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Informaciones sohre el Descarte y Reciclaje

Informaciones Generales

Este simbolo indica que su producto debe disponerse propiamente de segiin las leyes localesy regulaciones.
Cuando su producto alcanzar su fin de vida, contacte Bematech o sus autoridades locales para saber las
opciones de reciclaje.

Informaciones de Seguridad

Esta seccion presenta las informaciones importantes que garanticen la utilizacion segura y eficaz de este
producto. Por favor lea esta seccion con atencién y guarde el manual en un lugar accesible.

Seguridad Eléctrica
* Paraevitar el peligro de electrochoque, desconecte el cable de alimentacion del enchufe de electricidad antes
de trasladar el sistema.

* Al afadir o quitar dispositivos hacia o desde el sistema, aseglrese de que los cables de alimentacién de los
dispositivos estén desconectados.

* Antes de conectar o remover los cables de sefial, cables internos y periféricos del producto, asegurase de que
todos los cables de alimentacién estan desconectados.

* Busque ayuda profesional antes de utilizar un adaptador o cable de extension. Estos dispositivos pueden
interrumpir el circuito a tierra.

* Asegurase de que su fuente de alimentacion estd ajustada a la tension correcta en su area. Si Usted no esta
seguro acerca del voltaje de su area, contacte la compania eléctrica local.

e Silafuente de alimentacion estuviere dafiada, no trate de arreglarla por ti mismo. Pdngase en contacto con
un técnico de servicio cualificado o con su distribuidor.

Seguridad Operacional

* Antes de instalar el producto y afadir dispositivos al respecto, lea atentamente todos los manuales que se
incluyen en el paquete.

* Antesde utilizar el producto, aseglrese de que todos los cables estan correctamente conectadosy los cables de
alimentacion no estan danados. Si hubiere alglin dafo, pdéngase en contacto con su distribuidor
inmediatamente.

* Paraevitar cortocircuitos, mantener clips, tornillos y grapas fuera de conectores, ranuras, enchufes eléctricos
y los circuitos.

e Evite polvo, humedad y temperaturas extremas. No coloque el producto en cualquier ambito donde pueda mojarse.
* Coloque el producto sobre una superficie estable.
* Sial encuéntrale con averias técnicas con el producto, contacte el servicio técnico o su distribuidor.

Cuidado y Manejo
* Acuérdese de desenchufar la unidad de la enchufe antes de limpiarla.

* No utilice cualquier solvente fuerte como: alcohol, aguaras, bencina, limpiadores abrasivos o aire
comprimido.

* Al limpiar lo display, utilice un pafiuelo livianamente humedecido con un detergente suave.
No sumerja la unidad en agua.

e Evite que liquidos entren en su terminal de pantalla tactil. Si algin liquido entrar, lleve a un técnico de
asistencia calificado para verificacion antes de encenderlo nuevamente.

* No limpie la pantalla con un pafuelo o esponja que pueda aranar la superficie.

e Al limpiar la pantalla tactil, utilice un limpiador de ventanas o de cristales. Ponga el limpiador en un trapo
suave y limpie la pantalla tactil.



Sobre este Manual

Este manual le ayuda en la instalacién, configuracion y uso de este producto Bematech.

Quién debe leer este manual?

Este manual esta destinado al uso de personas que van a instalar, utilizar o probar el equipo. EI manual
también debe ser utilizado para diagnosticar y resolver problemas.

Como este manual esta organizado?

Capitulo 1 - “EIl Producto”
Provee una vision general sobre o producto.

Capitulo 2 - “Instalacion”
Provee informaciones sobre instalacién del producto.

Capitulo 3 - “Operacién”
Provee informaciones de las operacines de lo producto.

Capitulo 4 - “Ajustes do Producto”
Provee informaciones de como utilizar el producto de manera eficaz.

Capitulo 5 - “Resolucion de problemas’”
Provee informacion sobre teste y identificacién de soluciones simples para los problemas mas comunes.

Capitulo 6 - “Especificaciones Técnicas”
Provee informacién de las Especificaciones Técnicas del producto.

Publicaciones y Softwares relacionados:

*  Guia de Referencia Rapida
* Manual de Servicios

Donde encontrar mas informaciones:
www.hematech.com



Capitulo 1

El Producto

La MP-4000 TH FI es una impresora destinada a imprimir documentos fiscales. Posee la mas moderna
tecnologia aplicada a este tipo de equipo, que posibilita mayor agilidad y rapidez en el punto de venta, mayor
economia y control del negocio, facilidad de operacién, design moderno, dimensiones compactas y total
conformidad con las reglamentaciones fiscales vigentes.

Por tratarse de un equipo fiscal, debe operar de acuerdo con las obligaciones fiscales de su pais.
Antes de iniciar su operacion, esté seguro de que ella esta precintada y bajo las normas legales.




Como leer este Manual

Los capitulos “Apresentacién” y “Instalacion” tratan de la instalacién y del uso de la impresora, y deben ser

leidos por todos los tipos de usuarios.

Si usted esta leyendo este manual para desarrollo de la aplicacién, encontrard algunas informaciones
sobre el protocolo y los comandos de la impresora, ademas de eso es recomendable que acceda a nuestro sitio
(www.hematech.com) y se afilie a nuestro programa BEMATECH SOFTWARE PARTNERS para obtener las mas

nuevas herramientas de acuerdo a su ambiente de desarrollo y sistema operativo.

La Impresora Fiscal
Usted encontrara explicaciones acerca de cada una de las partes de la impresora al decoré de lo manual.

Painel Frontal

Descripcion

Tecla CONFIRMA

Permite avance de papel en modo continuo (manteniéndola presionada). La tecla
CONFIRMA se quedara inoperante cuando la impresora estuviere con falta de
papel, tapa abierta, error y cuando estuviere en los menus fiscales.

Tecla SELECCION

Esta tecla asume la funcion de “SELECCION” cuando utilizada en el mend de la impresora. Al ser
presionada, en modo operativo normal, la tecla SELECCION debe realizar un corte total del papel.

PRENDIDO/Power

El led de Power estara siempre encendido si la impresora estuviere energisada.
El color del Led es Verde. A tabla abajo resume la condicién

inFormAcion 1

Este Led es utilizado para indicar la condicion de funcionamiento de la impresora bien asi como
condiciones de error. Este led es bicolor (verde y rojo) para permitir la indicacién con até tres colores
diferentes. La indicacion de la condicion de funcionamiento e de error es ejemplificada a seguir:

Mecanismo de Abertura

Tecla SELECCION (e

it

Tecla CONFIRMA [1]

@ Lep POwWER

Llave Prende/Apaga




Conector

Tipo

Descripcion

Puerto Serial No 1
(Contribuyente)

Conector DB-9

Puerto serial para comunicacion con el ordenador

Puerto Serial No 2 (Fisco - SII)

Conector DB-9

Puerto serial para comunicacion con el ordenador del fisco - SIT

Porta USB (Contribuyente)

Conector USB tipo B

Puerto USB para comunicacion con el ordenador

Gaveta Conector RJ-11 Conector para accionamiento de la gaveta.

Conector circular
Entrada DC de alimentacion Entrada DC para conectar la fuente de fuerza.

de 3 pernos

¢ ggﬂﬂ;l;'
USUARIO
FISCO
USB
GAVETA

FUENTE

CCD D] ®




Capitulo 2

Instalacion

Desembalaje
Sacar la impresora de su caja y verificar que los siguientes items hayan sido incluidos:

¢ Impresora;
* Guia de Referencia Rapida;
*  Fuente de alimentacion;
e Cable de fuerza;
e Cable de comunicacién serial;
* Rollo de papel.

Guardar la caja y los materiales de embalaje para uso futuro, si fuere necesario.

Debera usarse el papel térmico apropiado. Consultar la seccién de Especificaciones
Técnicas, en este Manual, con respecto a detalles sobre papel.

Instalando la Impresora

Alimentacion

Asegurarse de que la impresora esta desconectada. Conectar el cable de fuerza al conector AC de energia
eléctrica y a un enchufe eléctrico. Este enchufe debe tener su clavija de descarga a tierra conectada como se
muestra a la derecha (*Este enchufe puede mudar de acuerdo con el pais):

TIERRA

FASE ‘ b NEUTRO

Conecte el cable DC de alimentacion a la impresora. Notese que la flecha en el conector debe estar vuelta
hacia abajo. Después de eso, prenda la impresora y verifique el estado de los leds del panel frontal.
Insertando el Papel

Para insertar la bobina de papel, abra la tapa de acuerdo a la figura abajo, coloque la bobina en la cunay hale
el papel hasta que él pase delante de la sierra dentada (también se las encontrara en la parte interna de la tapa
de la impresora). Para prevenir que se atasque el papel, verifique que nada obstruya su paso.

"TLE

Verifique la posicién
- . - - correcta del papel como

Levante el mecanismo de Introduzca el papel; Cierre la tapa. mostrado arriba

abertura de la tapa;




Cierre la tapa y presione la tecla SELECCION para garantizar el correcto funcionamiento del avance del
papel.

Ohservacion
No hale el papel con la tapa cerrada. Siempre utilice la Tecla SELECCION.

Es recomendada la utilizacion de bobinas de papel con las caracteristicas abajo, observando que el papel debe
ser almacenado a 20° C, 60% de humedad. No lo exponga a la accién directa de luz ultravioleta o fluorescente,
evite contacto con productos quimicos para preservar los datos impresos en los documentos.

Marca Gramaje (y/m2) | Caracteristicas Especiales | Pré-impresion
Alta sensibilidad de imagen. o [ fia 5ol
Termoscript KPH 856 AM | 56 Color amarillo suave. Off Set y flexografia solo

X en el verso del papel.
Mayor opacidad.

Alta sensibilidad de imagen.
Termoscript KPH 868 AM | 68 Color amarillo suave.
Mayor opacidad.

Off Sety flexografia solo
en el verso del papel.

Excelente estabilidad y Off Set y flexografia solo

Termoscript KPD 767 67
P durabilidad de imagen. en el verso del papel.

Se puede sustituir la marca indicada arriba por otra que posea misma calidad de mantenimiento de las
informaciones impresas, desde que eso sea atestado por el fabricante del ECF junto al 6rgano fiscal.

Condiciones para almacenamiento antes y después del uso
* Conservar el papel seco y al abrigo da la luz, a una temperatura no superior a 42° C.
* Evitar el contacto con plasticos y productos quimicos




Capitulo 3

Operacion

Comunicacion con el Operador

La interfaz con el usuario es compuesta por dos leds, POWER y INFO, una tecla para avance de papel
(CONFIRMA) y una tecla para corte de papel (SELECCION). Las dos teclas también ejecutan funciones especiales
como impresion de documentos via mend.

G« B b i
Corte Avango
“Seleccién” “Confirma”

Teclas y Leds

Power INFO

Painel Frontal | Descripcion

Permite avance de papel en modo continuo (manteniéndola presionada). La tecla
Tecla CONFIRMA CONFIRMA se quedara inoperante cuando la impresora estuviere con falta de
papel, tapa abierta, error y cuando estuviere en los menus fiscales.

Esta tecla asume la funcién de “SELECCION” cuando utilizada en el men( de la impresora. Al ser

Tecla SELECCION presionada, en modo operativo normal, la tecla SELECCION debe realizar un corte total del papel.

El led de Power estara siempre encendido si la impresora estuviere energisada.
PRENDIDO/Power El color del Led es Verde. A tabla abajo resume la condicién

. Este Led es utilizado para indicar la condicidén de funcionamiento de la impresora bien asi como
INFORMACION l condiciones de error. Este led es bicolor (verde y rojo) para permitir la indicacion con até tres colores
diferentes. La indicacion de la condicion de funcionamiento e de error es ejemplificada a sequir:

d) LED Power  Aparencia Indicacion
O Apagado Maquina apagada
. Encendido Maquina encendida
Color LED Status | Aparencia Indicacion
. Prendido Impresora lista para imprimir
Verde = 0K * Tilitando Poco Papel, impresién OK
* Tilitando Durante captura de datos del ECF
Prendido Tapa Abierta
Amarillo Error recuperable
Tilitando Sin Papel




* 1 tilitada Error en el sistema operativo
* 3 tilitadas Error na Memoria RAM
* 4 tilitadas Error no RTC (parado)

Rojo Error no recuperable * 8 tilitadas Error no Mecanismo de Impresion
* 12 tilitadas Error en la Guilhotina
® e st
* 15 tilitadas Calentamiento de Cabeza térmica

Emision de Documentos por los hotones de la impresora

Lectura X

Prender la impresora al mismo tiempo que se oprime la tecla SELECCION hasta que el led EN LINEA
empiece a titilar. Soltar la tecla. Aguardar la impresién del mend de instrucciones. Seguir las instrucciones.
(Oprimir SELECCION una vezy CONFIRMA una vez).

Lectura de la Memoria Fiscal

Prender la impresora al mismo tiempo que se oprime la tecla SELECCION hasta que el led EN LINEA
empiece a titilar. Soltar la tecla.

Aguardar la impresion del menu de instrucciones.

Seguir las instrucciones. (Oprimir SELECCION dos veces y CONFIRMA una vez).

laimpresidon va a ser hecha cronolégicamente desde el Gltimo hasta el primer Informe Z. Por ser eventualmente
muy larga, la operacion puede ser encerrada apagando la impresora.

NOTA: Aunque sea posible sacar informes impresos por los métodos citados
anteriormente, es recomendable buscar en nuestro sitio o a través de nuestro soporte
técnico programas que faciliten la emision de esos y otros informes.




Capitulo 4

Especificaciones Técnicas

Caracteristicas

Especificacion

Método:

Impresion de linea térmica directa

Velocidad de Impresion:

Velocidad de alimentacion
del papel:

59 Ips

Caracteristicas Densidad de Impresion:

8 puntos/mm (203 dpi x 203 dpi)

de impresion

Anchura de papel (mm)

250 mm/s — aprox. 54 Ips (max. para modo texto y 203 dpi)

Anchura de Impresién (mm)

Anchura de Impresion: 80 Até 76 (608 puntos)
82,5 Até 80 (640 puntos)

Caracteres por linea: 48y 57

Conjunto de caracteres: CODE 850

- Codigos de barra: EAN-8, EAN-
CODABAR, UPC-A, UPC-E, ISBN, MSI, PLESSEY, PDF-417

13, CODE 39, CODE 93, CODE 128, ITF,

- Accionamiento de la
gaveta de dinero:

01 salida (conector RJ-12)

- Sierra dentada para corte manual

- Guillotina: Corte parcial y total
Recursos - Carga facil de papel (Drop in/ Easy Loading)
- Senal sonoro
- Fuente de Alimentacién:
Entrada: 100-240V~1,6A 50/60Hz
Salida: 24V-2,5A
Sensor de fin de papel, sensor de proximidad
- Sensores: X .
do fin de papel, sensor da tapa superior
Tipo: Bobina de papel térmico
Anchura: 80 a82.5mm
Papel - -
Diametro: Até 102mm (4 pulgadas)
Espesura: 56 a 107 microns
Tempo de servmlo.qe la 150 km
Confiabilidad Cabeza de Impresion
Tempo de vida da guillotina 2 millones de cortes
. Temperatura de operacion 0ab50°C
Ambiente

Humedad de operacion

10 a 90% RH (sin condensacién)

Caracteristicas

Dimensiones: 146 mm (altura) x 150 mm (anchura) x 218 mm (profundidad)

fisicas Masa: 1,5 kg

Accesorios
disponibles (1)

Fuente de alimentacién, cabo de comunicacién, bobina de papel.

Comunicacién Serial (RS-232C) y USB.

Memoria fiscal
Memoria Fita Detalhe - MFD
Software Basico

Memorias

1 MB - 2243 Reducciones “Z” (equivale a 6 anos)
Hasta 1GB de capacidad
PROM con 512 KB




Capitulo 5

Solucion de Probhlemas

La siguiente tabla describe algunos de los problemas que pueden ocurrir mientras se usa la impresora. Para

cada problema, existe una causa posible descripta aqui y un procedimiento sugerido para solucionarlo.

Prohlema

Causa Posihle

Solucion

la impresora no
se conecta

No hay energia eléctrica
en el enchufe eléctrico.

Comprobar si hay interruptor central para la sala / enchufes.
Conectar algln otro equipo al enchufes para verificar su operacion.

Un problema en el conductor
de energia eléctrica; puede
estar dafiada o no conectado
bien a la impresoray /o a

la toma de corriente.

Desconectar la impresora, verificar la continuidad del
conductor de energia eléctrica y una conexion perfecta
entre la impresora y el enchufe eléctrico.

la impresora no
responde a los
comandos enviados

El cable serial/ USB

tiene una o mas lineas con
conexiones defectuosas/
cables rotos.

Comprobar que haya una buena
coneccién entre la impresora y el host o cambiar el cable.

Secuencias de programacién
erroneass.

Las secuencias de programacion pueden ser verificadas en el
modo dump. Coloque la impresora en el modo dump y ejecute
su aplicacién nuevamente. la impresora mostrara los codigos
hexadecimal y ASCII de todos los bytes recebidos del host.

la comunicacién serial
esta defectuosa.

El cable serial tiene una o
mas lineas con conexiones
defectuosas/cables rotos.

Comprobar que haya una buena conexion entre la
impresoray el PC o cambiar el cable serial.

El disefio de la clavija no
sigue el protocolo correcto.

Comprobar si el disefio de la clavija que se usa cumple el
protocolo que estd siendo usado para transmisién de datos.
Recordar que la impresora usa el protocolo RTS/CTS.

la Velocidad de transmisién
(baud rate) esta determinada
incorrectamente.

Si la velocidad de transmision (baud rate), determinada en
la impresora, es diferente de la velocidad de transmision
(baud rate) de LA PC, la impresora no ve a hacer nada.

Los LEDs estan
titilando

la impresora informa su status

Verifique la tabla de los LEDS en este manual.
Luz amarilla representa un error que puede ser facilmente corrigido.

Generalmente, la luz roja representa que es
necesario llamar el servicio tecnico.

Mala impresion

Las particulas de polvo y
residuos de papel en la cabeza
de impresion puede influir

en la calidad de impresién

Limpe la cabeza de impresion.

Lo papel no sai de

Papel atascado

iCUIDADO! No toque en el cabezal de impresion de
la impresora, deje enfriar antes de tocarla.
Prenda la impresora y abra la tapa.

para de imprimir

cabeza de impresion.

la impresora Remueva el papel atascado de la impresora y instale

una nueva bobina de papel caso sea necesario.

Remueva el resto de papel.

Esperar hasta que la temperatura de la cabeza de impresion
la impresora Sobrecalentamiento de la descienda a menos de 60°C. la impresora continuara

imprimiendo desde donde pard. Abrir las tapas para
ayudar a la impresora a enfriarse mas rapido.

Lamina de la
quillotina bloqueada

Objetos pueden estar
bloqueando la [damina

Si la lamina estd bloqueada, apague la impresora.
Abra la tapa. Remueva los objetos que estan
bloqueando la lamina, tal como clips de papel.

A continuacién, prenda la impresora nuevamente.

Espere la lamina retornar. El firmware movera la ldmina
para la posicion normal sin intervencién del usuario.

Cierre la tapay espere por 3 segundos.
Si esto no resuelve el problema, no intente corregirlo solo.
Pida asistencia al servicio tecnico.




Capitulo 6

En la parte trasera de su impresora fiscal estd ubicado el conector para accionar el cajon (cajon MENNO).
Sus pines estan descritos luego abajo:

654321

* Pinol=GND

* Pino 2 = Accionamiento del solenoide para apertura del cajon.

*  Pino 3 = Sensor del cajon abierto / cerrado (cajon cerrado, llave abierta).
¢ Pino 4 = +24V

* Pino5 = NC

* Pino 6 =GND

Observe la marca del cajon antes de conectarlo a la impresora, pues
invertir los cajones puede damnificar su impresora.



Capitulo 7

Importante:

Las informaciones a seguir tratan de definiciones y conceptos asociados a la impresora Fiscal MP-4000 TH
FI, entretanto algunos términos cambian de un pais a otro o de acuerdo con la legislacién especifica de cada
pais.

El propdsito es la comprension de los controles que hace la impresora fiscal, pero por la velocidad con que
algunas leyes cambian eso no es una referencia 100% segura de lo que son los documentos, informes y
contadores, una vez que durante las revisiones del producto algiin punto puede que esté ligeramente
diferente.

Asi, es posible que algunas expresiones puedan causar alguna confusién, la lista de términos abajo facilita la
relacion entre algunos de esos términos equivalentes para fines de ese manual (El simbolo = indica
equivalencia y no igualdad):

1) Comprobante de Venta = Ticket Fiscal = Boleta de Venta Autorizada por SII

2) RIF = RUT = CUIT = RUC = CNPJ

3) Lectura Memoria Fiscal = Reporte de Informes Z

4) El nombre de la institucién que reglamenta la impresora SENIAT = SII = COTEPE

5) Los simbolos de moneda en los ejemplos pueden ser BS. Para Bolivares, $ para pesos o R$ para Reais.

Conceptos hasicos

Una impresora fiscal es distinta de una impresora convencional basicamente por poseer algunos elementos de
hardware y software que la distinguen a saber:

®* Memoria Fiscal - Esta memoria tiene la caracteristica de que una vez grabados los datos en ese dispositivo no
podran mas ser borrados.
®* Memoria de Trabajo — Los datos presentes en esa memoria son preservados cuando la impresora es apagada.

Esos datos cambian de valor (o son borrados) mientras la impresora registra operaciones.
® Reloj- Enlosdocumentosimpresos es impresa lafechay hora, para eso hay un reloj en el equipo. Otra finalidad

es garantizar la emision del reporte Z.

La impresora fiscal posee totalizadores, contadores y registros que seran detallados aqui. Algunos de ellos
son almacenados solamente en la memoria de trabajo y casi todos son borrados diariamente siempre que se hace
un Informe Z (explicada méas adelante). Otros son copiados de la memoria de trabajo para la memoria fiscal
siempre que se hace un informe Z. Al lado de cada definicién, se encuentran 3 letras entre paréntesis que indican
respectivamente lo siguiente:

Letra 1:
B siel totalizador es borrado en la emisién del informe Z.
N sinoesborrado.

F siesgrabado en la memoria fiscal*.
T sienlamemoria de trabajo**.
Letra 3:

0 sipuede ser cambiado en operacién.

M si puede ser cambiado o borrado en operacion pero sin movimiento* **,

I sisolopuedesercambiado (o eventualmente borrado) en modo de intervencién técnica. (Servicio o durante
la fiscalizacién del equipo)

U sisolo puede ser cambiado con la substitucién del propietario (Grabacién de la identificaciéon fiscal del
contribuyente).



* En verdad esos datos pueden estar en la memoria de trabajo, pero son grabados en la memoria fiscal o que les da una
garantizamasgrande de que esainformacion no sera perdida en caso sea cambiada laplaca donde se encuentralamemoria
de trabajo, o si ocurre algiin dafio en esta memoria.

**  Registros que estén solamente en la memoria de trabajo son preservados excepto en alguna situacion de error cuando la
impresora imprime un mensaje como “ERROR EN CMOS”. Enesasituacion, laimpresora debe ser encaminada al servicio
técnico autorizado y algunos datos van a ser reinsertados.

***|laimpresoraseencuentraenel estadode “'sinmovimiento” luegodespuésdeunaZ (sienintervenciontécnicatambiénpuede
despuésdehechounborradoenlamemoriadetrabajo). Luegodespuésdelaaberturadeun Comprobante de Venta, Informe
Gerencial o Comprobante No Fiscal se encuentra en el estado de “con movimiento”. Una vez que haga movimiento, la
impresora debe emitir un informe Z al maximo hasta la hora programada por el usuario o el equipo la emite

automaticamente.
Sugerencia: En el préximo capitulo estaran junto con la explicacién de los documentos que la impresora
emite, algunos ejemplos que pueden facilitar la comprensién y ubicacién de esos registros. Es posible que usted
prefiera leer el préximo capitulo utilizando las definiciones a seguir como referencia.

Totalizadores

T1) Gran Total o GT (NFO)

Este totalizador posee 18 digitos y almacena los totales registrados en los Comprobantes de Venta. Solo es
disminuido en operaciones de descuentos o anulaciones hechas durante la emisién del comprobante de venta,
mientras el total de un comprobante nunca puede ser negativo, luego no hay como disminuir su valor. En ese
totalizador no esté incluso el IVA.

T2) IVA Total (NFO)

Este totalizador posee 18 digitos y almacena la suma del IVA impreso en los Comprobantes de Venta. Solo
es disminuido en operaciones de descuentos o anulaciones hechas durante la emisién del comprobante de
venta, mientras el total de un comprobante nunca puede ser negativo, luego no hay como disminuir su valor.

T3) Venta Bruta (BFO0)

Este totalizador es igual que el Gran Total pero es borrado siempre que se hace un Informe Z. de esa manera, la
Venta Bruta representa la suma de los totales de los comprobantes de venta en el periodo de movimiento.

T4) Descuentos (BF0)

Estetotalizadoreslasumade todos losdescuentos registradosen los comprobantes (subtotal) oen losarticulos.
En caso de un comprobante ser anulado ese totalizador no es incrementado.

T5) Venta Neta (BFO0)
Es la diferencia entre la Venta Bruta y los Descuentos.

T6) Ventas Devueltas (BF0)
Es la suma de los totales devueltos exclusivamente en las Notas de Crédito.

T7) IVA Devuelto (BF0)
Es la suma del IVA devuelto exclusivamente en las Notas de Crédito.

T8) Base Imponible (BF0)
También pueden ser [lamados de “Totalizadores Parciales” o “Totalizadores Tributados”
Hay 16 totalizadores de ese tipo y todos tienen asociados una tasa imponible de 00,00% hasta 99,99%.
Eses totalizadores solamente son habilitados cuando se afade una tasa imponible, después de eso las tasas (y
consecuentemente los totalizadores) no pueden mas ser borradas a no ser a través de intervencion técnica.
Son incrementados siempre que se hace una venta en un Comprobante, pues en ese momento se informa en
cual totalizador serd registrado el valor total de laventa. Otra situacion que los incrementa es cuando se hace un
incremento (no exento) en subtotal.
Sondisminuidos en operaciones de descuento o anulacion. Operaciones hechasen la Nota de Crédito no cambian
esos totalizadores. Uno dos 16 totalizadores es seleccionado como base imponible general, por defecto el
primero totalizador. Los demas totalizadores con valor inferior que esto seran considerados como base
imponible reducida; os con valor mas grande coémo base imponible aumentada.



T9) Totalizador Exento (BFO0)
0 Productos Exentos de IVA. Igual que los tributados pero no hay tasa imponible.

T10) Totalizadores No Fiscales (BTO)

Esos totalizadores son utilizados para operaciones en que no incide el IVA o que ya esta con el IVA incluso,
normalmente son utilizados para registrar pagos de cuentas como por ejemplo energia eléctrica, agua. En
tiendasque poseencréditopropioal consumidortambiénse puede utilizarpararegistrarlospagosde lasparcelas
por ejemplo.

Esos totalizadores poseen asociada una descripcion y un contador. la descripcién corresponde al nombre del
totalizador y el contador al niUmero de operaciones realizadas durante el dia.

T11) Totalizadores de Las Formas de Pago (BTO)

Esos totalizadores son utilizados para discriminar las formas de pago registradas en los Comprobantes
de Venta. Esos totalizadores poseen asociada una descripcién y un indice. La descripcién corresponde
al nombre del pago. La descripcién Efectivo es fija y siempre esté asociada al totalizador 01.

Contadores
C1) Reinicio (NFI)

También [lamado de “Contador de Reinicio de Operaciéon’” CRO. Este contador indica el nimero de veces que el
equipo quedd en modo de intervencion técnica.

Elmodo de intervencion técnicaes utilizado para mantenimiento enel equipo o para reprogramar algunos datos
fiscales del contribuyente, tasas, etc. En general ese contador va a tener valores pequefios, maximo algunas
decenas.

C2) REP/GLB/DIARIO (NFO)

Indicaelnimerode “Reportes Globales Diarios” (Z) impresos. Esteesel nimerosecuencialincrementado deuno
siempre que se hace una Z, de esa manera todo informe Z puede ser identificado por el nimero de ese contador
cuando fue emitida.
C3) Lectura X (NTO)
Indica el nimero de Lecturas X impresas emitidas.
Nota: Algunos totalizadores del tipo N, alin que no sean borrados en la Z pueden ser borrado durante una
intervencion técnica pues quedan solamente en la memoria fiscal.
C4) Lectura de la Memoria Fiscal (NTO)
Indica el nimero de Lecturas de la Memoria Fiscal impresas emitidas.

C5) Comprohantes de Venta (NFO0).

También Ilamado de Comprobante Fiscal. Indica el nimero de Comprobantes de Venta emitidos. Aln que esté
almacenado enlamemoriafiscal ese totalizador puede serborrado enintervencién técnicasise pierden los datos
de la memoria de trabajo.

C6) Total de Comprohante No Fiscal (NTO)

Indica el nimero de Comprobantes No Fiscales emitidos. Son Comprobantes No Fiscales las Operaciones de
Retirada o Fondo de Caja, Comprobantes Vinculados (Crédito o Débito) y Recibimiento de Cuentas. Tambiénes
representado por la sigla DNF.

Nota: Los Informes Gerenciales no incrementan ese contador.

C7) Anulacion de Comprobante de Venta (NTO)
Indica el Nimero de Comprobantes de Venta anulados.



C8) Contador de Orden de Operacion (NTO)

También es representado por la sigla Num. Es incrementado de uno para cualquier documento impreso.

C9) Contador de Sustituciones de Propietario (NFI)
También representado por “"USUARIO”. Ese contador es incrementado de uno, siempre que se agrega un nuevo
RIF/NIT a la impresora fiscal, en ese momento el anterior automaticamente queda inactivo aunque las
informaciones fiscales registradas en el pasado puedan ser vistas en el reporte “Lectura de la memoria
Fiscal”.
Elcontadorunoregularmenteesutilizado parafinesde testes (Modo Entrenamiento), sendo asfel primerusuario
de la impresora tiene el contador niimero 2.
Es poco comin que una impresora cambie de propietario, pero si por algiin motivo la impresora es vendida
paraotro usuario, o siocurre alguna cosa como porejemplo el saque de ceros en lamoneda puede serimportante
la posibilidad de cambiar el propietario.

€10) Contador de ITEM (o Articulos) (BTO)
Ese contadores reiniciado siempre que se empiezaun Comprobante de Ventay sirve paraenumerar los articulos
dentro de un mismo Comprobante.

C11) Contador especifico de operaciones no fiscales (BT0)

Ese contadoresespecificoparacadaunade lasmodalidades de operacionesno fiscalesyesincrementado de uno
después de cada operacién hecha.



Otros Registros
01) Cliché (NTI)

Datos del contribuyente (establecimiento comercial que posee la impresora.

En general se ponen en hasta 8 lineas por lo menos el nombre y la direccion del establecimiento. Para cambiar
esos datos es necesario contactar el servicio técnico.

02) RIF (NFI)
03) NIT (NFI)

NUmeros para identificacion fiscal del establecimiento.

04) Niimero del Primer Comprobante del Dia (BFM)
Es el Contador de Comprobantes de Venta (C5) en el momento de la emisién del primer comprobante del dia.

05) Fecha y Hora del Primer Comprobante del Dia (BFM)
Es la fechay hora en el momento de la emision del primer comprobante del dia.

06) Valor Total del Primer Comprobante del Dia. (BTM)
Es el valor total del primer comprobante del dia.

07) Namero del Ultimo Comprobante del Dia (BFM)

Es el Contador de Comprobantes de Venta (C5) en el momento de la emisién del Gltimo comprobante del dia.

08) Fecha y Hora del Ultimo Comprobante del Dia (BFM)

Es la fecha y hora en el momento de la emisién del Gltimo comprobante del dia.

09) Valor Total del Ultimo Comprobante del Dia. (BTM)
Es el valor total del tltimo comprobante del dia.

010) Namero de la Tienda

RepresentadoporTD. Eseniimero puede serutilizado porgrandesminoristas (comoporejemplosupermercados)
que poseen una cadena de tiendas. El numero 1 por ejemplo quedaria para la matriz y los siguientes para cada
una de las sucursales.

011) Namero de la Impresora.

Representado por ECV (Emisor de Comprobante de Venta). Ese nimero permite identificar el nimero de la caja
dentro de una tienda. Bastante comun en supermercados.



Capitulo 8

Importante:
Las informaciones a seguir tratan de definiciones y conceptos asociados a la impresora Fiscal MP-4000 TH FI,
entretanto algunos términos cambian de un pais a otro o de acuerdo con la legislacion especifica de cada pais.

El propdsito es la comprension de los controles que hace la impresora fiscal, pero por la velocidad con que algunas
leyes cambian eso no es una referencia 100% segura de lo que son los documentos, informes y contadores,
una vez que durante las revisiones del producto alglin punto puede que esté ligeramente diferente.

Asi, es posible que algunas expresiones puedan causar alguna confusion, la lista de términos abajo facilita la relacion
entre algunos de esos términos equivalentes para fines de ese manual (El simbolo = indica equivalencia y no igualdad):

6) Comprobante de Venta = Ticket Fiscal = Boleta de Venta Autorizada por SII

7) RIF = RUT = CUIT = RUC = CNPJ

8) Lectura Memoria Fiscal = Reporte de Informes Z

9) El nombre de la institucion que reglamenta la impresora SENIAT = SII = COTEPE

10) Los simbolos de moneda en los ejemplos pueden ser BS. Para Bolivares, $ para pesos o R$ para Reais.

Este capitulo muestra los elementos principales de todos los documentos que emite la impresora, asi como
algunos ejemplos de cémo son hechos los calculos u otras notas. Una gran parte de los elementos impresos en esos
documentos fueran descriptos en el capitulo anterior, en ese caso estara dentro de un cuadrado la referencia a la

definicién.

Lectura X

Este documento permite visualizar entre otras cosas la situacion actual de la caja (de las ventas realizadas
por la impresora) desde el dltimo cierre de caja (Reporte Global Diario o Informe Z). La emision de la Lectura X
no es considerada como un movimiento, (luego no exige la emisién de una Z después del periodo de tolerancia).

Es posible emitir ese informe en forma impresa, por comando o directamente por el teclado del equipo. No se
recomienda la emision por el teclado pues hay que se esperar también la emision de una lectura de memoria fiscal

completa. Es posible también sacarlo directamente del puerto serial en formato texto ASCII.



SENIAT

23/02/2007 14:23:56

LECTURA X

General de Operacion No Fiscal: 000000 —
NO FISCAL

Contador de Reinicio de Operacion: 010

Contador de Informes Z: 0016 —

Contador de Factura:

000011

Contador de Rollo de Auditoria Impreso: 000001
NO FISCAL

Comprobante de Crédito o Débito: 0000

General de Informe Gerencial: 000000

General de Operacion No Fiscal Anulada: 0000

Factura Anulada: 0000
NO FISCAL
NO FISCAL

----TOTALES DEL DIA-----

VENTA BRUTA DIARIA: 765,64

DESCUENTOS: -62,30

CREDITOS: 0,00
NO FISCAL

VENTA NETA: 703,34
Tributad

Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)

01 T08,00% 208,10 16,64
NO FISCAL

03 T01,00% 8,10 0,08

05 T03,00% 8,10 0,24

07 T05,00% 8,10 0,40

09 T07,00% 8,10 0,56
NO FISCAL

11 709,00% 8,10 0,72

13 T11,00% 8,10 0,89

15 T13,00% 8,10 1,05

---------- Tributados con Iva Incluido-----------

NO FISCAL

Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)

02 108,00% 377,87 30,22

04 102,00% 7,94 0,15

06 104,00% 7,78 0,31
NO FISCAL

08 106,00% 7,64 0,45

10 108,00% 7,50 0,60

12 110,00% 7,36 0,73

14 112,00% 7,23 0,86
NO FISCAL

16 114,00% 7,10 0,99

R Tributad

Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto(

Tributados 695,24 4,93
NO FISCAL

Exentos 8,10

Créditos 0,00 0,00

Suma: 703,34> 54,93

sk kxxGRANDES TOTALES ACUMULADQS* sk

NO FISCAL

* GRAN TOTAL: 788,65 *

* GRAN TOTAL IVA 54,93 *

Suma del valor acumulado (Base
Imponible) y del Impuesto
debido discriminado para cada
tasa respectivamente.

La multiplicacién de tasa x base
imponible es redondeada para 2
casas.




Es un temporizador
que marca el tiempo
que la impresora esta
encendida desde la
ultima Z.

<

Fabricante: BEMATECH
Modelo: MP-2100 TH FI
Version: 02.00.10 BETA 0

-Primer Comprobante de Venta-----------
NO FISCAL

000010 23/02/2007 13:00:02 R. 338,80
---------- (1timo Comprobante de Venta-----------
000011 23/02/2007 13:00:42 R. 419,48
TOTALIZADORES NO FISCALES------------
NO FISCAL
N° Operacidon CON Valor Acumulado( R.)
01 Recibimiento: 0000 0,00
29 Retirada de caja: 0000 0,00
30 Fondo de caja: 0000 0,00
NO FISCAL
Total de Oper. No Fiscales R. 0,00
RECARGO ~ NO FISCAL: 0,00
DESCUENTO NO FISCAL: 0,00
ANULACION NO FISCAL: 0,00
NO FISCAL
---INFORME GERENCIAL---
Ne Informe CEI
01 Informe General 0000
02 Informe de Trans. 0000
NO FISCAL

---FORMAS DE PAGO---

N° Formas de Pago Valor Acumulado ( R.)

01 Efetivo 758,28
02 Tarjeta 0,00
NO FISCAL

03 Tarjeta de Cred (V) 0,00

04 03 ) 0,00

05 teste (v) 0,00
NO FISCAL '

‘Tiempo Emitiendo Doc Fiscal 00:00:25

Tiempo Operativo: 01:24:13

Cantidad de Informes Z restantes:
Nimero serial MA: 1FC8100000

NO FISCAL

ECH MP-2100 TH FI ECF FIS
ERSION:02.00.10BETA 0

QQQQQQQQQQQUyTTDTY

370
NO FISCAL
MH FAB: 1FC810000

Es un temporizador que marca el
tiempo que la impresora esta
encendiday con un Comprobante de
Venta abiertas desde la ltima Z.

2218 ———»>

ECV:0001 TIENDA: 0001 >

Impresora.

Nimero de Fabricacion de la

Reporte Global Diario (0 Reporte Z, 0 Z)

Este reporte debe ser emitido todos los dias siempre que haga algin movimiento (Comprobante de Venta,
Comprobantes no Fiscales o Informes Gerenciales) en la impresora. En general es emitido siempre que se cierra

la caja.

En ese momento la impresora graba de forma permanente algunos datos en la Memoria Fiscal y se borran

Es la cantidad de Z que
restan para que la memoria
fiscal se agote.

algunos totalizadores y contadores para que se empiece un nuevo periodo de ventas.




Se refiere a la fecha con
que se empezd a emitir
comprobantes en la
impresora (desde el Gltimo
cierre de caja).
Regularmente la fecha del
reporte y del movimiento es
la misma, pero hay por lo
menos 2 casos en que
puede ser distinto:

1) Si se olvidé de hacerla
en el dia anterior.

2) Si el establecimiento
tiene la rutina de operar a
la medianoche y emite ese

SENIAT
Bematech SA

Estrada de Santa Candida 296

RIF:12121212212121212121NIT:45454545545454545454

23/02/2007 15:11:29 €00:000067
INFORME Z
Operaciones del: 23/02/2007
------- CONTADORES-------

General de Operacion No Fiscal: 000000
Contador de Reinicio de Operacién: 010
Contador de Informes Z: 0026 —
Contador de Factura: 000014

Contador de Rollo de Auditoria Impreso: 000001

419,48

N° Operacion CON Valor Acumulado( R.)

01 Recibimiento: 0000 0,00

29 Retirada de caja : 0000 0,00
30 Fondo de caja : 0000 0,00
Total de Oper. No Fiscales R. 0,00
RECARGO  NO FISCAL: 0,00
DESCUENTO NO FISCAL: 0,00
ANULACION NO FISCAL: 0,00

--INFORME GERENCIAL ---
NO Informe CEI
01 Informe General
02 Informe de Trans.
---FORMAS DE PAGO

N° Formas de Pago Valor Acumulado ( R.)

reporte al dia siguiente. 01 Efectivo 19,48
.. 02 Tarjeta 0,00
(tipicamente restaurantes, 03 Tarjeta de Cred (V) 0.00
farmacias, ...) 04 03 (V) 0,00
05 teste (v) 0,00
Tiempo Emitiendo Doc Fiscal 00:00:22
Tiempo Operativo: 00:01:44
Cantidad de Informes Z restantes: 2208 —
Nimero serial MA: MRA
BE050700000000000000

**xF*Eirma Digital******
4F898140 COFOE9ES 670A5462 998E43A8

Esaeslafirmadigital del Z

CFA83637 A4423FBD 6B86B336 8F919544
D87D565E 56555EFC 49BF56A5 A82D899B
B3FO33E3 CE79A762 D812FB98 E8C788BC
707C9B30 B2AAA626 45752E39 D2BD23D2
74C932BC FF23978B 9B41277F 3FFA3579
A3EFD947 B583FFB7 32AC2368 60064264
3B2E9A31 7F90EF50 EC7A86B2 132D2C0OD

—>

—

Ese contador es
incrementado
solamente
cuando se emite
una Z. (Ver C2)

Esa cantidad
es subtraida
de uno.

En caso de uno se olvidar de emitir ese reporte, la impresora lo hace de forma automatica a las 2 horas* del
dia siguiente al movimiento. Ese reporte es muy similar a la Lectura X, con unas pocas diferencias o puntos que
merecen nota. * 2 horas es por defecto del equipo pero es posible reprogramarla para que la emisién ocurra en
otro horario (hasta las 23 horas del dia siguiente).



Lectura de la memoria Fiscal
Ese reporte provee informaciones grabadas en la memoria fiscal. La principal razdn de ese reporte es proveer

una visualizacion de un periodo de ventas de varios dias, como un mes por ejemplo. Ademas de eso, la Lectura de
la memoria Fiscal presenta las siguientes informaciones:

* Fechay Hora de las Intervenciones técnicas que sufrié el equipo.

e RIFy NIT de los propietarios que poseyeron el equipo.

* Resumen de los Reportes Globales Diarios (Z).

* Suma de la Venta Bruta, Exentos y del IVA del periodo.

Los datos de los Reportes Globales son impresos en orden inversa (Del mas nuevo hasta el mas antiguo).
La emision de ese reporte es posible a través de comando enviado por una computadora, oprimiendo una de las
teclas mientras se enciende la impresora o sacarlo por la puerta serial para un archivo TXT.

Atencion
Ese reporte puede ser mucho extenso y no es encerrado ain que se apague la
impresora, por eso evite prender la impresora oprimindo las teclas.
Esa funcion fue incorporada para las autoridades fiscales sacarén los reportes sin la necesidad
de la computadora. Después de iniciada esa operacion hay que aguardar que sea encerrada.

En la proxima pagina estan algunas notas acerca de este documento. Algunos campos ya definidos en la
Lectura X fueran olvidados, si hay duda, verifique por semejanza la Lectura X.

Bematech SA
Intervalo de la Lectura (del Estrada de Santa Candida 296
Reporte Z 0001 hasta el
0002). Ver C2. RIF:12121212212121212121N1T:45454545545454545454
Este intervalo también ¥ 23/02/2007 15:20:16 €00:000069
pode ser de fecha inicial y CTURA MEMORIA FISCAL
fecha final INFORME: 0001 a 0002
Contador de Informes Z: 0026 —
Contador de Reinicio de Operacion: 010 —

Contador de Rollo de Auditorfa Impreso: 000001

| -REINICIO DE OPERACION-

Esta sesién del reporte / @ recha Hora

muestra la fecha y hora en 001 25/01/2007 16:21:00

que hubo intervenciones 002 07/02/2007 17:25:51

éeni | equine. De una 003 07/02/2007 17:37:21

ecnicas en el equipo. 004 08/02/2007 10:35:55

manera sencilla puede 005# 21/02/2007 14:41:55

decirse que cada uno de esos 006 21/02/2007 16:32:57

eventos registra que los 007# 23/02/2007 09:59:16

) 008# 23/02/2007 11:48:47

precintos fueran rotos para 009 23/02/2007 12:58:42

algtin mantenimiento. A 010 23/02/2007 12:59:51 Esta sesién del
------- IMPRESIONES DEL ROLLO DE AUDITORTA------- reporte muestra datos
CRA  FECHA HORA o0i  Coof de los propietarios del
RIF: ; .
000001 07/02/2007 17:24:18 000001 000017 equipo, a saber:
RIF/NIT: 11111111111111111111 1) Nam. Del Usuario.
000001 07/02/2007 17:36:53 000001 000000 2) CRO - Contador
RIF/NIT: 12121212212121212121 de intervencién

000002 09/02/2007 17:53:58 000001 000023

RIF/NIT: 12121212212121212121 cuando fue afiadido

este usuario.

"""" USUARIOS"""" 3) Fecha en que fue
CRO:001 25/01/2007 16: hecha la insercion.
RIF: 11111111111111111111
NIT: 22222222222222222222 4,) RI,F,y N,I,T )
GT: 817,07 (identificacién fiscal
IVA TOTAL: 22,41 de ese usuario)
Usuario:0002  CRO:003 07/02/2007 17:37:21 5) La Venta Bruta
RIF: 12121212212121212121
NIT:  45454545545454545450 acumulada para ese
GT: 1.858,75 usuario.
IVA TOTAL: 125,06

----INFORMES DIARIOS----




Inicio de la sesion de Reportes
Globales Diarios:

Esta leyenda indica como
estan impresos los registros
posteriormente, a saber:

CRZ = Contador de Reporte
Z (VerC2)

CRO = Contador de Reinicio
de Operacion (Ver C1)

Fecha y Hora de emision de
los Reportes Z.

Venta Neta.

Los deméas totalizadores
solamente seran impresos si
diferentes de cero.

Los valores y contadores
mostrados son los mismos del
Reporte Z en cuando fue
hecha la grabacién en la
memoria fiscal.

Ejemplo Datos del Reporte
Global nimero 18:

CRZ = 0002 (ver C1)

Fecha de emision:
31/01/2007 16:30:04
Descuentos = 18,53

Base Imponible 1% = 9,00 —
IVA=0,09

Base Imponible 3% = 9,00 —
IVA=0,27

Base Imponible 5% = 9,00 —
IVA=0,45

Exentos = 9,00
Informaciones del Gltimo
comprobante de venta de ese
dia: Contador (ver C5) =
00001 y fecha y hora de ese
Comprobante.

Otras informaciones no
aparecen pues su valor es
igual a cero.

v ->Usuario:0001<-

™ C00:000005 CRZ:0002

Emitido en 31/01/2007 16:30:04 - CRO:0001
---------------- TOTALES DEL DIA----mcmmmcmcmae

VENTA BRUTA DIARIA: 0,00
DESCUENTOS: 0,00
CREDITOS: 0,00
VENTA NETA: 0,00
R Tributados

Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)
Tributados 0,00 0,00
Exentos 0,00

Créditos 0,00 0,00
Suma: 0,00 0,00
kxR HRHGRANDES TOTALES ACUMULADQS* s kakak
* GRAN TOTAL: 165,70 *
* GRAN TOTAL IVA: 11,58 *
Total de Oper. No Fiscales R. 0,00

(Informaciones suprimidas por cuestion de espacio)

--Primer Comprobante de Venta----

000001 25/01/2007 16:21:02 R. 158,76
—————————— 0ltimo Comprobante de Venta-----------
000001 25/01/2007 16:21:02 R. 158,76
Total de Oper. No Fiscales R. 0,00

Total del periodo:

---------------- TOTALES DEL DIA----mcmmmcammae

VENTA BRUTA DIARIA: 165,70
DESCUENTOS: -18,53
CREDITOS: 0,00
VENTA NETA: 147,17
Tributados
Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.
01 T01,00% 9,00 0,09
03 T03,00% 9,00 0,27
05 T05,00% 9,00 0,45
—————————— Tributados con Iva Incluido-----------
Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)
02 102,00% 8,82 0,17
04 104,00% 8,65 0,34
R Tributados

Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)
Tributados 138,17 11,58
Exentos 9,00

Créditos 0,00 0,00
Suma: 147,17 11,58
Fkdkdkxkdxx*GRANDES TOTALES ACUMULADQS* ¥k
* GRAN TOTAL: 165,70 *
* GRAN TOTAL IVA: 11,58 *
Total de Oper. No Fiscales R. 0,00
Namero de Informes Restantes: 2208

SOFTWARE BASICO

02.00.10 25/01/2007 16:19:31
MA:

MRA BE050700000000000000

Codificacion GT a partir de:07/02/2007 17:31:40
0=Q, 1=W, 2=E, 3=R, 4=T, 5=Y, 6=U, 7=I, 8=0, 9=P

BEMATECH MP-2100 TH FI CHILE ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQWOYOIY 23/02/2007 15:20:16
MH FAB:BE050700000000000000

Suma de la Venta
Neta, IVA del periodo
impreso
respectivamente

Es la cantidad de Zs que
restan para que la memoria
fiscal se agote.




Comprobante de Venta

Este es el documento mas importante de la impresora fiscal pues a través de él se pueden hacer la impresion
de los productos vendidos dando validad fiscal a la transaccion de acuerdo con las obligaciones de la Resolucion
SENIAT.

Este documento detalla con clareza datos del establecimiento comercial (Nombre, domicilio, RIF, NIT),
opcionalmente datos del comprador, codigo, descripcion y precio de los productos, situacion tributaria, formas de
pago, descuentos, incrementos, anulaciones y opcionalmente mensajes promocionales.

Para quedar mas clara la comprension de ese documento, utilizamos el siguiente abordaje:
1) Esmostradouncuadroconalgunasinformaciones(totalizadores, contadores)deunalecturaXemitidaantes
del Comprobante.
2) Es mostrado un cuadro con el Comprobante de Venta, con algunas explicaciones eventuales al lado.
3) Esmostrado un cuadro con algunas informaciones (totalizadores, contadores) de una Lectura X emitida
después del Comprobante.
4) Caso sea necesaria alguna nota adicional de lo que ocurrié durante la emision del Comprobante.
A seguir son mostrados algunos Comprobantes de Venta con diferentes variaciones de operaciones (anulaciones,
incrementos, descuentos, ...).



Comprohante de Venta Basico

Al lado del
marcadas
Comprobante de Venta, a saber:

Seccién 1: Encabezado — Cuando es
enviado un comando para empezar un
Comprobante, es realizada la impresion
desde el cliché hasta la leyenda para la
productos

interpretaciéon de los
registrados.

Seccibn 2: En ese punto son registrados

los productos (articulos)

Seccion 3: Impresa cuando se comanda

la subtotalizacién del comprobante.

Seccion 4: Lanzamiento de las formas de

pago.

Seccién 5: Cierre (con o sin mensaje

promocional).

Comprobante estan
las 5 secciones de un

Leyenda:

Articulo (Ver C10) — Secuencial
del registro.

CODIGO - Cédigo del producto.
DESCRIPCION — Descripcién del
Producto.

CANT - Cantidad del producto,
puede venir acompanado de una
unidad de medida. (En el ejemplo
kg - kilogramo)

UNITARIO — Precio unitario del
producto.

TASA — Situacién tributaria. Tasa
porcentual del impuesto o E caso
sea Exento.

VALOR (Bs.) — Precio Total, la
multiplicacion de cantidad veces
unitario. La impresora redondea
para 2 casas ese valor.

v

Incremento de 892,85 en la
base imponible de 12%

Incremento de 1140,00 en la
forma de pago efectivo.

Trozo de Ta Lectura X anterior...

VENTA NETA: 0,00
R Tributad
Tot. Valor Acumulado (R.) Impuesto (R.)
Tributados s 0,00
NO FISCAL

Exentos 0,00

Créditos 0,00 0,00

Suma: 0,00 0,00

Fkk kI KKK HAGRANDES TOTALES ACUMULADQS* -k xkkkkxx
NO FISCAL

* GRAN TOTAL: 1.858,75 *

* GRAN TOTAL IVA: 125,06 *

NO FISCAL

SENIAT
Bematech SA Estrada de S

Santa Candida 296, cep 80710-230. Curitiba Parana
Brasil
RIF:12121212212121212121N1T:45454545545454545454

23/02/2007 16:42:28  C00:000073 Factura:000015

FACTURA

ARTIC COD. DESCRIP. CANT.UN.VL_UN (R.) TASA VL_ART.( R.)

001 1234567890 Platano lkg 112,00% 1000,009
TOTAL R. 1.000,00 |
IVA INCLUIDO EN EL TOTAL = 107,14 _ |
Efetivo 1.000, 08—
BI A12,00% = 892,85 IVA A = 107,14

BEMATECH MP-2100 TH FI CHILE ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQET YWUW 23/02/2007 16:43:47
MH FAB:BE050700000000000000

Trozo de la Lectura X posterior
VENTA NETA:

Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)

14 112,00% 892,85 107,14
NO FISCAL
——————————————— Resumen Tributados---------------
Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)
Tributados 892,85 107,14
Exentos 0,00
NO FISCAL
Créditos 0,00 0,00
Suma: 892,85 107,14
Ak k% GRANDES TOTALES ACUMULADQS* kb
* GRAN TOTAL: 2.751,61 *
NO FISCAL
* GRAN TOTAL IVA: 232,20 *

---FORMAS DE PAGO---

NO FISCAL
Valor Acumulado ( R.)
1.000,00

N° Formas de Pago
01 Efetivo

El Gran Total fue
incrementado de 892,85.

El IVA Total fue
incrementado de 107,14.
125,06 +107,14 = 232,20

o~




Comprohante de Venta con Mensaje Promocional y Datos del Comprador

En ese topico solamente fue resaltado eses dos campos opcionales del Comprobante. Por eso no estan las
Lecturas X. El comprobante abajo tiene esas informaciones resaltadas.

Los datos del consumidor son importantes siempre que por alguna razén es necesario discriminarlo (Una
situacion tipica es para comprobar un gasto).

El mensaje promocional en general es utilizado para poner alguna publicidad o algtin control como por ejemplo
“Aguarde su contraseia no. 123 en el panel electrénico”. Igual poden ser insertadas en ese campo informaciones
del software aplicacion, firmas digitales generadas por el sistema, Datos del cajero o lo que mas se quiera desde
que respectado el limite de 8 lineas.

SENIAT

Bematech SA Estrada de S
Santa Candida 296, cep 80710-230. Curitiba Parand
Brasil

RIF:12121212212121212121N1T:45454545545454545454
23/02/2007 17:04:37  C00:000075 Factura:000016
-------------- Datos del Consumidor--------------
NOMBRE:Juan José Dominguez

RIF: 1234567890123

DIRECCION: Calle Simén Bolivar, 123

FACTURA

ARTIC COD. DESCRIP. CANT.UN.VL_UN( R.) TASA VL_ART.( R.)

001 1234567890 Platano 1kg 110,00% 1000,009
TOTAL R. 1.000,00
IVA INCLUIDO EN EL TOTAL = 90,90
Efetivo 1.000,00

BI A10,00% = 909,09 IVA A = 90,90

MENSAJE PROMOCIONAL -
MENSAJE PROMOCIONAL -
MENSAJE PROMOCIONAL -
MENSAJE PROMOCIONAL -
MENSAJE PROMOCIONAL -
MENSAJE PROMOCIONAL -
MENSAJE PROMOCIONAL -
MENSAJE PROMOCIONAL -

Software: WinITFI ES

BEMATECH MP-2100 TH FI CHILE ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001

QQQQQQQQQQQQRULQIQ 23/02/2007 17:05:42
MH FAB:BE050700000000000000




Comprobante de Venta Anulado
Si hay algln error mientras se emite un Comprobante es posible decidir por anularlo. Eso pode ocurrir en
cualquier punto del Comprobante desde que él esté abierto (En las secciones 2, 3 0 4 explicadas en 10.4.1).
Observe que los totalizadores no son afectados por esa operacion (nisiquierael GT oel IVATOTAL), entretanto
el contador “Anul. de Comprobante de Venta” (Ver C7) es acrecido de uno.

Trozo de Ta Lectura X anterior...

Factura Anulada: 0000
xxxxxxxxFFFGRANDES TOTALES ACUMULADQSH % xxxx%
NO FISCAL
* GRAN TOTAL: 3.660,70 *
* GRAN TOTAL IVA: 323,11 *

SENIAT

Bematech SA Estrada de S
Santa Candida 296, cep 80710-230. Curitiba Parana
Brasil

RIF:12121212212121212121NIT:45454545545454545454
23/02/2007 17:09:01  C00:000077 Factura:000017

FACTURA

ARTIC COD. DESCRIP. CANT.UN.VL UN( R.) TASA VL ART.( R.)

001 1234567890 Platano 1lkg 112,00% 1000,00g
TOTAL R. 1.000,00
IVA INCLUIDO EN EL TOTAL = 107,14

Software: WinITFI ES

BEMATECH MP-2100 TH FI CHILE ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQRULAQIAQ 23/02/2007 17:09:47
MH

FAB:Emulador Navarro

Trozo de Ta Lectura X posterior

Factura Anulada: 0001
xxxxxxxxFFFGRANDES TOTALES ACUMULADQSH %% xxx%
NO FISCAL
* GRAN TOTAL: 3.660,70 *

* GRAN TOTAL IVA: 323,11 *




Comprohante de Venta con varias formas de pago y vuelto

Es posible afiadir a la
linea siguiente de un
pago informaciones
adicionales, como por
ejemplo parcelaciones...

Si el Valor Recibido
excede el total es impreso
el CAMBIO (Vuelto)

Nota:

El medio de pago de donde se
subraye el cambio (vuelto) es
el Efectivo (con E maytscula
y lo restante minGsculo). El
registro del pago en
“EFECTIVO” por ejemplo
puede traer alguna confusion.
Garantice que su aplicativo
esta de acuerdo con esta
regla.

x

Trozo de la Lectura X anterior...
-Tributados con Iva Incluido-- -
Impuesto( R.)

Tot. Valor Acumulado( R.)

12 110,00% 909,09 90,90
NO FISCAL

14 112,00% 892,85 107,14

Fkkkkkxkkx*GRANDES TOTALES ACUMULADQS* bk kkkokok

* GRAN TOTAL: 3.660,70 *

* GRAN TOTAL IVA: 323,11 *

N°  Formas de Pago Valor Acumulado ( R.)

01 Efectivo 2.000,00
02 Tarjeta 0,00
03 Tarjeta de Cred (V) 0,00

SENIAT
Bematech SA Estrada de S

Santa Candida 296, cep 80710-230. Curitiba Parana
Brasil

RIF:12121212212121212121NIT:45454545545454545454
23/02/2007 17:12:58  C00:000080 Factura:000018

FACTURA

ARTIC COD. DESCRIP. CANT.UN.VL_UN( R.) TASA VL_ART.( R.)

001 1234567890 Platano 1lkg 110,00% 1000,009
TOTAL R. 1.000,00
IVA INCLUIDO EN EL TOTAL = 90,90
Tarjeta 100,00
Tarjeta de Cred 600,00
Parcelacion en 02 veces

Tarjeta de Cred 200,00
Efectivo 600,00
SUMA 1.500,00
CAMBIO R. 500,00

BI A10,00% = 909,09 IVA A = 90,90

BEMATECH MP-2100 TH FI CHILE ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQTYUPIP 23/02/2007 17:15:02

MH FAB:BE050700000000000000

Trozo de la Lectura X posterior
—————————— Tributados con Iva Incluido-----------
Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)

12 110,00% 1.818,18 181,81
NO FISCAL

14 112,00% 892,85 107,14

Fkkkxkxkxk*GRANDES TOTALES ACUMULADQS* bkt
NO FISCAL

* GRAN TOTAL: 4.569,79 *

* GRAN TOTAL IVA: 414,02 *

N°  Formas de Pago Valor Acumulado ( R.)

01 Efectivo 2.100,00
02 Tarjeta 100,00
NO FISCAL
03 Tarjeta de Cred (V) 800,00

Este comprobante fue
pago com 4 formas
distintas de pago:
Efectivo — 600,00
Tarjeta — 100,00

Tarjeta de Créd. — 600,00
En dos vezes

Tarjeta de Créd. — 200,00

Analisis de los incrementos en
las Formas de Pago:

Efectivo = 2000,00 +
100,00 = 2100,00.

Mirar que el Cambio es
sustraido del efectivo;

Tarjeta = 0 + 100,00 =
100,00

Tarjeta de Cred. = 0 +
800,00 = 800,00




Comprohante de Venta con descuento en articulo y producto exento del IVA

Es posible informar un descuento al registrarse un producto en el Comprobante de Venta, de acuerdo con el
ejemplo a sequir. Incrementos en articulos no son permitidos.

Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)
05 T03,00% 544,99 16,34
13 T11,00% 183,34 20,16

Resumen Tributados -

Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)
Tributados 4.657,97 453,51
Exentos 375,01

Créditos 0,00 0,00
Suma: 5.032,98 453,51
wxarisk s GRANDES TOTALES ACUMULADOS* s sxssns
* GRAN TOTAL: 7.041,74 *
* GRAN TOTAL IVA: 578,57 *

Articulo exento del IVA,
vea la situacion

tributaria (E) SENIAT

Bematech SA
Estrada de Santa Candida 296

RIF:12121212212121212121N1T:45454545545454545454
Avrticulo con tasa del 23/02/2007 17:31:48  C00:000084 Factura:000020

IVA 12%, valor 200,00 FACTURA

con descuento de 20,00. ARTIC COD. DESCRIP. CANT.UN.VL UN( R.) TASA VL ART.( R.)
Neto=180,00 S

(00D) 12345 Aspirina 1 (E) 200,009
@ 67890 Papas Fritas
, 1 X 200,00 112,00% 200,009
Articulo con tasa del desconto -20,00 180,00
IVA 3%, valor 300,00 | (— 13579 Hamburguesa
con descuento de 30,00. 1 X 300,00  T03,00% 300,009
Neto=270,00 Descuento o0 oo 270,00
SUBTTL R. 650,00
) IVA 8,10
TOTAL R. 658,10
IVA INCLUIDO EN EL TOTAL = 19,28
Efetivo 658,10
Exentos = 200,00
BI R03,00% = 270,00 IVA R = 8,10
EL IVA es calculado BI A12,00% = 160,71 IVA A = 19,28
licando | de 129 SoTTTomemssosssosesmsoessooossosoooooooeoe
ap Oca (I) a;tasas e12% BEMATECH MP-2100 TH FI CHILE ECF FIS
y 3% en las bases VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
imponibles de 180,00 y QQQQQQQQQQQQUWYPYP 23/02/2007 17:34:06
270,00 respectivamente. MH FAB:BE050700000000000000
Las multiplicaciones son TTTTTTTTTTTTTITTTTT T
redondeadas para 2 casas. Trozo de la Lectura X posterior
Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.) /
480,89

Tributados 5.088,69
NO FISCAL
Exentos 475,01
Créditos 0,00 0,00
Suma: 5.563,70 480,89
FkkkxxxxxxxGRANDES TOTALES ACUMULADQS****xkxkkx
NO FISCAL
* GRAN TOTAL: 7.622,45 *

* GRAN TOTAL IVA: 605,96 *




Comprohante de Venta con Descuento en Suhtotal

Trozo de la Lectura X anterior...

Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)

05 T03,00% 814,99 24,44

13 T11,00% 183,34 20,16

Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)

Tributados 5.088,69 480,89
NO FISCAL

Exentos 475,01

Créditos 0,00 0,00

Suma: 5.563,70 480,89

FkkkkkkKk kR XGRANDES TOTALES ACUMULADQS* ks k otk kkk
NO FISCAL

* GRAN TOTAL: 7.622,45 *

* GRAN TOTAL IVA: 605,96 *

SENIAT
Bematech SA

Estrada de Santa Candida 296
RIF:12121212212121212121N1T:45454545545454545454
23/02/2007 17:43:10  C00:000087 Factura:000021

FACTURA

001 12345 Aspirina 1 (E) 100,009
002 56789 Papas Fritas 1 T11,00% 200,009
003 24680 Hamburguesa 1 T03,00% 300,009
Desconto -50,00
SUBTTL R. 550,00
IVA 28,40
TOTAL R. 578,40
Efetivo 578,40
Exentos = 91,67

BI R03,00% = 274,99 IVAR = 8,24
BI A11,00% = 183,34 IVA A = 20,16
BEMATECH MP-2100 TH FI CHILE ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQIQTWIT 23/02/2007 18:12:15

MH FAB:BE050700000000000000

Trozo de la Lectura X posterior

05 T03,00% 1.089,98 32,69
NO FISCAL

13 T11,00% 366,68 40,33

Tot. Valor Acumulado( R.) Impuesto( R.)

Tributados 5.547,02 509,31
NO FISCAL

Exentos 566,68

Créditos 0,00 0,00

Suma: 6.113,70 509,31

wxxFAA A XX FFGRANDES TOTALES ACUMULADQS™ *#***Hkkkxx
NO FISCAL

* GRAN TOTAL: 8.222,45 *

* GRAN TOTAL IVA: 634,38 *

ARTIC COD. DESCRIP. CANT.UN.VL_UN( R.) TASA VL_ART.( R.

En este ejemplo fue dado um descuento de 50,00 em um
comprobante que estaba com su subtotatal em 600,00.
Este descuento va a ser subtraido proporcionalmente a
cada uma de las bases imponibles incrementadas em el
Comprobante de la siguiente manera:

1) Escalculado el porcentual del descuento:
d% =50/600 = 0,0833

2) A las bases imponibles es aplicado ese descuento de
lasiguiente manera:

E =100,00x(1-0,0833)
E=100,00%x0,9167 = 91,67
T11=200,00x0,9167 = 183,34
T03 =300,00%0,9167 = 275,01
3) El subtotal con descuento es:
S =600,00—50,00 = 550,00
4) Lasuma E+T11+T03 = 550,02

5) La diferencia de 0,02 es sustraida del mayor
totalizador (en este ejemplo es T03)

6) Luego T03 = 275,01-0,02= 274,99

\

El IVA queda siendo:

IVA = 0,11x183,34+0,03x274,99

IVA = 20,16 + 8,24 = 28,40

Nota: Observar que las multiplicaciones son
redondeadas para 2 casas.

GT = 7622,45 + 600,00 = 8222,45
T11,00% = 183,34 + 183,34 = 366,68
T05,00% = 814,99 + 274,99 = 1089,98
Exentos = 475,01 + 91,67 = 566,68




Trozo de la Lectura X anterior .

Tot. Valor Acumulado() Impuesto()
Tributados 0,00 0,00
NO FISCAL

Exentos 0,00

Créditos 0,00 0,00

Suma: 0,00 0,00

Fkkkkddokkx X GRANDES TOTALES ACUMULADQS* s kokekx
NO FISCAL

* GRAN TOTAL: 0,00 *

* GRAN TOTAL IVA: 0,00 *

SENIAT
CLICHE 1inea 1

RIF:12345678901234567890NIT:12345678901234567890
23/02/2007 20:25:08 €00:000018 Factura:000003

FACTURA

ARTIC COD. DESCRIP. CANT.UN.VL_UN(.) TASA VL_ART.(.)

Comprohante de Venta con Incremento en Subtotal. (Incremento sujeto al IVA)

En este ejemplo fue dado un incremento de 50,00 en un
comprobante que estaba con su subtotal en 600,00.
Este incremento va a ser afiadido proporcionalmente a
cada una de las bases imponibles incrementadas en el
Comprobante de la siguiente manera:

1) Escalculado el porcentual del incremento:
i% =50/600 = 0,0833

2) A las bases imponibles es aplicado ese incremento de
la siguiente manera:

E =100,00x (1 + 0,0833)
E=100,00x1,0833 =108,33
T11 = 200,00x1,0833 = 216,66
T03=300x1,0833 =324,99

3) El'subtotal con incremento es:
S = 600,00 + 50,00 = 650,00

4) Lasuma E+T11+T03 = 649,98

5) La diferencia de 0,02 es afadida al mayor
totalizador (en este ejemplo es T03)

6) Luego T03 = 324,99 + 0,02 = 325,01

\

001 12345 Aspirina 1 (E) 100,009
002 67890 Papas Fritas 1 T11,00% 200,009
003 24680 Hamburguesa 1 T03,00% 300,009
Recargo 50,009
SUBTTL . 650,00
IVA 33,58
TOTAL . 683,58
Efectivo 683,58
Exentos = 108,33 p
BI R03,00% = 325,01 IVA R = 9,75 ¥
BI A11,00% = 216,66 IVA A = 23,83

BEMATECH ~ LTDA MP-2100 TH FI VENEZ ECF FIS

VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQQUYQQQ 23/02/2007 20:26:39
MH FAB:BE050700000000000000

Trozo de la Lectura X posterior

VENTA NETA: 650,00

------------------- Tributados-------------c-ouo-

Tot. Valor Acumulado() Impuesto()

05 T03,00% 325,01 9,75
NO FISCAL

13 T11,00% 216,66 23,83

——————————————— Resumen Tributados---------------

Tot. Valor Acumulado() Impuesto()

Tributados 541,67 33,58
NO FISCAL

Exentos 108,33

Créditos 0,00 0,00

Suma: 650,00 33,58

Fkkxk kX XGRANDES TOTALES ACUMULADQS* s okekx
NO FISCAL

* GRAN TOTAL: 650,00 *

* GRAN TOTAL IVA: 33,58 *

EIIVA queda siendo:
IVA = 0,03x325,01+0,11x216,66
IVA=9,75 + 23,83 = 33,58

Nota: Observar que las multiplicaciones son
redondeadas para 2 casas.

GT = 000,00 + 650,00 = 650,00

IVA = 00,00 + 33,58 = 33,58
T11,00% = 00,00 + 216,66 = 216,66
T03,00% = 00,00 + 325,01 = 325,01
Exentos = 00,00 + 108,33 = 108,33




Comprohante de Venta con Incremento Exento en Subtotal

Trozo de la Lectura X anterior ...

VENTA NETA: 650,00
Tributados

Tot. Valor Acumulado() Impuesto()

05 T03,00% s 9,75
NO FISCAL

13 T11,00% 216,66 23,83

--------------- Resumen Tributados---------------

Tot. Valor Acumulado() Impuesto()

Tributados 541,67 33,58

Exentos 108,33

Créditos 0,00 0,00

Suma: 650,00 33,58

FhxRExREEFKGRANDES TOTALES ACUMULADOS* %k xkkxsox

* GRAN TOTAL: 650,00 *

* GRAN TOTAL IVA: 33,58 *

SENIAT
CLICHE 1inea 1

RIF:12345678901234567890NIT:12345678901234567890
23/02/2007 20:33:20  C00:000020 Factura:000004

FACTURA

ARTIC COD. DESCRIP. CANT.UN.VL_UN(.) TASA VL_ART.(.)

001 12345 Aspirina 1 (E) 100,009 . .
002 67890 Papas Fritas 1 T11,00% 200,009 En este ejerlnplo fue dado un incremento de 50,00 pero
003 24680 Hamburguesa 1 T03,00% 300,00 como este incremento es exento del IVA, su valor es
9 o -009 simplemente afiadido al totalizador de Exentos.

Recargo Exento 50,009 Asi, el incremento en el totalizador exento después del
SUBTTL . 650,00 Comprobante es de 150,00. 100,00 del articulo 1 e
IVA 31,00 50,00 del incremento.
TOTAL. y 681,00 Ese tipo de incremento es particularmente Gtil cuando se
Efectivo 681,00 - L X

anade una tasa de servicios al final del comprobante que
Exentos = 150,00 noessujetaal IVA.
BI R03,00% = 300,00 IVAR = 9,00
BI A11,00% = 200,00 IVA A = 22,00

BEMATECH  LTDA MP-2100 TH FI VENEZ ECF FIS

VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQWRQAQQQ 23/02/2007 20:36:06
MH FAB:BE050700000000000000

Trozo de la Lectura X posterior

VENTA NETA: 1.300,00
Tributados

Tot. Valor Acumulado() Impuesto()

05 T03,00% 625,01 18,75
NO FISCAL

13 T11,00% 416,66 45,83

--------------- Resumen Tributados---------------

Tot. Valor Acumulado() Impuesto()

Tributados 1.041,67 64,58

Exentos 258,33

Créditos 0,00 0,00

Suma: 1.300,00 64,58

Fdkkkokk ko k*GRANDES TOTALES ACUMULADQS* ¥k skkskkksk
NO FISCAL

* GRAN TOTAL: 1.300,00 *

* GRAN TOTAL IVA: 64,58 *




Comprohante de Venta con anulacion de articulo

Trozo de Ta Lectura X anterior ...

VENTA NETA: 1.300,00
——————————————————— Tributados-------------------
Tot. Valor Acumulado() Impuesto()

05 T03,00% 625,01 18,75

NO FISCAL

13 T11,00% 416,66 45,83
——————————————— Resumen Tributados---------------
Tot. Valor Acumulado() Impuesto()
Tributados 1.041,67 64,58
Exentos 258,33

Créditos 0,00 0,00
Suma: 1.300,00 64,58
FkkxkkkkkkkGRANDES TOTALES ACUMULADQS* k- -kokskokokx
* GRAN TOTAL: 1.300,00 *
* GRAN TOTAL IVA: 64,58 *

SENIAT
CLICHE 17nea 1

RIF:12345678901234567890N1T: 12345678901234567890 iy
23/02/2007 20:39:00  C00:000022 Factura:000005 Este comando anul6 el item 001, el resultado

FACTU RA :gcg::gds;este articulo simplemente no fuera

ARTIC COD. DESCRIP. CANT.UN.VL_UN(.) TASA VL_ART.(.) Mire que no hubo incremento en los Exentos.

001 12345 Aspirina 1 (E) 100,009 El Gran Total fue incrementado de 500,00.
002 67890 Patas Fritas 1 T11,00% 200,009 . . i .
003 24680 Hamburguesa 1 T03,00% 300,009 Ncl’ta‘ ESte t“m de. :”“Iahc“’r? permite
anulacion artic: 001 12345 0 amer:oe tanu ar registros hechos en ese
1X 100,00 (E) -100,00 comprebarte.

SUBTTL . 500,00

IVA 31,00

TOTAL . 531,00

Efectivo 531,00

BI R03,00% = 300,00 IVAR = 9,00

BI Al11,00% = 200,00 IVA A = 22,00

BEMATECH  LTDA MP-2100 TH FI VENEZ ECF FIS

VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQWOQQQQ 23/02/2007 20:40:54
MH FAB:BE050700000000000000

Trozo de la Lectura X posterior

VENTA NETA: 1.800,00
------------------- Tributados-========cmmceeannn
Tot. Valor Acumulado() Impuesto()

05 T03,00% 925,01 27,75
13 T11,00% 616,66 67,83
--------------- Resumen Tributados-------=-==-----
Tot. Valor Acumulado() Impuesto()
Tributados 1.541,67 95,58
Exentos 258,33

Créditos 0,00 0,00
Suma: 1.800,00 95,58
Frdkkokkkkkx*GRANDES TOTALES ACUMULADQS* -k skkkkok
* GRAN TOTAL: 1.800,00 *

* GRAN TOTAL IVA: 95,58 *




Comprohante de Venta con devolucion de articulo

En este ejemplo fue hecha la
devolucion del producto
Aspirina, con decremento de
20,00 en el totalizador
T08,00%. Mira el valor
negativo.

Nota: Si el total o el IVA
resultan negativo, la impresora
anula automaticamente el
comprobante al su termino.

Si por ejemplo solo van a
ocurrir devoluciones el
documento propio para eso es
la Nota de Crédito y no el
Comprobante de Venta.

Trozo de la Lectura X anterior ...

----TOTALES DEL DIA-----

VENTA BRUTA DIARIA: 0,00
DESCUENTOS: 0,00
CREDITOS: 0,00
VENTA NETA: 0,00
--------------- Resumen Tributados---------------
Tot. Valor Acumulado() Impuesto()
Tributados 0,00 0,00
Exentos 0,00

Créditos 0,00 0,00
Suma: 0,00 0,00
Fkkrkdokkkk*GRANDES TOTALES ACUMULADQS*** kot dokkk
* GRAN TOTAL: 4.647,41 *
* GRAN TOTAL IVA: 327,23 *

SENIAT
CLICHE 1inea 1

RIF:11111111111111111111NIT:22222222222222222222
16/03/2007 18:14:59  €00:000084 Factura:000033

FACTURA

001 12345678 Aspirina 10x10,00 T08,00% 100,009
002 12345678 Aspirina 2x-10,00 T08,00% -20,00g
SUBTTL . 80,00
IVA 6,40
TOTAL . 86,40
Efectivo 86,40
BI G08,00% = 80,00 IVA G = 6,40
BEMATECH MP-2100 TH FI CHILE ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQTIEITW 16/03/2007 18:16:18
MH FAB:BE050700000000000000

Trozo de la Lectura X posterior

----TOTALES DEL DIA-----

VENTA BRUTA DIARIA: 80,00
DESCUENTOS 0,00
CREDITOS: 0,00
VENTA NETA: 80,00
----------- Tributados —————--
Tot. Valor Acumulado() Impuesto(

01 T08,00% 80,00 6,40
——————————————— Resumen Tributados---------------
Tot. Valor Acumulado() Impuesto()
Tributados 80,00 6,40
Exentos 0,00

Créditos 0,00 0,00
Suma: 80,00 6,40
wxkdkkxxkkRGRANDES TOTALES ACUMULADQS**#*xkkaxx
* GRAN TOTAL: 4.727,41 *

* GRAN TOTAL IVA: 333,63 *




En este ejemplo fue hecha la
devolucion del producto Hot
Dog, con decremento de
200,00 en el totalizador
T05,00%. Mira el valor
negativo.

Nota: Si el total o el IVA
resultan negativo, la impresora
anula automéaticamente el
comprobante al su termino.

Si por ejemplo solo van a
ocurrir devoluciones el
documento propio para eso es
la Nota de Crédito y no el
Comprobante de Venta.

Trozo de la Lectura X anterior ...

GRAN TOTAL (GT)Bs. 11.071,32
IVA TOTAL Bs. 1.137,42
---------------- TOTALES DEL DIA----===-mmmmmmmmm
VENTA BRUTA(*) Bs. 500,00
Descuentos (*)Bs. 0,00
VENTA NETA  Bs. 500,00
-------------------- Créditos---====c=-oeocmonann
Ventas Devueltas Bs. 0,00
IVA Devuelto Bs. 0,00
------------------- Tributados--------------c-o--
Tot. Valor Acumulado(Bs.) Impuesto(Bs.)
01 T14,00%* 200,00 28,00
02 T05,00%* 300,00 15,00
Total 500,00 43,00
----------- Productos Exentos de IVA------------

TOTAL DE VENTAS (*)Bs. 0,00
......... S.ELNJIAT. o 0 0 0 0 00

Clicheé

RIF: 82.373.077/0001-71 NIT: 602.123.808-54

Comprobante Fiscal No: 000010
13/07/08 18:07:24 DNF:000002 NUM. :000021

C.0.M.P.R.0.B.A.N.T.E...D.E...V.E.N.T.A

ITEM  CODIGO DESCRIPCION
CNTXUNITARIO ST VALOR(Bs.)

DEV 898743 Hot Dog

1 x200,00 T05,00% -200,00
001 123456 Aspirina

1 x100,00 (E) 100,00
002 234243 Papas Fritas

1 x200,00 T14,00% 200,00
003 465432 Hamburguesa

1 x300,00 T05,00% 300,00
S.U.B.T.T.L. WS... 400,00
IVA Bs. 33,00+
Efectivo 433,00
Valor Recibido Bs. 433,00
T.0.T.A.L...B.s 433,00
BEMATECH MP-20 FI IT VEN VER03.20
TD:2976 ECV:6134 13/07/08 14:12:19
MH BE050700000000000000
Trozo de la Lectura X posterior
GRAN TOTAL (GT)Bs. 11.471,32
IVA TOTAL Bs. 1.170,42
———————————————— TOTALES DEL DIA------mmmmmmmmmam
VENTA BRUTA(*) Bs. 900,00
Descuentos (*)Bs. 0,00
VENTA NETA  Bs. 900,00
-------------------- Créditos-------=m--moomommmn
Ventas Devueltas Bs. 0,00
IVA Devuelto Bs. 0,00
——————————————————— Tributados------------cuoouon

Tot. Valor Acumulado(Bs.) Impuesto(Bs.)

01 T14,00%* 400,00 56,00
02 705,00%* 400,00 20,00
Total 800,00 76,00

——————————— Productos Exentos de IVA------------
TOTAL DE VENTAS (*)Bs. 100,00

\

A 4




Nota de Crédito

Este documento permite que sea registrado en la impresora el crédito al IVA (referente a una devolucion de
mercancia por ejemplo).

Estas informaciones
fueran sacadas del
Comprobante de Venta
por lo cual fueran
adquiridas las
mercancias.

Trozo de la Lectura X anterior ...
1.800,00

VENTA NETA:
Tributados
Tot. Valor Acumulado() Impuesto()

05 T03,00% 925,01 27,75
13 T11,00% 616,66 67,83
Resumen Tributados

Tot. Valor Acumulado() Impuesto()
Tributados 1.541,67 95,58
Exentos 258,33

Créditos 0,00 0,00
Suma: 1.800,00 95,58

Fkdkkkkkkkk*GRANDES TOTALES ACUMULADQS* ¥ koot
* GRAN TOTAL: 1.800,00 *
* GRAN TOTAL IVA: 95,58 *

SENIAT
CLICHE 1inea 1

RIF:12345678901234567890NIT:12345678901234567890
23/02/2007 20:49:05  C00:000025 Factura:000007

NOTA DE CREDITO

ombre:Juan Garcez
RIF:  6234567652735476

Fecha/Hora: 23/02/2007 20:49:03
ie: V1234567890

Trozo de la Lectura X posterior

Fokdkxkokkkkk*GRANDES TOTALES ACUMULADQS* - kokokokokk
* GRAN TOTAL: 1.800,00 *
* GRAN TOTAL IVA: 95,58 *

C00: 000005

ARTIC COD. DESCRIP. CANT.UN.VL_UN(.) TASA VL_ART.(.)

001 12345 Aspirina 1 (E) 100,00

002 67890 Papas Fritas 1 T11,00% 200,00

003 24680 Hamburguesa 1 T03,00% 300,00

SUBTTL . 600,00

IVA 31,00

TOTAL . 631,00

Exentos = 100,00 Esos valores son

BI R03,00% = 300,00 IVA R = 9,00 registrados

BI A11,00% = 200,00 IVA A = 22,00 separadamente y no
afectan el Gran Total o

BEMATECH LTDA MP-2100 TH FI VENEZ ECF FIS el IVA TOTAL, son

VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001 visibles en una seccién
QQQQQQQQQQQQW0QQQQ 23/02/2007 20:50:23 llamada de Créditos en
MH FAB:BE050700000000000000 la Lectura X o en el

Reporte Global Diario
(también quedan
registrados en la
Lectura de la Memoria

VENTA NETA: 1.200,00 Fiscal).
Tributado

Tot. Valor Acumulado() Impuesto()

05 T03,00% 925,01 27,75

13 T11,00% 616,66 67,83

--------------- Resumen Tributados---------------

Tot. Valor Acumulado() Impuesto()

Tributados 1.541,67 95,58

Exentos 258,33 ™

Créditos 600,00 31,00

Suma: 1.200,00 64,58




Informe Gerencial

Este documento puede ser
utilizado para informes en
general.

La Unica restriccion que hay
es que la impresora lo cierra
automaticamente siempre
que queda abierto por mas de
10 minutos.

Trozo de la Lectura X anterior ...

---INFORME GERENCIAL---

NO FISCAL
N° Informe CEI
01 Informe General 0000
02 Informe de Trans. 0000

SENIAT
CLICHE 1inea 1

RIF:12345678901234567890NIT:12345678901234567890

23/02/2007 21:01:11  GNF:000002 €00:000027
GIG:000002 CEI:0001
NO FISCAL
INFORME GERENCIAL
NO FISCAL

Informe General

E1 arbitro es arbitrario por definicion. Este es
el abo-
minable tirano que ejerce su dictadura sin oposi
NO FISCAL
cidn posi-
ble y el ampuloso verdugo que ejecuta su poder a
bsolu-
to con gestos de dpera. Silbato en boca, el arbi
NO FISCAL
tro sopla
lTos vientos de 1a fatalidad del destino y otorga
o anula
Tos goles. Tarjeta en mano, alza los colores de
NO FISCAL
la conde-
nacidn: el amarillo, que castiga al pecador y lo
obliga al
arrepentimiento, y el rojo, que 1o arroja al exi
NO FISCAL
Tio.

Eduardo Galeano

BEMATECH LTDA MP-2100 TH FI VENEZ ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001

QQQQQQQQQQQQAWOQQQQ 23/02/2007 21:01:20
FAB:BE050700000000000000

Trozo de la Lectura X posterior

--INFORME GERENCIAL --

NO FISCAL
N° Informe CEI
01 Informe General 0001
02 Informe de Trans. 0000




Comprohante no Fiscal

Este comprobante es utilizado para registrar otros recibimientos que no sean registrados en el comprobante
de venta. Un ejemplo son algunos establecimientos que a veces prestan servicios a la red bancaria para el pago de
cuentas. Otro es la insercion de efectivo en la caja (También conocido como “Fondo de Vuelto”, “Suplemento”,
“Dotaci6n de Caja’) que normalmente ocurra cuando empieza un ciclo de trabajo. Y un tercer tipo es la retirada
de efectivo de la caja.

Comprohante no Fiscal - Retiros de Efectivo

Trozo de la Lectura X anterior ...

~======CONTADORES------~

General de Operacion No Fiscal: 000002
NO FISCAL

Contador de Reinicio de Operacidn: 008

Contador de Informes Z: 0007

---------- Primer Comprobante de Venta-----------
NO FISCAL

000003 23/02/2007 20:25:08 683,58

---------- 01timo Comprobante de Venta-----------
000007 23/02/2007 20:49:05
----TOTALIZADORES NO FISCALES--

NO FISCAL
N° QOperacion CON Valor Acumulado(.)
29 Retirada de caja : 0000 0,00
30 Fondo de caja : 0000 0,00
Total de Oper. No Fiscales . 0,00
NO FISCAL
N°  Formas de Pago Valor Acumulado (.)
01 Efectivo 1.895,58

SENIAT
CLICHE 1inea 1

RIF:12345678901234567890NIT:12345678901234567890

23/02/2007 21:04:32  GNF:000003 €00:000029
NO FISCAL
001 RETIRADA DE CAJA 0001 100,00
NO FISCAL
TOTAL . 100,00 T > | Este comprobante marca que
hubo una retirada de efectivo
BEMATIE_CH LTDA MP-2100 TH FI VENEZ ECF FIS y su valor. Es bastante comin
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001 que cuando uno haga la
NO FISCAL retirada de efectivo, ponga
0QQQQQQQQQQQH0QQQQ 23/02/2007 21:04:32 ese comprobante firmado en
FAB:BE050700000000000000 el cajon de dinero.

Trozo de la Lectura X posterior

LECTURA X
------- CONTADORES------- Pirtads ol valor tol do

General de Operacion No Fiscal: 000003 ——— | los retiros y hay un

NO FISCAL contador (CNF) para el
Contador de Reinicio de Operacion: 008 ntimero de retiros hechos.
——————————— TOTALIZADORES NO FISCALES------------

NO FISCAL
N° QOperacion CON Valor Acumulado(.) . .

M | fect

29 Retirada de caja : 0001 100,00 —— | e R e
30 Fondo de caja : 0000 0,00 p P
N°  Formas de Pago Valor Acumulado (.)

01 Efectivo 1.895,58




Comprohante no Fiscal - Dotacion de Caja

Trozo de la Lectura X anterior ...

LECTURA X

General de Operacion No Fiscal: 000003 —
NO FISCAL

Contador de Reinicio de Operacion: 008

----------- TOTALIZADORES NO FISCALES------------
NO FISCAL

N° Operacidn CON Valor Acumulado(.)

29 Retirada de caja : 0001 100,00

30 Fondo de caja : 0000 0,00

N°  Formas de Pago Valor Acumulado (.)

01 Efectivo 1.895,58

SENIAT
CLICHE 1inea 1

RIF:12345678901234567890NIT:12345678901234567890
23/02/2007 21:14:28  GNF:000004 €00:000031
NO FISCAL

COMPROBANTE NO FISCAL

001 FONDO DE CAJA 0001 150,00 —
NO FISCAL

BEMATECH LTDA MP-2100 TH FI VENEZ ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
NO FISCAL
Q0QQQQQQQQQQWOQQQQ 23/02/2007 21:14:28

FAB:BE050700000000000000

Trozo de la Lectura X posterior

CONTADORES

General de Operacidon No Fiscal: 000004 —
NO FISCAL
Contador de Reinicio de Operacidn: 008
----------- TOTALIZADORES NO FISCALES------------
NO FISCAL
N° Operacidn CON Valor Acumulado(.)
29 Retirada de caja : 0001 100,00
30 Fondo de caja : 0001 150,00
Total de Oper. No Fiscales 250,00

No
01

Valor Acumulado (.)
2.045,58 —

Formas de Pago
Efectivo

—»

En todos los
comprobantes
no fiscales ese
contador es
incrementado.

Este comprobante marca
que hubo una dotacién de
efectivo y su valor. Eso es
hecho regularmente para
proveer de vuelto el cajon.

En la Lectura X queda
marcado el valor total de
las dotaciones y hay un
contador (CNF) para el
nimero de dotaciones
hechas.

Mire que el pago efectivo fue

afectado por esa operacion.




Comprohante no Fiscal - General

Trozo de la Lectura X anterior

General de Operacion No Fiscal: 000004
NO FISCAL

Contador de Reinicio de Operacidn: 008

----------- TOTALIZADORES NO FISCALES-----==-----
NO FISCAL

N° Operacion CON Valor Acumulado(.)

29 Retirada de caja : 0001 100,00

30 Fondo de caja : 0001 150,00

Total de Oper. No Fiscales . 250,00

N°  Formas de Pago Valor Acumulado (.)

01 Efectivo 2.045,58

SENIAT
CLICHE 1inea 1

RIF:12345678901234567890NIT:12345678901234567890

23/02/2007 21:27:13  GNF:000006 €00:000035

NO FISCAL
001 Pago de Agua 0001 100,00

NO FISCAL
o o oot
Efectivo 100,00 ———> |4
________________________________________________ de un pago de agua en
BEMATECH LTDA MP-2100 TH FI VENEZ ECF FIS efectivo

NO FISCAL
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
00QQQQQQQQQQHOQQQQ 23/02/2007 21:27:13

FAB:BE050700000000000000

Trozo de la Lectura X posterior

--====-CONTADORES-----== | |5 5 5o 2

General de Operacidn No Fiscal: 000005 ——— | este pago y hay un contador
NO FISCAL (CNF) para el nimero de
----------- TOTALIZADORES NO FISCALES---==-==----=- pagos recibidos.
NO FISCAL
N° Operacidn CON Valor Acumulado(.)
01 Pago de Agua : 0001 100,00
29 Retirada de caja : 0001 100,00
30 Fondo de caja : 0001 150,00
NO FISCAL
Total de Oper. No Fiscales . 350,00
N°  Formas de Pago Valor Acumulado (.)

01 Efectivo 2145,58




Este es un comprobante recomendado
para impresion de comprobantes de
pagos hechos en tarjetas de crédito o
débito.

/

El pago tarjeta permitié la emision de
comprobante no fiscal vinculado
abajo.

Caso se utilice esa modalidad de
comprobante, al lado de la forma de
pago hay una nota (VIN) que indica
que eso ocurrio.

Comprohante no Fiscal Vinculado - Comprohante de Crédito o Déhito

™

SENIAT
CLICHE 1inea 1

RIF:12345678901234567890NIT:12345678901234567890
23/02/2007 23:18:48  €00:000046 Factura:000012

FACTURA

ARTIC COD. DESCRIP. CANT.UN.VL_UN(.) TASA VL_ART.(.)

001 12345 Aspirina 1 (E) 100,009
002 67890 Papas Fritas 1 T11,00% 200,009
003 24680 Hamburguesa 1 T03,00% 300,009
SUBTTL . 600,00
IVA 31,00
TOTAL . 631,00

| — Tarjeta 631,00
Exentos = 100,00
BI R03,00% = 300,00 IVAR = 9,00
BI A11,00% = 200,00 IVA A = 22,00
BEMATECH LTDA MP-2100 TH FI VENEZ ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQRIQQWQ 23/02/2007 23:20:31
MH FAB:BE050700000000000000

SENIAT
CLICHE Tinea 1

RIF:12345678901234567890NIT:12345678901234567890

23/02/2007 23:20:40  GNF:000012 €00:000047
CDC:0002

NO FISCAL

COMPROBANTE DE CREDITO O DEBITO
NO FISCAL
Tarjeta
1aVIA

C00 del documento vinculado: 000046
V. de la compra . 631,00

NO FISCAL
Valor del pago 631,00

Aqui se pone el texto que proviene de la
Operadora de tarjeta de Crédito...
Nombre, Nimero de la tarjeta, Firma, ...
NO FISCAL
BEMATECH LTDA MP-2100 TH FI VENEZ ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQRIQQWQ 23/02/2007 23:22:41
FAB:BE050700000000000000

Trozo de la Lectura X posterior

_--FORMAS DE PAGO  ---

N°  Formas de Pago
01 Efectivo
02  Tarjeta (V)

Valor Acumulado (.)
1.362,10
1.362,00




Informe de Transacciones

Este Informe presenta un resumen de los pagos efectuados en las boletas emitidas dentro de un intervalo de
COO0 o de fechas solicitado.

Este informe, asi como la Lectura X y el de la Memoria Fiscal si sacados por el puerto de comunicacion
pueden ser firmados digitalmente conforme explicado en el capitulo correspondiente a el proceso de firma digital
proveido por la impresora.

SENIAT
CLICHE 1inea 1

RIF:12345678901234567890NIT:12345678901234567890
23/02/2007 22:55:44  GNF:000010 €00:000041
GIG:000004 CEI:0001

Informe de Transacciones

NO FISCAL
srkkRkR kR xR [ nforme Detallado* sk kskkskrkxkktk
€00:000005 CCV:000001 21/02/2007 11:42:01
ANULACION CCV:000001 21/02/2007 11:42:07
€00:000012 CCV:000002 23/02/2007 20:21:59

NO FISCAL
ANULACION CCV:000002 23/02/2007 20:23:36
€00:000018 CCV:000003 23/02,/2007 20:25:08

Efectivo = 683,58
TOTAL - 683,58
NO FISCAL
Pagos hechos en cada uno de /' £00:000020 CCV:000004 23/02/2007 20:33:20
los Comprobantes del periodo a Efectivo - 681,00
purado. TOTAL = 681,00
£00:000022 CCV:000005 23/02/2007 20:39:00
NO FISCAL
Efectivo = 531,00
TOTAL - 531,00

€00:000024 CCV:000006 23/02/2007 20:45:01
ANULACION CCV:000006 23/02/2007 20:48:31

NO FISCAL
€00:000038 CCV:000008 23/02/2007 22:45:07
Tarjeta = 631,00 Suma y resumen del Informe
TOTAL - 631,00 detallado. Es posible comandar
para que sea impresa solamente
NO FISCAL esa parte del Informe.
Resumen
Factura Inicial: 000001
Factura Final: 000008
NO FISCAL
Nimero de Facturas: 000007
Nimero de Facturas Anuladas: 000003
Efectivo = 1895,58
NO FISCAL
Tarjeta = 631,00
TOTAL = 2526,58
BEMATECH LTDA MP-2100 TH FI VENEZ ECF FIS
VERSION:02.00.10BETA 0 ECV:0001 TIENDA:0001
QQQQQQQQQQQQETQQQQ 23/02/2007 22:55:46

FAB:BE050700000000000000




Capitulo 9

Este capitulo detalla la interfaz de la impresora, su protocolo y todos los comandos que ella posee.

Si usted esta leyendo este manual para desarrollo de la aplicacion, encontrard algunas informaciones sobre el
protocolo y los comandos de la impresora, ademas de eso es recomendable que acceda a nuestro sitio y se afilie a
nuestro programa BEMATECH SOFTWARE PARTNERS para obtener las mas nuevas herramientas de acuerdo
a su ambiente de desarrollo y sistema operativo, probablemente las informaciones seran mucho mas sencillas que
las que presentamos aqui y resultaran en una integracion mucho mas rapida.

Si usted utiliza algin hardware diferente del PC o algln sistema operativo distinto, ese capitulo provee
informaciones que te permitiran acceder directamente a la impresora bastando que en su sistema tenga dominio
de la comunicacion con el puerto serial. Igualmente lo invitamos que se afilie a nuestro programa para que
podamos ayudarle.

Interfaz Serial

La impresora fiscal posee puerto serial en el estdndar RS 232 C. Operando con protocolo RTS/ CTS, 8 bits
de datos, sin paridad, un starty un stop bit. La velocidad de comunicacion es de 9600, 19200, 38400, 57600 y
115200 bps. El conector de la impresora es del tipo DB-9 hembra luego el cable debe poseer en la extremidad de
la impresora un DB-9 macho.
Nivel l6gico | Nivel de Tensao
0 +12V
1 -12v

El conector utilizado es DB-9, con la siguiente pinage:

54321

9876
Clavija | Sefal | Dir Descripcion
2 Rx IN A través de este pino los datos son recibidos por la impresora.
3 Tx ouT A través de este pino son transmitidos los datos de la impresora al dispositivo a ella conectado.

Cuando en nivel bajo, la impresora puede recibir datos. Cuando

7 RTS ouT en nivel alto, la impresora no puede recibir datos.

Cuando en nivel bajo, la impresora envia datos (si hay). Cuando en nivel
8 CTS IN . ! : S .

alto, la impresora deja de enviar datos, si esta enviando.
5 GND Tierra ldgico.

Observaciones
Las demas clavijas no son conectadas.



Cahle de Comunicacion

La figura abajo muestra como deben ser conectados los pinos de los conectares caso sea utilizada una
computadora compatible con la IBM-PC.

Nota:
La mayoria de los problemas de comunicacion por el puerto serial
ocurren por la mala conexién de los pinos conectores.

Cabo Porta Serial del Usuario

PC Impresora
2 - RxD 2 - RxD
3-TxD > 3-TxD
7 - RTS 7 - RTS
8- CTS|+* < *1 8- CTS
4 -DTR
6 - DSRE‘
1-DCD
5- GND
DB -9 DB -9

Interfaz USB

Este ECF possuiainterface Universal Serial Bus (USB) compatible con a Especificacién 1.1 para Barramentos
Seriais Universais. Consiste en un canal serial de 12 Mbps, utilizando o modo Bulk con un receptaculo tipo “B”,
como se mira abajo. O cabo USB debe tener un conector tipo “A” en una das extremidades, para conexién a un
computador, y un plug tipo “B” en la otra extremidad, para conexién a la Impresora.

Como a Impresora tiene alimentacion propia, ella no recibe energia de lo cabo padrén USB de interface tipo
B. Para o perfecto funcionamiento desta interface ha necesidad de instalacién del device driver fornecido pela
Bematech.

2 1 Pino Sinal
1 NC

0000 2 DATA+
3 DATA-

3 4 4 GND

Ao se utilizar a interface USB, a Impresora pode ser conectada ao computador mesmo que ambos entejan
energizados. Cuando a Impresora for conectada ao computador pela primeira vez, o sistema operacional solicitara
o driver da misma.

Faca entdn lo download do driver da Impresora a partir de nosso site na Web (www.hematech.com). Para
saber mas detalles, entre en contato, gratuitamente, con a Central de Relacionamento Bematech (CRB) através
do telefone 0800 644 2362.



Protocolo de Comunicacion

Protocolo Standard
El Protocolo de Comunicacion Serial es estructurado en paquetes, y posee la siguiente forma:
a) El aplicacion debera transmitir a la impresora fiscal la siguiente secuencia de bytes:
Nota: En negrita esta el protocolo y abajo esta un ejemplo de emision de Lectura “X".

STX NBL NBH CMD csL CSH
HEX 02 04 00 1B 06 21 00
ASCII . . . . . %
DEC 2 4 0 27 6 33 0

Donde:

STX - byte indicativo de comienzo de transmisién (02h).

NBL - byte menos significativo, de la suma del nimero de bytes que seran enviados (suma del Byte CMD,
CSLy CSH).

NBH - byte mas significativo, de la suma del nimero de bytes que seran enviados (suma del Byte CMD,
CSLy CSH).

CMD - Secuencia de bytes que componen el comando y sus parametros.

CSL- byte menos significativo, de la suma de los valores de los bytes que componen el comando y sus
parametros (CMD).

CSH - byte mas significativo, de la suma de los valores de los bytes que componen el comando y sus
parametros (CMD).

El nimero de bytes del bloque CMD esta restricto a 1000 bytes.
b) Si la secuencia enviada esta correcta, la impresora respondera al aplicacion de la siguiente manera:

ACK |sT1 [sT2 |

Donde:
ACK byte indicativo de recepcion correcta (06H).
ST1y ST2 bytes de estado de la impresora fiscal. ST1y ST2 son una composicién de bits de acuerdo con la
tabla a seguir:

Em ST1:
BIT Mensage de la Impresora Dec.
Bit 7 Fin de papel 128
Bit 6 Poco papel 64
Bit 5 Error en el reloj 32
Bit 4 Impresora en error 16
Bit 3 Primer dato de CMD no fue ESC (1BH) 8
Bit 2 Comando inexistente 4
Bit 1 Ticket abierto 2
Bit 0 NiUmero de parametros de CMD invalido 1




Em ST2:

BIT Mensage de la Impresora Dec.
7 Tipo de parametro de CMD invalido 128
6 Memoria fiscal llena 64

5 Error en la memoria RAM CMOS No Volatil 32

4 Tasa no programada 16

3 Capacidad de tasas programables Ilena 8

2 Anulacién no permitida 4

1 Identificacion fiscal no programada 2

0 Comando no ejecutado 1

Esas tablas representan los bits de los bytes de retorno, luego si la impresora no ejecuté un comando porque
no habia tasa programada, el retornovaaser16 + 1 = 17. Mire en la tabla, tasa no programada = 16 y Comando
no ejecutado = 1, o sea es necesario separar el byte de retorno en sus bits para verificar el estado de la ejecucion
del comando.

Notas:

1: Haycomandosqueresultanel retorno deotrasinformaciones, porejemplo el saque de reportes porel puerto
serialuotrasinformaciones. Engeneral, esoscomandosagreganluegodespuésdel ACK lasecuenciadebytes
de lainformacion solicitada, sequidadel ST1y ST2. Eneses casos es recomendable la lectura del comando
especifico para que verifique posibles detalles adicionales.

2: Eltiempo de ejecucién de cada comando varia con su complejidad y tiempo de impresion / ejecucion. Luego
que laimpresora reconoce una secuencia retorna inmediatamente el ACK. Los bytes ST1y ST2 entretanto
pueden retrazar un poco principalmente para informes grandes (particularmente la Lectura de la Memoria
Fiscal, Lectura X y Reporte Global o Z), luego no es recomendable la implementaciéon de TIMEOUT
demasiadamente cortos para esa espera.

3: Una vez que la impresora empez6 a ejecutar un comando que altere el estado interno de la impresora
(Contadores y/o Totalizadores), la impresora lo ejecuta hasta el final, aunque sea apagada mientras lo
ejecuta.

¢) Si la secuencia enviada esta incorrecta, u ocurre un timeout en la recepcién de los datos por la impresora, la
misma respondera al aplicacion de la siguiente manera:

NAK
Donde:
NAK - byte indicativo de recepcién incorrecta (15h - 21d)

Nota: Un error de timeout ocurre cuando el intervalo de tiempo, entre el envio de un byte
y lo siguiente dentro de la secuencia del protocolo, es mayor que 2 segundos.



Capitulo 10

Importante:

Las informaciones a seguir tratan de definiciones y conceptos asociadas a la
impresora Fiscal MP-4000 TH FI, entretanto algunos términos cambian de un
pais a otro o de acuerdo con la legislacion especifica de cada pais.

El propdsito es la comprension de los controles que hace la impresora fiscal, pero por la velocidad con que
algunas leyes cambian eso no es una referencia 100% segura de lo que son los documentos, informes y
contadores, una vez que durante las revisiones del producto algin punto puede que esté ligeramente diferente.
Asi, es posible que algunas expresiones puedan causar alguna confusién, la lista de

términos abajo facilita la relacion entre algunos de esos términos equivalentes para

fines de ese manual (El simbolo = indica equivalencia y no igualdad):

11) Comprobante de Venta = Ticket Fiscal = Boleta de Venta Autorizada por SII

12) RIF = RUT = CUIT = RUC = CNPJ

13) Lectura Memoria Fiscal = Reporte de Informes Z

14) El nombre de la institucién que reglamenta la impresora SENIAT = SII = COTEPE

15) Los simbolos de moneda en los ejemplos pueden ser BS. Para Bolivares, $ para pesos o R$ para Reais.

En este gufa se muestran todos los comandos que posee la impresora, organizados en forma secuencial (de
acuerdo con la secuencia de bytes del campo CMD del protocolo).Este guia es completo y posee incluso comandos
obsoletos (que fueran substituido por otro mas completo) o que son utilizados exclusivamente para mantenimiento
(Luego siempre resultaran en un error caso se intente utilizarlo).

Por eso, se recomienda la lectura del capitulo 13 que trae orientaciones generales con una secuencia mas
natural de utilizacién de esos comandos. Una vez mas, resaltamos que hay en nuestro sitio o a través de nuestro
programa de relaciones el acceso a herramientas de desarrollo que ya implementan esos comandos de una manera
mucho mas sencilla y que seguramente pueden traer una mejor productividad.

Formato de la tahla de comandos:

ESC
(1B)

CMD1 CMD2 1. NOMBRE DEL COMANDO
2. GRUPO DEL COMANDO
3. DESCRIPCION DEL COMANDO
4. CONDICIONES PARA EJECUCION
4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6 4.7 4.8 4.9 4.10 4.11

5. CONDICIONES ADICIONALES

6. Parametros

6.1 6.2 6.3 6.4

OPC/ .
Num. 0BR TAM TIPO

6.5 Descripcion del parametro

7. Formato del retorno
8. Ejemplo (opcional)

9. Notas:



ESC (1B): Por definicién del protocolo, todo comando empieza con 1B.

CMD1: El primer byte del comando luego después del 1B. Un H al lado del nimero representa que su formato
es hexadecimal.

CMD2: Este campo puede estar vacio. Algunos comandos entretanto son definidos a través de 2 bytes o

mas.

1. Nombhre del Comando

Es el nombre para referencia.

2 — Grupo del Comando

Es un nombre de la categoria del comando para relacionarlo con otros comandos asociados.
Ej: COMPROBANTE DE VENTA.

3. Descripcion del Comando
Es una corta descripcion de lo que hace el comando.

4. Condiciones para Ejecucion
En negrita estan los mnemonicos que quedan anotados en los comandos caso esa condicién sea necesaria.

4.1 Sélo es ejecutado si la impresora esta en Intervencion Técnica. (Interv.)*
4.2 Sélo es ejecutado si la impresora no esta en Intervencion. (Modo operativo) (Operac.)
4.3 Sélo es ejecutado si la impresora esta con el Comprobante de Venta abierto. (CV abier.)
4.4 Sélo es ejecutado si la impresora no esta con el Comprobante de Venta abierto. (CV cerr)
4.5 Sélo es ejecutado si la impresora esta con los datos de la CMOS consistentes.
Sin datos corrompidos. (Cmos ok) *
4.6 Sélo es ejecutado si la impresora esta con papel. (Papel ok)
4.7 Sélo es ejecutado si hay espacio en la memoria fiscal. (MF)*
4.8 Sélo es ejecutado si la impresora no tiene movimiento en el dia. (Sin mov)
4.9 Sélo es ejecutado si no hay error en la memoria fiscal / memoria desconectada. (MF OK)*

4.10 Sélo es ejecutado si la impresora esta con el reloj OK. (REL OK)*
4.11 Sélo es ejecutado si el Comprobante esta subtotalizado. (CV subt)

*  Esasonsituacionesmuyextrafas,relacionadasalserviciotécnicoyquedificilmentevancausaralgunamolestia
durante la utilizacién regular del equipo. Sélo estan referenciadas aqui por precisiéon de las
informaciones.

5. Condiciones Adicionales

Hay algunas pocas condiciones que no pueden ser clasificadas arriba, en ese campo ellas pueden ser
complementadas.

6. Parametros

Datos adicionales que deben ser informados juntamente con el comando son descritos aqui. Si un comando
posee mas de un parametro, los bytes de ese comando deben formar una cadena con el parametro 1 sequido del
parametro 2 y asi sucesivamente.

6.1 NiUmero del parametro.
6.2 OPC si el parametro es opcional u OBL si es obligatorio.
6.3 El tamano del pardmetro en bytes.

6.4 TIPO es el formato de las informaciones, si son ASCII, BCD,...
Esos tipos estan detallados mas abajo.
6.5 Es la descripcion del parametro



7. Formato del retorno

Normalmente es ACK ST1 ST2, pero para los comandos que solicitan una respuesta mayor de la impresora
ese formato esta descrito.

8. Ejemplo (opcional)

En algunos casos fue afadido un ejemplo con todos los bytes de un paquete de envio para servir de
referencia.

9. Notas:

Algo que sea digno de observarse.

Definicion de los tipos de parametros:

STR:
Cadenacon caracteres >= 20H. Siesenviado un caracter de control (menorque 20H) el comando puede ser
rechazado o el caracter substituido por espacio blanco.
Los caracteres mayores que 7FH son interpretados segln la tabla CODE PAGE 850.

ASCII NUM:
Cadena o caracter compuesto solamente por bytes que tienen representacién numérica en la tabla ASCII.
Entre 30H y 39H.

BIN
Cualquier caracter de 00H a FFH.

BCD (Binary coded decimal)
Este tipo permite que un byte represente nimeros de 00 a 99. El byte es dafada en 2 mitades, cada una
compuesta de 4 bits. la mitad mas significativa son las decenas y la otra la unidad.
Ejemplo: El ndmero 34H (Nota: 34 hexa = 52 decimal) es interpretado como el 34 decimal.

STRZ (String terminada con cero)
Cadena de caracteres ASCII (menor que 20H) con el delimitador 00H al final.



10. Comandos

Abre Comprobante de Venta

Escap|oon | | ABRE COMPROBANTE DE VENTA

COMPROBANTE DE VENTA

Empieza un comprobante de venta, imprimiendo el encabezado y opcionalmente datos del comprador.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK

También no es ejecutado si una nota de crédito esta abierta.

Parametros

1 oPC 41 STR Nombre del comprador
2 oPC 18 STR RIF del comprador

3 0PC 133 STR Direccion del comprador
ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 04 00 1B 00 1B 00

Notas: Una vez ejecutado ese comando la impresora entra en un estado de comprobante abierto y rechaza
algunos comandos que necesitan estar con el comprobante cerrado como por ejemplo la Lectura X.

Alteracion del Simholo de la Moneda

Escam [otH | | ALTERACION DEL SIMBOLO DE LA MONEDA

INICIALIZACION

Cambia los 2 caracteres que representan la moneda en los documentos.

CONDICIONES PARA EJECUCION

‘ Interv. Operac. ‘ CV cerr ‘ ‘ Papel ok | MF ‘ Sin mov ‘ MF OK ‘ REL OK ‘
No puede haber movimiento para ejecutar ese comando.
Parametros
1 STR 2 STR Simbolo de la moneda. “Bs” para Bolivares;
ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 06 00 1B 01 42 73 D1 00 (programa Bs)

Notas: En general no es necesario utilizar ese comando, pues esa informacién normalmente viene programada en la impresora.
Ademas de eso, si hay la necesidad de cambiar la moneda, es mejor encaminar la impresora al servicio técnico pues puede
que la legislacion exija que sean hechas otras operaciones en el equipo como por ejemplo afiadir un nuevo propietario.




Programacion Fecha y Hora

Escap|ozn | | PROGRAMACION FECHA Y HORA

INTERVENCION

Programa la fecha y hora de la impresora.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Interv. CVcerr |- Papel ok MF OK

la fecha y hora informadas deben ser validas y no pueden ser anteriores a la fechay
hora del Gltimo reporte global diario grabado en la memoria fiscal.

Parametros
1 0BL 6 ASCII Fecha en el formato DDMMAA
NUM
ASCII
2 OBL 6 NUM Hora en el formato HHMMSS
3 OPC 1 BIN Indicador de horario de verano. Se impar indica verano.
ACK ST1 ST2

Notas: Este comando es permitido solamente con el equipo en modo de intervencién técnica.

Cliché del Proprietario

ESC (1B) | 03H \ | CLICHE DEL PROPIETARIO

INTERVENCION

Programa las informaciones del usuario del equipo que son impresas en el encabezado de los documentos.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. ‘ ‘ CV cerr Papel ok Sinmov | MF OK
Parametros
1 0BL 0a558 BIN Cliché. Strlng.con Ia§l|nformauon_es que van a ser |mpres.as. Es pos@le utilizar
comandos de impresién y secuencias de escape para negrita, expandido, ...
ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 0D 00 1B 03 42 45 4D 41 54 45 43 48 0A 61 02




Programa RIF/NIT

ESC (1B | 04H \

‘ PROGRAMA RIF/NIT

INTERVENCION
Programa las informaciones fiscales del usuario de la impresora fiscal. Afiade un nuevo usuario en la memoria fiscal del equipo
CONDICIONES PARA EJECUCION
Interv. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF Sinmov | MF OK REL OK
Parametros
1 0BL 20 STRING | RIF
2 FIJO 20 FIJO 20 espacios en blanco. (Caracter 20H)
3 OBL 20 STRING | NIT
4 FIJO 10 STRING | 10 espacios en blanco. (Caracter 20H)
5 0BL 1 STRING | C (43H) Cupbdn Fiscal, B (42H) Billete Pasaje
6 FIJO 2 STRING | 2 espacios en blanco. (Caracter 20H)
7 0BL 20 BCD Clave
8 0BL 2 STRING | Moneda
9 0BL 1 BIN Niamero de casas decimales (2 0 3)
ACK ST1 ST2
Ejemplo:
0000 02 5A 00 1B 04 3132 3334353637 38393031
0010 323334353637 38393020202020202020
0020 20 202020202020 2020 20202020313233
0030 343536373839 3031323334353637 3839
0040 30202020 2020 20202020204320201234
0050 56789012 34567890726503B810
Notas: Este comando es permitido solamente con el equipo en modo de intervencién técnica.
Reporte Global Diario — Informe Z
ESC (1B) ‘ 05H ‘ REPORTE GLOBAL DIARIO — INFORME Z
INFORMES FISCALES
Emite el Reporte Global Diario
CONDICIONES PARA EJECUCION
Operac. CV cerr Cmos ok MF OK REL OK
Parametros
1 OPC 6 ASCII Fecha en el formato DDMMAA
NUM
2 OPC 6 ﬁiﬁl Hora en el formato HHMMSS
ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 04 00 1B 05 20 00

Notas: El ajuste de fecha y hora es opcional y sirve para que el reloj de la impresora quede siempre en sincronismo con
el reloj del sistema. Para cada informe Z ese ajuste es restricto a 5 minutos para mas o para menos, de esa manera se la
impresora esta con su reloj a las 18:00 y se pide que regrese para las 17:00, en verdad la impresora lo ajusta para 17:55.




Lectura X

ESC(1B) | 06H \ LECTURA X

INFORMES FISCALES

Emite una Lectura X impresa.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Interv. ‘ Operac. ‘ ‘ CV cerr ‘ Cmos ok ‘ Papel ok ‘ MF

|MFOK | RELOK
Parametros — Sin Parametros
ACK ST1 ST2
Ejemplo: 02 04 00 1B 06 21 00
Notas: Para sacar la Lectura X por el puerto serial vea el comando 45H.
Anadir Tasa Imponihle (Alicuota)
ESCB) [o7H | | ANADIR TASA IMPONIBLE (ALICUOTA)
INICIALIZACION
Afade una nueva base imponible y la tasa porcentual que sobre ella incide.
CONDICIONES PARA EJECUCION
Interv. Operac. CV cerr | Cmosok | Papel ok | MF Sin mov REL OK
Parametros
1 0BL 4 ASCII Porcentual de la tasa. Los cuatro caracteres son interpretados
NUM como XX,XX% donde X es cada uno de los parametros.
2 OBL 1 ﬁiﬁl 0 (30H) —IVA noincluso, 1 (31H) — IVA incluso
ACK ST1ST2

Ejemplo: 02 09 00 1B 07 31 32 33 34 31 1D 01 (Este ejemplo afade la tasa de 12,34%)

NOTA: Es posible programar hasta 16 tasas.




Lectura de la Memoria Fiscal

escap |osH | | LECTURA DE LA MEMORIA FISCAL

INFORMES FISCALES.

Emite una lectura de la memoria fiscal impresa o a través de la recepcion por el puerto de
comunicacion. El periodo de emision puede ser por fechas o contador de Z.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Interv. Operac. CV cerr | Cmos ok | Papel ok MF OK REL OK

Parametros — para emision por intervalo de fechas

1 OBL 6 ASCIT Fecha inicial — formato DDMMAA
NUM
2 0BL 6 ASCII Fecha final — formato DDMMAA
NUM
3 OBL 1 ASCII “[ para impresién o “R” para recepcion no resumida.

Wi para impresion o “r” para recepcién resumida.

Parametros — para emision por intervalo de contador de Reduccién Z.

1 Fijo 2 Fijo 00" o en hexadecimal 30H 30H
ASCII L

2 OBL 4 NUM Contador de Z inicial

3 Fijo 2 Fijo “00” o en hexadecimal 30H 30H
ASCII X

4 OBL 4 NUM Contador de Z final

“[" para impresién o “R* para recepcion no resumida.
“i” para impresion o “r” para recepcion resumida.

5 0BL 1 ASCII

ACK ST1ST20
ACK ST1 ST2 [paquete con el informe en formato texto] ETX

Ejemplo:
Transmision: 02 11 00 1B 08 30 31 30 37 30 3632353037 303652 D7 02
Recepcién: 06 00 00 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 53 2E 45 2E 4E 2E 49 2E 41 2E 54...03

Notas:

1 - En caso de ser utilizado el parametro “I”, asi que recibe el comando la impresora responde con
ACK, pero los bytes ST1y ST2 solamente son enviados cuando el reporte esta cerca de su final.
Por eso, es necesario prever una buena espera entre el envio del ACKy del ST1 ST2.

2 - En caso de ser utilizado el parametro “R”, el retorno es de la siguiente manera:

ACK ST1 ST2 [paquete con el informe en formato texto] ETX. ETX = 03




Venta de Articulo

escap|oon | | Venta de Articulo

COMPROBANTE DE VENTA

Registra un producto en el Comprobante de Venta o Nota de Crédito.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV abier.

Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK

Debera haber la tasa programada en caso del producto no ser exento.

Si hay descuento no puede ser mas grande que el valor total.

Parametros
1 0BL 13 ASCII Cédigo del Producto
1 0OBL 29 ASCII Descripcion del Producto
1 0OBL 2 ASCII indice de la situacién tributaria de “01” hasta “16” para tributados.
“I1” o “FF" para exentos
ASCII . L
1 0OBL 407 NUM Cantidad entera en el formato XXXX o fraccion en el formato X XXX, XXX
1 0BL 8 ﬁaﬁl Valor unitario en el formato XXXXXX,XX
ASCII
1 0BL 408 NUM Descuento porcentual XX,XX% o por valor en el formato XXXXXX,XX
ACK ST1 ST2
Ejemplo

Notas: Este comando es obsoleto. Verifique el comando 3EH 47H.

Cierra el Comprobante de Venta

ESC (1B) ‘ 0Ah ‘ ‘ Cierra el Comprobante de Venta

COMPROBANTE DE VENTA

Notas: Este comando no esta disponible para la impresora MP-2100 TH FI.
Este comando es obsoleto. Verifique el comando 3EH 47H.




Lectura de los Datos de la Memoria Fiscal

escap|osH | | LECTURA DE LOS DATOS DE LA MEMORIA FISCAL

INFORMACIONES

Lee el contenido de la memoria fiscal.

| CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre es ejecutado.

Parametros

1 ‘ OBL ‘ 203 ‘ ASCII “MF” retorna los primeros 32KB de la memoria.

“MF2” retorna los 512KB de la memotia.

ACK[32KB1ST1 ST2 0 ACK[512KB]ST1 ST2

Notas: Ese comando tiene solamente la finalidad de facilitar el diagnostico de problemas en la impresora por el servicio técnico.

Reservado

lescam [ocH | | NO IMPLEMENTADO - RESERVADO

Anulacion del Articulo Anterior

esca oo | | ANULACION DEL ARTICULO ANTERIOR

COMPROBANTE DE VENTA 0 NOTA DE CREDITO

Anula el Gltimo articulo que ha sido registrado en un Comprobante de Venta.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV abier. Cmos ok | Papel ok | MF MF 0K REL OK

Debe haber un registro no anulado. Un primer intento de ejecutar ese comando anula el articulo el siguiente es rechazado.

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 04 00 1B 0D 28 00

Nota: Hay también comandos para anular cualquier articulo o para hacer registros con cantidad negativa.

Anulacion del Comprobante de Venta

ESC (1B) ‘ OEH ‘ ‘ ANULACION DEL COMPROBANTE DE VENTA

COMPROBANTE DE VENTA O NOTA DE CREDITO

Anula el Comprobante de Venta abierto.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. | CV Cmos ok | Papel ok MF MF 0K REL OK
abier.

Parametros — sin parametros

* Cualquier parametro enviado para ese comando es
ignorado pero el comando es ejecutado.

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 04 00 1B OE 29 00

Nota:




Reservado

‘ ESC (1B) ‘ OFH ‘

‘ NO IMPLEMENTADO - RESERVADO

Autenticacion de Documento

ESC 10H AUTENTICACION DE DOCUMENTO
(1B)
VALIDACION

Imprime una linea de autenticacion con los siguientes datos:
Caracter de autenticacién, Fecha, Tienda, Caja, COO y total de la Gltima operacion.

CONDICIONES PARA EJECUCION

CV cerr Cmos ok | Papel MF MF 0K REL OK
ok

Debera ser ejecutado inmediatamente después del término del comprobante de venta o comprobante no fiscal.
Estéa restricto a 5 repeticiones.

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 04 00 1B 10 2B 00

Nota: Si después de 5 segundos el documento no es insertado para autenticacion la impresora rechaza el comando.
Este comando no esta presente en la impresora MP-2100 TH FI
Programacion del Nimero de Caja y Tienda

ESC(lB)‘ 11H ‘ ‘ PROGRAMACION DEL NUMERO DE CAJA Y TIENDA

INICIALIZACION

Programa el nimero de la tienda (TD) y caja (ECV) que aparecen al término de los comprobantes emitidos.

CONDICIONES PARA EJECUCION
CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF 0K REL OK
Parametros
ASCII , .
1 0OBL 4 NUM Nimero del caja
ASCII , :
2 OBL 4 NUM Namero de la tienda
ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 0C 00 1B 11 31 32 33 34 3536 37 38 D0 01




Programacidon del Horario de Verano

Escap 120 | | PROGRAMACION DEL HORARIO DE VERANO

INICIALIZACION

Retraza o adelanta de una hora la impresora para ponerla o retirarla del horario de verano.

CONDICIONES PARA EJECUCION

CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF Sinmov | MF OK REL OK

Si la ejecucion de ese comando va resultar en una hora anterior a de la tltima Z no es ejecutado.
Por eso es necesario a veces que se espere una hora después de la tltima Z para ejecutar ese comando.

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 04 00 1B 12 2D 00

Nota: El horario de verano ocurre y n algunos paises como una medida para ahorrar energia eléctrica.

Estado de la Impresora

Escam [13H | | ESTADO DE LA IMPRESORA

INFORMACIONES

Simplemente para retornaren ST1y ST2 el estado de la impresora.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre ejecutado.

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 04 00 1B 12 2E 00

Nota:

Texto Libre — Informe Gerencial

ESC(1B) | 14H \ | TEXTO LIBRE - INFORME GERENCIAL

OPERACIONES NO FISCALES

Empieza un Informe Gerencial o sigue afiadiendo texto libre a un Informe Gerencial siendo emitido.

CONDICIONES PARA EJECUCION

‘ Operac. ‘ ‘ CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK
Parametros
1 OPC 0 hasta ‘ BIN ‘ Texto a ser impreso.
ACK ST1 ST2
Ejemplo: 02 0C 00 1B 14 50 52 55 45 42 41 0A 0A 02 02
Nota:

Cualquier comando distinto del informe gerencial, enviado con ese documento abierto, efectuara su cierre automaticamente.
Caso sean enviados nuevos datos a un informe abierto, ellos seran impresos dentro del mismo informe.




Cierra Informe Gerencial o Comprohante no Fiscal

ESC (1B) ‘ 15H ‘ ‘ CIERRA INFORME GERENCIAL o COMPROBANTE NO FISCAL

OPERACIONES NO FISCALES

Comando reservado para hacer el cierre del Informe Gerencial o Comprobante no Fiscal.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK | REL OK

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 04 00 1B 15 30 00

Nota: Aunque cualquier comando cierre un informe gerencial o Comprobante no
fiscal abierto ese es el comando recomendado para hacerlo.

Activa Gaveta de Dinero

Escap 160 | | ACTIVA GAVETA DE DINERO

GAVETA DE DINERO

Activa el cajén.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre ejecutado.

Parametros

Tiempo en milisegundos con que sera hecha la activacién del cajon.
1 OBL 1 BIN

0 a255ms.
ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 0500 1B 16 64 95 00

Nota: El ejemplo activa el cajén por 100ms.

Lectura del Sensor de la Gaveta de Dinero

Escap) [17H | | LECTURA DEL SENSOR DE LA GAVETA DE DINERQ

GAVETA DE DINERO

Permite decidir si el cajon esta abierto o cerrado.

CONDICIONES PARA EJECUCION

| | | | | | | | |
Siempre ejecutado.

Pardmetros — Sin Parametros

ACK Respuesta ST1 ST2. la respuesta pode ser 00 o FF. Normalmente 00 indica
gaveta abierta y 00 cerrada pero eso depende del cajon utilizado.

Ejemplo: 02 04 00 1B 17 32 00

Retorno: 06 FF 00 00

Nota:




Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 18H ‘ ‘ NO IMPLEMENTADO - RESERVADO

Comprohante No Fiscal

Escam |90 | | COMPROBANTE NO FISCAL

OPERACIONES NO FISCALES

Emite un comprobante no fiscal.

CONDICIONES PARA EJECUCION

| Operac. | | cVcerr | Cmosok | Papelok |MF | | MFOK | RELOK

El totalizador del comprobante estar programado.

Parametros

identificador de la forma de pago:
1 0BL 2 ASCII “SA” 0 “29" para Retirald'a de Efe.ctivo.

“SU” o “30” para Dotacion de Caja.

“01” hasta 28" para otros comprobantes.

ASCII

2 OBL 14 NUM Valor del pago. En el formato XXXXXXXXXXXX,XX
3 OPC 16 ASCII Descripcion del pago. (Se es distinto de Efectivo, por ejemplo Cheque)
ACK ST1 ST2
Ejemplo: 02 14 00 1B 19 30 31 30 30 30 30 30 30 30 30 30 31 30 30 30 30 36 03
Nota:

Retorno de Tasas Imponihles

Escap |1aH | | RETORNO DE TASAS IMPONIBLES

INFORMACIONES

Recibe el valor de las 16 tasas imponibles de la impresora.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre ejecutado.

Parametros — sin parametros

ACK Tasas[16x2]1 ST1 ST2

Cada tasa ocupa 2 bytes en el formato BCD representado como XX, XX%.

Ejemplo: 02 04 00 1B 1A 35 00
060214 00 0500 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

Nota:

En el ejemplo arriba, los valores de las 3 primeras tasas son:
TO1l = 14 00 (note que en decimal eso es 20 00)

T02 = 0500

T03 = 0000

Y eso debe ser interpretado como 14,00% - 05,00% y 00,00%




Retorno de los Totalizadores Parciales

ESC(1B) | 1BH \ | RETORNO DE LOS TOTALIZADORES PARCIALES

INFORMACIONES

Recibe el valor de los 16 totalizadores parciales de la impresora y otras informaciones.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros — sin parametros

ACK TOTALIZADORES ST1 ST2

la estructura de los totalizadores es la siguiente:

T01 hasta T16 — BCD 7 bytes. (14 digitos en el formato X X X XXXXXXXXX,XX)
Reservado 1 — BCD 7 bytes

Exento — BCD 7 bytes

Reservado 2 — BCD 7 bytes

Totalizadores no tributados 01 a 09 - BCD 7 bytes

Retiradas - BCD 7 bytes

Dotacién - BCD 7 bytes

Grande Total - BCD 9 bytes (18 digitos en el formato X XXXXXXXXXXXXXXX,XX)

Ejemplo: 02 04 00 1B 1B 36 00
Retorno:

0600 000000032345000000000300000000000000000000000000000000000000
0000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
0000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
0000 000000000000000000000000000000000000000000000000000001000000
0000 000000000000000001000000000000000000000000000000000000000000
0000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
0000 00000000000000000000000000000000000000000000012794770000

Nota: El ejemplo de arriba es interpretado de la siguiente manera:

Totalizador Valor

1 000000000323,45
2 000000000300,00
3 000000000000,00
4 000000000000,00
5 000000000000,00
6 000000000000,00
7 000000000000,00
8 000000000000,00
9 000000000000,00
10 000000000000,00
11 000000000000,00
12 000000000000,00
13 000000000000,00
14 000000000000,00
15 000000000000,00
16 000000000000,00
Reservado 1: 000000000000,00 Exentos: 000000000100,00
Reservado 2: 000000000000,00
Totalizadores parciales no tributadas:
Totalizador Valor

1 000000000100,00
2 000000000000,00
3 000000000000,00
4 000000000000,00
5 000000000000,00
6 000000000000,00
7 000000000000,00
8 000000000000,00
9 000000000000,00
Retiradas: 000000000000,00
Dotacién: 000000000000,00

Gran Total: 0000000000012794,77




Reservado

|Escas) | 1cH \ | NO IMPLEMENTADO - RESERVADO

Retorno del Subtotal

Escae |10 | | RETORNO DEL SUBTOTAL

INFORMACIONES

Recibe el subtotal del GItimo comprobante o del comprobante siendo emitido (Este subtotal incluye el IVA)

CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros — sin parametros

ACK Subtotal[7] ST1 ST2

El subtotal esta en el formato BCD y es interpretado en el formato XXXXXXXXXXXX, XX

Ejemplo: 02 04 00 1B 1D 38 00
Retorno: 06 00 00 00 00 06 43 00 00 00

En el ejemplo arriba el subtotal es 000000000643,00

Retorno del CO0

EscaB) [1EH | | RETORNO DEL €00

INFORMACIONES

Recibe el Contador de Orden de Operacién actual.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros — sin parametros

ACK COO[3]1ST1 ST2
EI COO esta en el formato BCD y es interpretado en el formato XXX XXX.

Ejemplo: 02 04 00 1B 1E 39 00
Retorno: 06 00 00 47 00 00

En el ejemplo arriba el COO es 000047

Anulacion de Articulo General

ESCaB) | 1FH | | ANULACION DE ARTICULO GENERAL

COMPROBANTE DE VENTA O NOTA DE CREDITO

Anula el articulo especificado que ha sido registrado en un Comprobante de Venta.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV abier. Cmos ok | Papel ok | MF

MF OK REL OK

El registro debe existir y no haber sido anulado anteriormente.

Parametros

1 OBL 4 ASCII Identificador del articulo.

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 08 00 1B 1F 30 31 32 33 00 01

En el ejemplo arriba es anulado el articulo 0123.




Empieza el Cierre del Comprohante

Escap|2on | | EMPIEZA EL CIERRE DEL COMPROBANTE

COMPROBANTE DE VENTA

Subtotaliza el Comprobante con o sin incremento y descuento.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV abier. Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK

El incremento o descuento no pode ser mas grande que el subtotal.

Si el comprobante esta en un estado que resultaria en valores negativos para el IVA o el Gran Total, el comprobante es anulado.

Parametros para incrementos o descuentos porcentuales

“A’ para incremento sujeto al IVA
1 OBL 1 ASCII “D” para descuento sujeto al IVA
“I” para incremento exento

2 0OBL 4 ﬁiﬁl Porcentual en el formato XX, XX%

Parametros para incrementos o descuentos por valor

“a’ para incremento exento
1 0BL 1 ASCII “d” para descuento sujeto al IVA
“i” para incremento exento

ASCII

2 0OBL 14 NUM Valor en el formato XXXXXXXXXXXX,XX

Parametros para incrementos y descuentos porcentuales

1 OBL 1 ASCII "X’ para incremento y descuento sujeto al IVA
ASCII

2 0BL 14 NUM Valor en el formato XXX XXXXXXXXX, XX

Parametros para incrementos y descuentos por valor

1 0BL 1 ASCII “x’ para incremento y descuento sujeto al IVA
ASCII

2 0BL 14 NUM Valor en el formato X XXXXXXXXXXX, XX

ACK ST1ST2

Ejemplo: 02 13 00 1B 20 69 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 31 32 33 34 4E 03

Nota:

El ejemplo es un cierre con incremento exento de 000000000012,34.
Después de ese comando son aceptos registros de formas de pago.

Reservado

|Escam) [aih | NO IMPLEMENTADO - RESERVADO




Termina el Cierre

Escap|22n | TERMINA EL CIERRE

COMPROBANTE DE VENTA, NOTA DE CREDITO Y COMPROBANTE NO FISCAL

Finaliza las operaciones de cierre del comprobante con el mensaje promocional opcional

CONDICIONES PARA EJECUCION

| operac. | \ Cmos ok | Papel ok | MF MFOK | RELOK

Parametros — sin parametros

1 OPC 0a1000 | BIN

Texto del mensaje promocional que sera impreso al rodapié del Comprobante
de Venta. En la Nota de Crédito esta informacion es despresada.

Esos datos pueden tener caracteres para elegir formatos de impresion — ver Seccion Comandos de Impresion.

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 0D 00 1B 22 47 72 61 63 69 61 73 21 0A 22 03

Nota:
En el ejemplo arriba el comprobante es cerrado con el mensaje “iGracias!”.
Aunque sean enviadas mas que 8 lineas, la impresion del mensaje promocional es limitada a esa cantidad.

Informaciones de la Impresora

ESCaB) | 23H | | INFORMACIONES DE LA IMPRESORA

INFORMACIONES

A través del primer parametro de ese comando es posible leer varias informaciones de la impresora.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre es ejecutado

Parametros

1 ‘ OBL ‘ 1 ‘ BIN ‘ indice de referencia de acuerdo con la tabla de variables que pueden ser leidas.

ACK <RETORNO> ST1 ST2

Ejemplo: Ver la tabla a sequir

Nota:




Par. Variable Tamano en bytes y Formato
Ejemplo Interpretacion del ejemplo
00 Obsoleto - Niimero de Serie 14 ASCII
CMD: 02 0500 1B 23 00 3E 00
RET: 063437 363830303038303030 4768000800001 ”
30312020 202020200000
01 Obsoleto - Version del firmware 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 01 3F 00 L,
Versién = *03.20"
RET: 06 03 20 00 00
02 Obsoleto — RIf/NIT
03 Gran Total 9 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 03 41 00
Gran Total= 22,01
RET: 06 00 00 00 00 00 00 00 22 01 00 00
04 Anulaciones 7 BCD
CMD: 02 0500 1C 23 04 43 00 .
Anulaciones = 000000000028,50
RET: 06 00 00 00 00 00 28 50 00 00 00 00
05 Descuentos 3 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 0543 00
Descuentos = 000000000012,34
RET: 060000 00000012340000
06 €00 (Contador secuencial) 3 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 06 44 00
CO0 = 000049
RET: 06 00 00 49 00 00
07 DNF (Contador de documentos no fiscales) 3 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 07 45 00
DNF = 000008
RET: 06 00 00 08 00 00
08 Contador de Anulaciones de Comprobante de Venta 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 08 46 00
= 0005
RET: 06 00 0500 00
09 Numero de Reportes Globales Diarios (Z) 2 BCD
CMD:02 0500 1B 23 09 47 00
CRZ = 0036
RET: 0600360000
0A Niémero de Intervenciones Técnicas 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 0A 48 00
CRO = 0011
RET: 06 00 11 00 00
0B Numero de cambios de propietario 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 0B 49 00
= 0002
RET: 06 00 02 00 00
oC Numero del Gltimo articulo vendido 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 0C 4A 00 .
ITEM = 0001
RET: 06 00 01 00 00
oD Cliché del propietario 558 STRING (string terminada con cero)
CMD: 02 0500 1B 23 0D 4B 00
RET: 06 .... 00 00
0OE Ndmero del caja 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 0E 4C 00
ECV = 6134
RET: 06 6134 00 00
OF Nimero de la tienda 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 0F 4C 00
TD = 1234
RET: 0612340000
10 Simbolo de la moneda 2 ASCII
CMD:02 0500 1B 23 10 4E 00 B
= Bs

RET: 064273 00 00




1 BIN (En ese retorno cada uno de
los bits posee una finalidad)

Bit 0=1 Ticket fiscal abierto.
Bit 1=1 Cierre de formas de pago empezado.
| . Bit 2=1 Horario de verano (electo = 1).
11 Flags fiscales [ Bit 3 no existe.
Bit 4=1 Gltima reduccion “Z” fue automatica.
Bit 5=1 Permite anular ticket fiscal.
Bit 6 no existe.
Bit 7=1 Memoria fiscal sin espacio.
CMD: 02 0500 1B 23 11 4F 00 24H = 0010 0100
RET: 06 24 00 00 Permite anular ticket fiscal y horario de verano.
12 Minutos prendida 2 BCD
CMD: 0205001B 23125000 .
85 min
RET: 0600850000
13 Minutos imprimiendo 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 2313 51 00 .
10 min
RET: 06 00 10 00 00
. P 1 BIN
14 Flag de intervencion técnica ., X .,
55H operacion y AAh intervencion
CMD: 02 0500 1B 23 1452 00 . L
Equipo en modo de operacion
RET: 06 5500 00
1 BIN
15 Flag de Eprom (MF) conectada
55H conectada y AAh desconectada
CMD: 02 0500 1B 23 1553 00
Eprom conectada
RET: 06 5500 00
16 Valor recibido en el tltimo comprobante 7 BCD
CMD: 020500 1B 23165400 Valor Recibido = 99,93 (Esa es la suma
RET: 06 00 00 00 00 00 99 93 00 00 de los pagos del comprobante)
6 BCD
17 Fechay Hora actual
Formato: DD/MM/AA HH:MM:SS
CMD: 02 0500 1B 23 17 5500 RET: A
062707 08 17 11 44 00 00 27/07/2008 11:44:00
18 Obsoleto - Contadores especificos de 9x2 BCD
operaciones no fiscales (ver cmd 2F) 9 contadores de 4 digitos
CMD: 02 05 00 1B 23 18 56 00 CNF1 = 0000
RET: 06 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 CNF2 = 0000
00 00 0000 00000000000000000000000000
00 00 00 0000 0000000000000000000000
0000 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 CNF9 = 0000
19 Obsoleto - Descripcién de los totalizadores no fiscales (ver cmd 30) | 9x19 ASCII
CMD: 02 0500 1B 23 19 57 00
RET: 06 [9 strings de 19 caracteres] 00 00
e L 6 BCD
1A Fechay Hora del tltimo Reporte Global Diario (Z)
Formato: DD/MM/AA HH:MM:SS
CMD: 02 0500 1B 23 1A 58 00
27/07/2008 17:00:30
RET: 0627 07 0817 00 30 00 00
1B Fecha del Movimiento 3 BCD
27/07/2008
CMD: 020500 1B 23 1B 59 00 Nota: “En el caso de no haber movimiento
RET: 0627 07 08 0000 registrado en el ultimo Reporte Z, la impresora
retorna la fecha con 00/00/00.”
1C Obsoleto — Flag de truncamiento 1
1D Obsoleto — Vinculo al ISS 1




1E Incrementos / Recargos 7 BCD

CMD: 020500 1B 23 1E 5C 00

Incrementos = 000000000012,34
RET: 0600 0000000012340000

1F Obsoleto - Contador de Boleto de Viaje 3

1925

Esta es una estructura bien larga

con la siguiente distribucion:

Posicion, Tamano, Informacién

0000,0001, Indica que se puede registrar

los pagos en el comprobante

0001,0832,ASCII - Descripcién de las formas. 52x16
0833,0520, BCD — Valor de los pagos

52x10. (16 con 4 casas decimales)
1353,0520,BCD - Valor de los pagos en el Gltimo
comprobante 52x10. (16 con 4 casas decimales)
1873,52, Sin informacion relevante.

20 Pagos — Obsoleto (Ver nuevo cmd 31)

CMD: 02 0500 1B 23 20 5E 00
RET: 06 00
45 66 65 63 74 69 76 6F 20 20 20 20 20 20 20 20
54 6172 6A 6574 612020202020 20202020 .
00 repetido 768 veces a) No se puede registrar pagos
(Comprobante no fue subtotalizado)
56 61 6C 6F 72 20 52 65 63 69 62 69 64 6F 20 20 R
b) Efectivo = 325,4000
43 61 6D 62 69 6F 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 .
¢) Tarjeta = 0,0000
000000 00000003254000 .
d) Valor Recibido — 325,4000
00 00 0000 000000000000

K y) Cambio = 0,0000
00 repetido 480 veces R .
f) Efectivo en el GItimo comprobante = 125,400
00 00 0000 000003254000

9) Tarjeta en el ultimo comprobante = 0,0000
000000 00000000000000

h) Valor Recibido en el dltimo
00 00 0000000001254000 comprobante = 125,4000
0000000000 00 00 00 00 00 i) Cambio en el GItimo comprobante = 0,0000
00 repetido 480 veces
000000 00000001254000
00 00 0000 000000000000
00 repetido 50 veces

1550

50 veces la estructura de 31 bytes abajo:
21 Comprobantes No Fiscales 2 bytes con el contador CNF.

10 bytes con el valor (16 con 4 decimales)
19 caracteres con la descripcion.

CMD: 02 0500 1B 23 21 5F 00

RET: 060005 CNF = 5 (la interpretacién es binaria, luego
00 000000000000123400 258 seria representado como 01 02)
50 61 67 6F 20 64 65 20 41 67 75 61 20 20 20 20 20 20 20 Valor = 12,34
... 00 repetido 49x31 veces Descripcién = Pago de Agua
0000
22 Obsoleto - Departamentos
23 Obsoleto - Totalizadores No Fiscales
24 -27 Reservados ?
28 Nimero de Serie 20 ASCII
CMD: 02 0500 1B 23 00 3E 00
RET: 063437 36383030303830303023031 4768000800001 ~

2020 202020202020 202020200000

29 Version del firmware 3 BCD




CMD: 02 0500 1B 23 01 3F 00
RET: 06 03 20 01 00 00

Version = “03.20.01”

2A RIF — Identificacién del usuario 20 ASCII
CMD: 02 0500 1B 23 2A 68 00
RET: 06 31 32 31 32 31 32 31 32 32 31 32 12121212212121212121
3132313231323132310000
2B Reservado para Brasil 20 ASCII
2C NIT - identificacion del usuario 20 ASCII
CMD: 02 0500 1B 23 2C 6A 00
RET: 06 34 35 34 35 34 35 34 35 35 34 35 45454545545454545454
34 35343534 353435340000
2D Tiempo Operativo en minutos 2 BCD
CMD: 020500 1B 23125000 .
85 min
RET: 0600850000
2E Tiempo Emitiendo Documentos Fiscales en minutos 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 13 51 00 .
10 min
RET: 06 00 10 00 00
2F Contadores especificos de operaciones no fiscales 30x2 BCD
30 contadores de 4 digitos
CMD:02 05 00 1B 23 18 56 00 CNF1 = 0000
RET: 06 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 CNF2 = 0000
00 00000000000000000000000000000000
00 000000000000000000000000000000
CNF30 = 0000

000000 000000000000000000000000

30 Descripcion de los totalizadores no fiscales 30x19 ASCII
CMD: 02 0500 1B 23 19 57 00
RET: 06 [30 strings de 19 caracteres] 00 00
620
Esta es una estructura bien larga
con la siguiente distribucion:
31 Pagos Descripcion: 16 ASCII

Valor Total: 7 BCD
Valor en el tltimo cupén: 7 BCD
Permite emision del TEF: 1 BIN (0 —no, 1 si)

CMD: 02 0500 1B 23 20 5E 00

RET: 06

00

45 66 65 63 74 69 76 6F 20 20 20 20 20 20 20 20
00000003 25400000000000000000

54 6172 6A 6574 612020202020 20202020
00 00 000000 000000000000000001

56 61 6C 6F 72 20 52 65 63 69 62 69 64 6F 20 20
00000003 25400000000010000000

43 61 6D 62 69 6F 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
00 00 0000 00000000000000000000

00 repetido 496 veces

a) Efectivo total 325,4000
Efectivo en el Gltimo comprobante = 0,0000
No TEF

b) Tarjeta = 0,0000
Tarjeta en el GItimo comprobante = 0,0000
TEF Permitido

d) Valor Recibido — 325,4000
Valor Recibido en el Gltimo comprobante = 10,0000
No TEF

y) Cambio = 0,0000
Cambio en el GItimo comprobante = 0,0000
No TEF

32

Totalizadores No Fiscales

30 * 19 ASCII + 30*7 BCD




CMD: 02 0500 1B 23 3270 00

RET:

0652 6563 69 62 69 6D 69 65 6E 74 6F 20 20 20
202020200000 00000000000000000000
00 - 450 veces

00 00 00 0000 0000000000000000000000
000000 000053616E677269 6120202020
20202020202020205375707269 6D 656E
74 6F 20 20 20 20 20 20 20 20 20 00 00 00 00 00
00 - 180 veces

000000 000000000000000000000000

Recibimiento :000000000000,00
Sangria :000000000000,00
Suprimiento :000000000000,00

33 Informe Generales 2 BCD + 30 * 17 ASCII
CMD: 02 0500 1B 23 33 71 00 Contador 01: 0001
RET: Descripcion 01: Informe General
06 00 01 49 6E 66 6F 72 6D 65 20 47 65 6E 6572 61 6C 20 20 Contador 02: 0255
02 5549 6E 66 6F 72 6D 65 20 64 65 20 54 72 61 6E 73 2E .
Descripcion 02: Informe de Trans.
00 - 534 veces
34 Contador de Comprobante de Crédito y Débito 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 3472 00
0025
RET: 0600250000
35 Contador de Operacioens No Fiscales Anuladas 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 3573 00
0000
RET: 0600000000
36 Contador de Informes Gerenciales 3 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 36 74 00
000256
RET: 060002560000
37 Contador de Comprobante de Venta 3 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 37 75 00
CCF = 000025
RET: 060000250000
38 Contador de Rollo de Auditoria 3 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 38 76 00
000015
RET: 060000150000
39 Contador de Comprobantes no fiscales no emitidos 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 2339 77 00
0000
RET: 0600000000
3A Numero Serial de la MA 20 ASCII
CMD: 02 0500 1B 23 3A78 00
RET: 063030303432303037 303130 0004200701011200
313132303020202020 0000
3B Numero de Informes Z Restantes 2 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 09 47 00 0011
RET: 0600110000
Marca 15 ASCII
3C Marca, Modelo y Tipo Modelo 20 ASCII
Tipo 7 ASCII
CMD: 02 0500 1B 23 3C 7A 00 BEMATECH
RET: 0642 454D 41 54 4543 48 20 20 20 20 20 MP-2100 TH FI
20 204D 502D 32 313030205448 204649 20 ECF FI
2020202020 20454346 204649530000 ¢ S
3D Percentual de MA Libre 6 ASCII
CMD: 02 0500 1B 23 3D 7B 00
99,86%
RET: 063939 2C 3836250000
3E Tamafo Total de la MA 10 ASCII

CMD: 02 0500 1B 23 3E 7C 00
RET: 06303030383338383630380000

8388608 (bytes)




3F Tamafio de la MA Libre 10 ASCII
CMD: 02 0500 1B 23 3F 7D 00
8376888 (bytes)
RET: 06303030383337 363838380000
. 6 BCD
40 Fechay Hora do Ult. Documento Almacenado en la MA
Formato: DD/MM/AA HH:MM:SS
CMD: 02 0500 1B 23 40 7E 00
22/02/2007 10:10:03
RET: 06220207 101003 0000
1 BIN (En ese retorno cada uno de
los bits posee una finalidad)
Bit 0=1 Comprobante no fiscal abierto.
Bit 1=1 Comprobante de débito o crédito abierto.
| . Bit2=1 Relatério Gerencial Abierto.
41 Flags fiscales I1 Bit 3 1o existe.
Bit4=1 Tratamiento del OFFLINE.
Bit 5=1 Permite anulacion del CNF.
Bit 6=1 Estorno de CDC permitido.
Bit7 no existe.
11H = 1 1
CMD: 02 0500 1B 23 41 7F 00 000 000_ .
Comprobante no fiscal abiertoy
RET: 0611 00 00
Trata modo OFFLINE
42H Retorna Subtotal del Comprobante no Fiscal 7 BCD
CMD: 02 0500 1C 23 42 81 00
Valor = 99,93
RET: 06 00 00 00 00 00 99 93 00 00
3 BCD
43 Fecha del movimento de la dltima Reduccién Z
Formato: DD/MM/AA
21/02/2007
CMD: 02 0500 1B 23 43 81 00 En el caso de no haber movimiento registrado
RET: 06210207 0000 en el ultimo Reporte Z, la impresora
retorna la fecha con 00/00/00.
44 Gran Total (GT) de la Gltima Z 9 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 4482 00
71010,03
RET: 06 000000000007 1010030000
45 Baudrate programado para la aplicacion 3 BCD
CMD: 02 0500 1B 23 4583 00
115200
RET: 061152000000
46 Reservado para Brasil
47 Tiempo restante para emisién del Vinculado 4 BCD
o del Informe Gerencial Tiempo en segundos
CMD: 02 0500 1B 23 47 85 00
0000
RET: 0600000000
48 COO del primer y Gltimo CF de la Z del dia anterior 2*3BCD
Primer: 000140
CMD: 02 05 00 1B 23 48 86 00 Ultimo: 000315
RET: 06 0001400003 15 00 00 Enel calso de no haber moyimiento registrado
en el ultimo Reporte Z, la impresora
retorna la fecha con 00/00/00.
49 GT del inicio y del final de dia referente a la Z del dia anterior 2 *9BCD
U e
0000 0000000000000000 0000000000000000,00
1 ASCII
4A Flag de activacién del corte del préximo documento 0 - activado

1 - desactivado

CMD: 02 0500 1B 23 4A 88 00
RET: 06310000




1 ASCII

4B Flag de activacién del alineamento da descricao a isquierda 0 —activado
1 —desactivado
CMD: 02 05 00 1B 23 4B 89 00
RET: 06300000
4C - FC Reservados
4D Venta bruta diaria 7 BCD
3 BIN
D Tipo de la Impresora Flag Bilhete de pas:?fflgem / Cupbn Fiscal
Flag Presenter / Cajon
Flag Cutter / Autenticacdo
CMD: 02 0500 1B 23 FD 3B 01 J— L. P
Cupén Fiscal — Cajon - Guillotina
RET: 06 FF FF 0000 00
1 BIN (En ese retorno cada uno de
los bits posee una finalidad)
Bit 0=1 Cabeza levantada
Bit 1=1 Tampa abierta
Bit 2=1 Sin papel
FE Flag de Sensores Bit 321 Poco papel
Bit4=1 Status do sensor da gaveta
Bit 5 no existe
Bit 6=1 Tecla PAPER presionada
Bit 7=1 Jumper na posicion intervencion tecnica
CMD: 02 0500 1B 23 FE 3C 01 10H = 0001 0000
RET: 06800000 En intervencion tecnica
FF Retorna Contador de Nota de Credito 3 BCD
CMD: 02 0500 1C 23 FF 3E 01 1

RET: 06 00 00 11 00 00 00 00




Programa Tasas Imponihles

ESC 24H Programa Tasas Imponibles
(1B)
INICIALIZACION

Permite definir o redefinir las tasas imponibles.

CONDICIONES PARA EJECUCION

CV cerr Cmos ok | Papel MF Sin mov MF 0K REL OK
ok
Parametros
1 0BL 1 BIN Ndmero de tasas que seran programadas
2 0BL l6x4 ASCII Valor de las tasas (16 tasas, siendo 4 caracteres por tasa) interpretado como XX, XX%
ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 45 00 1B 24

05

3134303031323030313730303231303030353030
3030303030303030303030303030303030303030303030303030303030303030303030303030
3030303030305C0C

Nota:
Enel ejemplo arriba fueran programadas 5 tasas. 14,00%, 12,00%, 17,00%, 21,00%,
05,00%. Mire que las demas quedaran con el valor 00,00%.

Reservado

lescam) [asH | | NO IMPLEMENTADO - RESERVADO

Incluye o no Incluye IVA

ESCaB) | 26H | | INCLUYE 0 NO INCLUYE 1VA

INICIALIZACION

Permite definir o redefinir las tasas imponibles que incluyen o no IVA.

CONDICIONES PARA EJECUCION

CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF Sinmov | MF OK REL OK
Parametros
1 OBL lexl ASCII 16 tasas, siendo 1 caracteres por tasa, interpretado como 30 — no incluye y 31 — incluye
ACK ST1 ST2
Ejemplo: 02 14 00 1B 2630313031 30 31 30 31 30 30 30 30 30 30 30 30 45 03
Nota:

En el ejemplo arriba (cmd 24h) fueran programadas 5 tasas. 14,00%, 12,00%, 17,00%, 21,00%,
05,00%. Con el comando 26h fueran definidas que para la tasa 14,00 % IVA no es incluso, para 12,00
% es incluso, 16,00% no, 21,00% siy 05,00% no. Los demas valores san ignorados.

Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 27H NO IMPLEMENTADO - RESERVADO




Programa Descripcion de Comprohante no Fiscal

ESC (1B) ‘ 28H ‘ ‘ Programa Descripcién de Comprobante No Fiscal

INICIALIZACION

Permite dar nombre a un totalizador no fiscal

CONDICIONES PARA EJECUCION

CV cerr | Cmos ok Sinmov | MF OK

En modo operativo, es posibe afadir descripciones de los totalizadores no fiscales.
Para cambiar alguna descripcion ya programada es necesario poner la impresora en modo intervencion tecnica.

Los totalizadores 29 y 30 son reservados para Retirada de Caja y Fondo de Caja

Parametros
1 0BL 2 ASCIT Namero del totalizador. 01" hasta 28" o “#1” hasta “#9".
El #1 se refiere al totalizador 01, eso fue mantenido para fines de compatibilidad.
2 OBL 19 ASCII Nombre del totalizador.
ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 19 00 1B 28 30 33 52 65 63 69 62 69 6D 69 65 6E 74 6F 20 20 20 20 20 20 20 60 06

Nota:
Enel ejemplo arriba he programado el totalizador 03 con el nombre de “Recibimiento”

Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 29H hasta 37H ‘ ‘ NO IMPLEMENTADOS - RESERVADO
Reservados

‘ ESC (1B) ‘ 39H hasta 3BH ‘ ‘ NO IMPLEMENTADOS - RESERVADOS

Programacion de los Espacios entre Lineas

ESC (1B) ‘ 3CH ‘ Programacion de los Espacios entre Lineas
INICIALIZACION
Programa el nimero de avances que seran insertadas después del término de la impresion de una liena.
El avance de linea es igual a (n+ 18)/144 de pulgada, donde n varia de 0 a 255. El Tamafo estandar es 0 (zero)
CONDICIONES PARA EJECUCION
CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF Sinmov | MF OK REL OK

Siempre ejecutado.

Parametros

1 0BL 1 BIN Numero de lineas

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 0500 1B 3C 03 5A 00




Programacion de Lineas entre Cupones

ESC (1B) ‘ 3DH ‘ ‘ Programacién de Lineas entre Cupones

INICIALIZACION

Programa el nimero de avances que seran insertadas después del término de un documento.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre
ejecutado.

Parametros

1 0BL ‘ 1 ‘ BIN ‘ Nimero de lineas

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 0500 1B 3D 03 5B 0

Nota:
En el ejemplo arriba ge programado el avance de 3 lineas al término del comprobante.

Los escapes que empiezan con 3EH poseen siempre un segundo parametro que define su finalidad.
Por eso, los proximos comandos estan definidos por 2 caracteres (ej 3EH 33H).

Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 3EH 30H hasta 3EH 32H ‘ ‘ NO IMPLEMENTADOS - RESERVADOS

Programacion de Unidad de Medida

ESC (1B) | 3EH 33H | | Programacién de Unidad de Medida

COMPROBANTE DE VENTA

Ese comando modifica exclusivamente el registro del proximo articulo del comprobante de venta.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. Cmos ok MF MF OK REL OK
Parametros
1 OBL 2 ASCII 2 caracteres con la unidad de medida que sera impresa al lado de la cantidad.
ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 07 00 1B 3E 33 6B 67 5E 01

Nota: En el ejemplo arriba he programada la unidad “kg”.
Este comando no esta disponible para la impresora MP-2100 TH FI.




Aumentando la Descripcion del tem

ESC (1B) ‘ 3EH 34H ‘ ‘ Aumentando la Descripcion del ftem

COMPROBANTE DE VENTA

Ese comando modifica exclusivamente el registro del proximo articulo del comprobante de venta, substituyendo
la descripcién informada en el comando 09 por ejemplo por la informada a través de ese comando.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. Cmos ok MF MF OK REL OK
Parametros

1 hasta L . PR
1 OBL 200 ASCII Descripcion que va a ser impresa en el préximo item del comprobante de venta.
ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 0B 00 1B 3E 34 74 65 73 74 65 0A BC 02

Nota: En el ejemplo arriba ge programada la descripcion “teste”.
Este comando no esta disponible para la impresora MP-2100 TH FI.

Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 3EH 35H ‘ ‘ NO IMPLEMENTADO - RESERVADOS

Lineas con Poco Papel

ESC (1B) | 3EH 36H | | Lineas Con Poco Papel

INFORMACIONES

Retorna un contador con el nimero de lineas sin papel

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre ejecutado.

Parametros

ACK <N1 N2>ST1 ST2 - Donde el nimero de avances es N1 + N2*256

Ejemplo:
CMD: 02 0500 1B 3E 36 8F 00
RET: 06 08 00 40 00

Nota: En este ejemplo la impresora hizo 8 avances en la condicién poco papel. (08 + 00%256)




Datos del Ultimo Reporte Global Diario (Z)

ESC (1B) | 3EH 37H | | Datos del Ultimo Reporte Global Diario (2)

INFORMACIONES

Permite la lectura de algunas informaciones en el momento de la Gltima Z.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre ejecutado.

Parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 0500 1B 3E 37 90 00

Nota: Este comando retorna 324 bytes segln la estructura de datos abajo

POS TAM TIPO INFORMACION

0 1 BIN 00 si la Z fue comandada. Otro si fue automatica.

1 9 BCD Gran total — 18 digitos con 2 decimales.

10 7 BCD Anulaciones — 14 digitos con 2 decimales

17 7 BCD Descuentos — 14 digitos con 2 decimales

24 32 BCD 16 Tasas en el formato XX, XX%

56 112 BCD 16 Totalizadores con 14 digitos con 2 decimales

168 7 BCD Reservado

175 7 BCD Exentos 14 digitos con 2 decimales

182 7 BCD Reservado

189 7 BCD Retiradas 14 digitos con 2 decimales

196 7 BCD Dotacién de Caja 14 digitos con 2 decimales

203 63 BCD 9 totalizadores de Comprobantes no Fiscales 14 digitos con 2 decimales

266 18 BCD 9 contadores especificos de comprobantes no fiscales

284 3 BCD COO - Contador de orden de operacion (6 digitos)

287 3 BCD Contador general de operaciones no fiscales (6 digitos)

290 1 BIN Nimero de tasas programadas

291 3 BCD Fecha del movimiento. DD/MM/AA

294 7 BCD Incrementos - 14 digitos con 2 decimales. En el caso de no haber movimiento registrado
en el ultimo Reporte Z, la impresora retorna la fecha con 00/00/00.

301 7 BCD Reservado

308 9 BCD IVA total

317 7 BCD IVA devuelto




Baudrate del puerto serial del software

ESC 3EH . L
aB) 38H Baudrate del puerto serial del software aplicacion
INICIALIZACION

Programa el baudrate de la impresora

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre ejecutado.

Parametros
0-9600 bps
1-19200 bps

1 OBL 1 BIN P
2-56700 bps
3-115200 bps

Ejemplo:

CMD: 02 0600 1B 3E 3830 C1 00

RET: 06 00 00

Este comando puede ser enviado solamente per el puerto del fisco y tiene efecto sobre el puerto del usuario. Es decir, al enviar
este comando por el puerto del usuario, la impresora no lo acepta. No es posible cambiar el baudrate del puerto del fisco.

Nota: En este ejemplo la impresora es configurada para operar a 9600 bps.

Activa/Desactiva Tratamiento de ON-OFF Linea

ESC 3EH . . . .
aB) 39H Activa/Desactiva Tratamiento de ON-OFF Linea
INICIALIZACION

o seja, la

Configura la impresora para ignorar o no el estado de OFFLINE. En operacién normal, este estado es activado,

impresora no responde a comandos del usuario cuando en estado OFFLINE, no en linea.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre ejecutado.

Parametros

1 - Desactiva
1 OBL 1 ASCII .

0 — Activa
Ejemplo:
CMD: 020600 1B 3E 39 31 C2 00
RET: 06 00 00

Nota: En este ejemplo la impresora es configurada para ignorar el estado de OFFLINE.




Desactiva el Corte del Proximo Documento

ESC 3EH ,
s 3AH DESACTIVA EL CORTE DEL PROXIMO DOCUMENTO
INICIALIZACION

Este comando permite desactivar el corte de los documentos hecho por la guillotina. Si el corte estuviere habilitado, debilita.
Si el corte estuvier desactivado, activa. Este comando tiene por defecto la opcién activada. Esta configuracion

es valida solamente para el documento a ser impreso inmediatamente después de la configuracidn, o sea, siempre

que se desear que el documento no sea cortado, debes ejecutar este comando antes para desabilitar el corte.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre ejecutado.

Parametros — sin parametros

Ejemplo:

CMD: 02 0500 1B 3E 3A93 00
RET: 06 00 00

Activa/Desactiva Alineamiento de la Descripcion del ftema Izquierda

EISB(; ;g: ACTIVA/DESACTIVA ALINEAMIENTO DE LA DESCRIPCION DEL ITEM A IZQUIERDA
INICIALIZACION

Activa/Desactiva alineamiento de la descripcion del item a izquierda

CONDICIONES PARA EJECUCION

Sin Movimiento

Parametros

1 - Desactiva
1 OBL ASCII )

0 — Activa
Ejemplo:

CMD: 020600 1B 3E 3B 30 C2 00
RET: 06 00 00




Activa/Desactiva la Venta de ftem en una Linea

(EISBC; ;E;E ACTIVA/DESACTIVA LA VENTA DE {TEM EN UNA LINEA
INICIALIZACION

Cuando activado, imprime la venta de item en una linea, desde que sean atendidas las siguientes condiciones:
- el item no puede tener operacién de acrecion o descuento
- el codigo mas la descripcion debe tener el maximo 16 caracteres
- no puede tener la unidad de medida
- la cantidad debe ser menor que 100
- el valor unitario debe ser menor que 1000,00.
Cuando desactivado siempre imprime la venta del item en dos lineas

CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros
1 FIJO 8 ASCII “viul2004”

1 - Desactiva
2 0BL 1 ASCII X

0 — Activa
Ejemplo:
CMD: 02 0E 00 1B 3E 3C 76 69 75 6C 32303034 314C03
RET: 06 00 00

Activa/Desactiva Sensor de Poco Papel

ESC 3EH
s 30H ACTIVA/DESACTIVA SENSOR DE POCO PAPEL
INICIALIZACION

Activa o desactiva el sensor de poco papel. Cuando desactivado la impresora no informara en sus retornos
el estado del sensor. Este comando es possibile solamente en el inicio del dia (sin movimiento).

CONDICIONES PARA EJECUCION

Sin
movin
mov
Parametros
1 - Desactiva
1 OBL 1 ASCII X
0 — Activa
Ejemplo:

CMD: 020600 1B 3E 3D 31 C7 00
RET: 06 00 00




Activa/Desactiva el corte total

ESC (1B) ‘ 3EH 3FH ‘ ‘ Activa/Desactiva el corte total

INICIALIZACION

Activa o desactiva el corte total de los documentos.

CONDICIONES PARA EJECUCION

S Sin
movin
mov
Parametros
1 - Desactiva
1 0BL 1 ASCII )
0 — Activa
Ejemplo:
CMD: 02 0600 1B 3E 3D 31 C7 00
RET: 06 00 00

Nota: Si el corte parcial después de las facturas esta activado, este comando hara cortes
totales despues de todos los documentos excepto despues de las facturas.

Programa Nombhre de la Aplicacion Fiscal

ESC (1B) ‘ 3EH 40H ‘ ‘ PROGRAMA NOMBRE DEL APLICACION FISCAL

INICIALIZACION

Programa el nombre de la aplicacién fiscal, o cual sera impreso en el rodapié de los cupénes impresos.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros

1 0BL |84 | Ascil | Nombre del aplicacién

Ejemplo:
CMD: 0259 00 1B 3E 40 57 69 6E 49 54 46 49 20 45 53 <73 veces 20> EB 0C
RET: 06 00 00

Reservado

ESC (1B) 3EH 41H hasta NO IMPLEMENTADOS - RESERVADOS
3EH 45H

Activa/Desactiva la Anulacion Automatica de Boleta antes del Z

ESC (1B) ‘ 3EH 46H ‘ ‘ Activa/Desactiva la Anulacién Automatica de Boleta antes del Z

INICIALIZACION

Activa/Desactiva la Anulacién Automatica de Boleta antes del informe Z automatico.
Este comando es possible solamente en el inicio del dia (sin movimiento).

CONDICIONES PARA EJECUCION

S Sin
movin
mov
Parametros
1 - Desactiva
1 OBL 1 ASCII X
0 — Activa
Ejemplo:

CMD: 020600 1B 3E 4631 D000
RET: 06 00 00




Venta de Articulo con 10 digitos

ESC (1B) ‘ 3EH 47H ‘ ‘ Venta de Articulo con 10 digitos

COMPROBANTE DE VENTA

Registra un producto en el Comprobante de Venta o Nota de Crédito.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV abier. Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK

Debera haber la tasa programada en caso del producto no ser exento.

Si hay descuento o incremento no puede ser mas grande que el valor total.

Parametros
indice de la situacién tributaria de “01” hasta “16" para tributados.
1 OBL 2 ASCII
“I” o “FF” para exentos
ASCII U . .
2 0BL 11 NUM Valor unitario interpretado como XX.XXX. XXX, XXX. (8 digitos con 3 decimales).
3 OBL 7 ﬁiﬁl Cantidad interpretada como XXXX, XX
ASCII .
4 0BL 10 NUM Descuento, interpretado como XX. XXX. XXX, XX
ASCII .
5 OBL 10 NUM Incremento, interpretado como XX.XXX. XXX, XX
ASCII i
6 FI1JO 2 NUM Debe ser Ilenado con “01
ASCII . L
7 F1JO 20 NUM Debe ser llenado con *00000000000000000000
8 0BL 2 ASCII Unidad de medida. Ej: “kg” "I ™ “'¢cj”
1 hasta Cédigo de la mercancia. Por tener tamano variable Necesita el delimitador
9 0BL 29 STRZ cero al final. Para poner cddigo blanco basta llenar ese campo con
uno 00H solamente. Ver nota para impresién en una linea.
10 0BL 1 hasta STRZ Descrllpuon dg IémercanC|a. Pulr tener tamafio variable
201 necesita el delimitador cero al final.
ACK ST1 ST2
Ejemplo
CMD: 02 5E 00 1B 3E 47
[3031]

[3030303030313233343536]

[30 3030353637 38]

[30303030303030303030]
[3030303030303030230301

[3031]
[30303030303030303030303030303023030303030]
[6B 671

[39 3837 363534333231 0A00]

[50 6170 617320467269 7461730A00]

B213

Este ejemplo hizo la venta de Papas Fritas, cddigo 987654321 (mire que el 0A no hace falta, pues es
ignorado) unidad kg, sin incrementos o descuentos, unitario = 123,456 y cantidad = 5,678.




Devolucidn de Articulo con 10 digitos

3EH 47H

ESC (1B) 33H

‘ Devolucién de Articulo con 10 digitos

COMPROBANTE DE VENTA

Registra una devolucién de producto en el Comprobante de Venta o Nota de Crédito.

CONDICIONES PARA EJECUCION
Operac. CV abier. Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK
Debera haber la tasa programada en caso del producto no ser exento.
Si hay descuento o incremento no puede ser mas grande que el valor total.
Parametros
indice de la situacién tributaria de “01” hasta “16” para tributados.
1 0BL 2 ASCII
"1 0 “FF" para exentos
ASCII U . )
2 0OBL 11 NUM Valor unitario interpretado como XX.XXX.XXX,XXX. (8 digitos con 3 decimales).
3 0BL 7 ﬁiﬁl Cantidad interpretada como X XXX, XX
ASCII .
4 OBL 10 NUM Descuento, interpretado como XX.XXX. XXX, XX
ASCII .
5 0BL 10 NUM Incremento, interpretado como XX. XXX. XXX, XX
ASCII w1/
6 0BL 2 NUM Debe ser Ilenado con “01
ASCII
7 0BL 20 NUM Debe ser llenado con “*00000000000000000000"
8 0BL 2 ASCIIT Unidad de medida. Ej: “*kg” “ ™ “cj”
1 hasta pm . = . B . N
9 0BL 49 STRZ Codigo de la mercancia. Por tener tamafo variable Necesita el delimitador cero al final.
10 0BL 1 hasta STRZ Descrllpmon dg Ia'mercanua. Polr tener tamafio variable
201 necesita el delimitador cero al final.
ACK ST1 ST2
Ejemplo

CMD: 02 58 00 1B 3E 47 33 30 3130303030 3031303030303030303031303030303030
303030303030303030303030303030303030313030303030302303030230303023030
30303030303020203132333132330A0050616E74616CA26E0A006711

Este ejemplo hizo la devolucién de un Pantalén.

Limpia MD5

ESC (1B)

3EH 47H‘

34H 30H ‘ Limpia MD5

FIRMA DIGITAL

Carga al MD5 su valor inicial (0123456789ABCDEFFEDCBA9876543210).

CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros — si parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo:

CMD: 02 07 00 1B 3E 47 34 30 04 01

Notas: Este comando debe ser Ilamado antes de la requisicién de algiin dato que va a ser firmado por la impresora,
como por ejemplo Lectura X, Lectura de la Memoria Fiscal o Informe de Transacciones por el puerto de comunicacién.
Por eso es recomendable la lectura del capitulo que trata del tema de la firma digital por parte del equipo.




Retorna MD5

ESC (1B) 34H 31H

SEH 47H ‘ ‘ Retorna MD5

FIRMA DIGITAL

Retorna el valor de lo tltimo MD5 calculado por la impresora.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros — si parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo

CMD: 02 07 00 1B 3E 47 34 31 05 01

RET: 123456789ABCDEFFEDCBA9876543210
Este retorno es lo valor inicial de lo MD5.

Notas: Este comando puede ser Ilamado después de lo envio de alglin dato que firmado por la impresora, como por
ejemplo Lectura X, Lectura de la Memoria Fiscal o Informe de Transacciones por el puerto de comunicacion. Por
eso es recomendable la lectura del capitulo que trata del tema de la firma digital por parte del equipo.

Retorna RSA

3EH 47H‘

34H 32H ‘ Retorna RSA

ESC (1B) ‘

FIRMA DIGITAL

Retorna el valor de la Gltima Firma Digital calculada por la impresora.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros — si parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo

CMD: 02 07 00 1B 3E 47 3432 06 01
RET:DA5D08B3467F9C242190E8E70E2A82730AFCOCA39A80D9CC2F707B2A983CC7A3BD990B
E623B9D9FBC7B30C51EF6B09C7E110A234101911F6E290DC199A2C3E8F749DC693C9AE4212F
30F155537176226D2B3F3151ACE601DF49893B4ECBED978FB1CE7FE98DF2EDDC32E741

Este es lo retorno de la criptografia RSA cuando lo MD5 posee su valor inicial.

Notas: Este comando debe ser Ilamado después de lo envio de algiin dato firmado por la impresora, como por
ejemplo Lectura X, Lectura de la Meméria Fiscal o Informe de Transacciones por el puerto de comunicacion. Por
eso es recomendable la lectura del capitulo que trata del tema de la firma digital por parte del equipo.




Retorna Clave Piblica

ESC (1B) 34H 33H

SEH 47H ‘ ‘ Retorna Clave Publica

FIRMA DIGITAL

Retorna el valor de la clave publica de criptografia RSA de 1024 Bits almacenada en la memoria fiscal de la impresora.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo

CMD : 0207 00 1B 3E 47 3433 07 01

RET: 0643 3241 32313033 4543343346343343 38423633363038444438363944453833 383041
4332 3235363233383534303033 363042413336373530413830303635333444344442384234
4143 423833 324235323838363646383542424639333337443931393542433235304132314446
3732353530324243343745363030364241333532464537394645363137433234443339393335
37444146364331443441 35453641 464639 37303546444531383631343041343932464537 3433
30333534463631364544363939303138313430364241423934443436463744374139304234
353443323232343743463245304630313932424242423143393830374646343738310000
->“C2A2103EC43F43C8B63608DD869DE8380AC22562385400360BA36750A8006534D4DB8B4ACB832B528866F85
BBF9337D9195BC250A21DF725502BC47E6006BA352FE79FE617C24D399357DAF6C1D4A5E6AFF9705FDE186140
A492FE7430354F61 6ED6990181406BAB94D46F7D7A90B454C22247CF2E0F0192 BBBB1C9807FF4781"”

Notas: la clave plblica es utilizada para la verificacion de validad de datos firmados por la impresora, como por
ejemplo Lectura X, Lectura de la Meméria Fiscal o Informe de Transacciones por el puerto de comunicacion. Por
eso, es recomendable la lectura del capitulo que trata del tema de la firma digital por parte del equipo.

Imprime Certificado de Clave Puhlica

3EH 47H

36H ‘ Imprime Certificado de Clave Publica

ESC (1B) ‘

FIRMA DIGITAL

Imprime la clave piblica RSA de 1024 Bits almacenada en la memoria fiscal de la impresora.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo
CMD: 02 06 00 1B 3E 47 36 D6 00
RET: 06 00 00

Notas: la clave publica es utilizada para la verificacién de validad de datos firmados por la impresora, como por
ejemplo Lectura X, Lectura de la Meméria Fiscal o Informe de Transacciones por el puerto de comunicacion.
Imprimir-la significa certificar que ha un par de claves validos almacenados en la memoria fiscal de la impresora.
Es recomendable la lectura del capitulo que trata del tema de la firma digital por parte del equipo.




Informe de Transaciones

3EH 47H

ESC (1B) 37H

‘ Informe de Transaciones

INFORMES FISCALES

Emite una lectura de las transacciones grabadas en la memoria fiscal impresa o a través de la recepcion
por el puerto de comunicacion. El periodo de emisién puede ser por fechas o COO.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros — para emisién por intervalo de fechas

1 0BL 6 ASCIT Fecha inicial — formato DDMMAA
NUM
2 OBL 6 ASCIT Fecha final — formato DDMMAA
NUM
3 OBL 1 ASCII “[ para impresién o “R” para recepcion.
Parametros — para emision por intervalo de COO
1 Fijo 2 Fijo “00” o en hexadecimal 30H 30H
ASCII A
2 0BL 4 NUM Contador de COO inicial
3 Fijo 2 Fijo 00" o en hexadecimal 30H 30H
ASCII .
4 OBL 4 NUM Contador de COO Z final
5 OBL 1 ASCII “1” para impresién o “R” para recepcion.

ACK ST1ST20
ACK ST1 ST2 [paquete con el informe en formato textol ETX

Ejemplo
CMD: 0213 00 1B 3E 47 37 3232 303230373232 32303772A303

Notas:

1 - En caso de ser utilizado el parametro “I”, asi que recibe el comando la impresora responde con ACK, pero
los bytes ST1y ST2 solamente son enviados cuando el reporte esta cerca de su final. Por eso, para ese comando
es necesario prever una buena espera entre el envio del ACKy del ST1 ST2. Esta situacion puede ser

2 - En caso de ser utilizado el parametro “R”, el retorno es de la siguiente manera:

ACK ST1 ST2 [paquete con el informe en formato texto] ETX. ETX = 03




Venta de Articulo con Departamento

ESC (1B) ‘ 3FH ‘ ‘ Venta de Articulo con Departamento
COMPROBANTE DE VENTA
Registra un producto en el Comprobante de Venta o Nota de Crédito.
CONDICIONES PARA EJECUCION
Operac. CV abier. Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK
Debera haber la tasa programada en caso del producto no ser exento.
Si hay descuento o incremento no puede ser mas grande que el valor total.
(Igual que el comando 3EH 47H pero con menos digitos en el valor unitario)
Parametros
indice de la situacién tributaria de “01” hasta “16” para tributados.
1 OBL 2 ASCII
“1” o “FF” para exentos
ASCII e . .
2 0BL 9 NUM Valor unitario interpretado como XXX.XXX,XXX. (6 digitos con 3 decimales).
3 0BL 7 ﬁa(l;\/fl Cantidad interpretada como X XXX, XX
ASCII .
4 OBL 10 NUM Descuento, interpretado como XX. XXX. XXX, XX
ASCII .
5 0BL 10 NUM Incremento, interpretado como XX.XXX. XXX, XX
ASCII W/
6 0BL 2 NUM Debe ser llenado con “01
ASCII
7 0BL 20 NUM Debe ser Ilenado con *00000000000000000000"
8 0BL 2 ASCII Unidad de medida. Ej: “kg” "I ™ “'¢j”
1 hasta - P = . . - .
9 0BL 49 STRZ Cédigo de la mercancia. Por tener tamafo variable Necesita el delimitador cero al final.
10 0BL 1 hasta STRZ Descrllpmon de' Ia'mercanua. Polr tener tamafio variable
201 necesita el delimitador cero al final.
ACK ST1ST2
Ejemplo:
Notas: Este comando es obsoleto. Verifique el comando 3EH 47H.




Programa caracter grafico de autenticacion

ESC (1B) | 40H Programa caracter grafico de autenticacion

VALIDACION

Programa una firma grafica para autenticaciéon de documentos
CONDICIONES PARA EJECUCION

Parametros
1 0BL 18 BIN Ver esquema abajo.

ACK ST1 ST2
Ejemplo
CMD: 02 16 00 1B 40 80 40 20 10 08 04 02 01 02 04 08 10 20 40 80 80 80 80 D8 03

Notas: Este comando no esta disponible para la impresora MP-2100 TH FI.

1172/3/4 5,67 8910 11 12 13 14 iﬁi&
bito (1) [ N |
bit 1 (2) lll lll
bit 2 (4) [ | |
bit 3 (8) B [
bit 4 (16) | |
bit 5 (32) [ | [
bit 6 (64) lll | NN
bit 7 (128) | [ | | ]

Para programar este imagen la secuencia de caracteres (en hexadecimal) es: 01, 02, 04, 08, 10, 20, 40, 80,
40, 20, 10, 08, 04, 02, 01, 81, 81, 81, 81.

Reservado

ESC (1B) | 41H NO IMPLEMENTADO - RESERVADO



Abre Comprohante No Fiscal Vinculado (TEF)

ESC (1B) ‘ 42H ‘ ‘ Abre Comprobante No Fiscal Vinculado (TEF)

OPERACIONES NO FISCALES

Empieza un Comprobante Vinculado a un pago realizado anteriormente.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK

Debera haber un pago registrado con las informaciones pasadas a través de ese comando.
No se puede repetir ese comando, una vez emitido un Comprobante un nuevo intento es rechazado.

Parametros
1 0BL 16 ASCII Descripcién de la forma de pago.
ASCII
2 OPC 14 NUM Valor del pago
ASCII .
3 OPC 6 NUM COO0 del comprobante donde ge registrado el pago.
ACK ST1 ST2
Ejemplo

CMD: 02 28 00 1B 4254 61 72 6A 6574 61 20 20 20 20 20 20 20 20 20 30 30 30 30 30 30 30 30 30 31 30
3030303030303132330F08
En este ejemplo, pago = tarjeta, valor 100,00, CO0 000123.

Nota: la forma de pago “Efectivo” no puede ser utilizada para ese comando.

Texto Libre

ESC (1) | 43H \ TEXTO LIBRE

OPERACIONES NO FISCALES

Sigue anadiendo texto libre a un Informe Gerencial siendo emitido.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK
Parametros
1 oPC ‘ Ozhasta ‘ BIN ‘ Texto a ser impreso.
ACK ST1 ST2
Ejemplo: 02 0A 00 1B 43 74 65 73 74 65 0A 8D 02
Nota:

Este comando tiene el mismo formato que el comando 14H (que también puede ser utilizado). la tnica

diferencia es que si no hay un Informe Gerencial abierto, ese comando no lo abre automaticamente.

Cualquier comando distinto del informe gerencial, enviado con ese documento abierto, efectuara su cierre automaticamente.
Caso sean enviados nuevos datos a un informe abierto, ellos seran impresos dentro del mismo informe.

Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 44H ‘ ‘ RESERVADO




Lectura X por el Puerto de Comunicacion

Escap[asH | | LECTURA X POR EL PUERTO DE COMUNICACION

INFORMACIONES.

Emite una lectura X a través de la recepcion por el puerto de comunicacion.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Interv. Operac. | CV abier. | CV cerr | Cmosok | Papelok | MF MF OK REL OK

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2 [paquete con el informe en formato texto] ETX

Ejemplo:
Transmisién: 02 04 00 1B 45 60 00
Recepcién: 06 00 00 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 20 2E 53 2E 45 2E 4E 2E 49 2E 41 2E 54 ... 03

Notas:

Programa Forma de Pago

ESC (1B) ‘ 47H ‘ ‘ Programa Forma de Pago

INFORMACIONES.

Programa forma de pagos. Son permitidas hasta 20 pagos, siendo que el pago 01 es por defecto Efectivo.

Retornos: ACK FF FF ST1 ST2

Sino hay espacio para insertar el nuevo pago

ACK N1 N2ST1ST2

Si fué insertada con éxito o ya existe, donde N1y N2 contiene el indice donde el pago fué insertado o donde esta registrado.

CONDICIONES PARA EJECUCION
Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK
Parametros
1 OBL 16 ASCII Nombre del Pago
1- ite TEF
2 0BL 1 ASCII permite.
0 —no permite TEF

Ejemplo:
CMD: 02 1500 1B 47 54 61 72 6A 65 74 61 20 20 20 20 20 20 20 20 20 31 18 04
0630320000

Notas: Programa Tarjeta en la posicion 02




Efectia Forma de Pago

Escap)[asH | | EFECTUA FORMA DE PAGO

COMPROBANTE DE VENTA

Registra y imprime un pago en el Comprobante.

CONDICIONES PARA EJECUCION

| Operac. | cv abier. | | cmos ok | Papelok | MF | |mFok |RELOK |

Si la suma de los pagos es mayor o igual que el subtotal es impreso el vuelto y a partir de ese punto ese comando es rechazado.

Si las formas de pago ya estan programadas, no es posible cambiarlas en modo
operativo. Para eso, es necesario una intervencién tecnica.

Parametros

Parametros para incrementos o descuentos por valor

1 0BL 2 ASCIT indice del pago. Desde 01 hasta 50.
NUM
ASCII .
2 0BL 14 NUM Valor, interpretado como XXX. XXX XXX. XXX, XX
0 hasta L . . . .
3 OPC 80 ASCII Descripcién adicional al pago, impresa en la linea de abajo.

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 14 00 1B 48 30 31 30 30 30 30 30 30 30 30 30 31 30 30 30 30 65 03

Nota: En el ejemplo de arriba se hizo un pago en Efectivo de 100,00.
El indice 01 siempre corresponde al pago “Efectivo”, los otros deben ser programados.
Este comando es obsoleto. El comando 5AH es mas nuevo y agrega la opcién de numero de parcelas.

Programa Descripcion de las Formas de Pago

ESC (1B) ‘ 49H ‘ ‘ Programa Descripcion de Las Formas de Pago

INICIALIZACION

Programa desde 1 hasta 49 formas de pago.

CONDICIONES PARA EJECUCION

\ \ \ \ \ \ | sinmov | |RELOK |

Es recomendable la ejecucién de ese comando luego después de una Reduccién Z.
Algunos modelos de impresora (MP-20 FI II por ej) borran esas informaciones asi que se emite la Z.

Si las formas de pago ya estan programadas, no es posible cambiarlas en modo perativo. Para eso, es necesario una intervencion tecnica.

Parametros

1 OBL 16 ASCII Descripcion del Pago 02.
) ope 16 ASCIT Descripcién del Pago 03.
3 OPC 16 ASCII Descripcion del Pago 49.
ACK ST1 ST2

Ejemplo

0234001B495461726%6574612020202020202020204368657175652020202020
2020202020 4F 7472 6F 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 0E 0B

Nota: El ejemplo de arriba programa los pagos “Tarjeta”, “Cheque” y “0tro”.




Cambio de pagos

Escap |4an |

Cambio de pagos

Operaciones no Fiscales

Transferencia de valores entre forma de pagos distintas.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac.

CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK

Las formas de pago deben existir.

Este comando puede ser ejecutado para rectificar medios de pago utilizados em el Gltimo cupén fiscal o no fiscal.
No es posible rectificar solamente parte del valor del pago, es necesario rectificar el monto como un todo.

RET: 06 00 00

Parametros

1 0OBL 16 ASCII Descripcion del Pago Fuente

2 OPC 16 ASCII Descripcion del Pago Destino
ASCII .

3 OPC 14 NUM Valor a ser transferido

ACK ST1 ST2

Ejemplo

CMD: 0232 00 1B 4A 54 61 72 6A 6574 61 20 43 72 65 64 2E 20 20 20 54 61 72 6A 65 74 61
2044 6562 2E 20202020 3030303030303030303130303030A10C

Nota: El ejemplo de arriba hace una transferencia de $ 100,00 de “Tarjeta Cred.” Para “Tarjeta Deb.”

Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 4BH

‘ NO IMPLEMENTADO — RESERVADO

Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 4CH

‘ NO IMPLEMENTADO — RESERVADO




Abre Comprobante no Fiscal

ESC (1B) ‘ 4DH ‘ ‘ Abre Comprobante no Fiscal

OPERACIONES NO FISCALES

Abre comprobante de recibimientos que no sean registrados en el comprobante de venta

CMD: 021400 1B 4E 303130303030303030303030313030306B03
RET: 06 00 00

CONDICIONES PARA EJECUCION
Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK
Parametros
1 OBL 18 ASCII RIF del comprador
2 OPC 41 ASCII Nombre del comprador
ASCII . -
3 0PC 133 NUM Direccion del comprador
ACK ST1 ST2
Ejemplo
CMD: 02 8F 00 1B 4D 30 30 30 30 3030 30 30 30 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31
31313131314A 6F 73 65204D 617269 6F 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
2020202043 616C6C65204D 6179 6F 7220 3132333420 (63 veces00) 0819
RET: 06 00 00
Nota: Abre comprobante TEF para RIF: 11111111111111111111; Jose Mario, Calle Mayor 1234
Efectiia Recibimiento no Fiscal
ESC (1B) ‘ 4EH ‘ ‘ Efecttia Recibimiento no Fiscal
OPERACIONES NO FISCALES
Efectua recibimiento no fiscal
CONDICIONES PARA EJECUCION
Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK
Parametros
1 OBL 2 ASCIIT Numero del Totalizador no Fiscal
NUM
ASCII P
2 OPC 14 NUM Valor del REcibimiento
ACK ST1 ST2
Ejemplo




Empieza Cierre del Comprohante no Fiscal

EsCaB) [ 4FH | | EMPIEZA CIERRE DEL COMPROBANTE NO FISCAL

OPERACIONES NO FISCALES

Subtotaliza el Comprobante con o sin incremento y descuento.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK

El incremento o descuento no pode ser mas grande que el subtotal.

Si el comprobante esta en un estado que resultaria en valores negativos para el IVA o el Gran Total, el comprobante es anulado.

Parametros para incrementos o descuentos porcentuales

“A’ para incremento sujeto al IVA

1 0BL 1 ASCII ;
“D” para descuento sujeto al IVA
2 0OBL 4 ﬁa(,"vil Porcentual en el formato XX, XX%

Parametros para incrementos o descuentos por valor

“a’ para incremento sujeto al IVA

1 OBL 1 ASCII X
“d” para descuento sujeto al IVA
ASCII
2 OBL 14 NUM Valor en el formato XXXXXXXXXXXX,XX

Parametros para incrementos y descuentos porcentuales

1 0BL 1 ASCII “X" para incremento y descuento sujeto al IVA
ASCII

2 0BL 14 NUM Valor en el formato XXXXXXXXXXXX,XX

Parametros para incrementos y descuentos por valor

1 0BL 1 ASCII “x’ para incremento y descuento sujeto al IVA
ASCII

2 0BL 14 NUM Valor en el formato X XXXXXXXXXXX, XX

ACK ST1 ST2

Ejemplo: 02 13 00 1B 20 69 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 31 32 33 34 4E 03

Nota: El ejemplo es un cierre con incremento exento de 000000000012,34.




Anula Comprobante no Fiscal

Escap s | | ANULA COMPROBANTE NO FISCAL

OPERACIONES NO FISCALES

Anula Comprobante no Fiscal

CONDICIONES PARA EJECUCION
Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK

Parametros

1 OBL 41 ASCII Nombre del comprador

2 0PC 18 ASCII RIF del comprador

3 0PC 133 ASCII Direccion del comprador

ACK ST1 ST2

Ejemplo

CMD: 02 8F 00 1B 4D 30 30 30 30 30 30 30 30 30 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 3131

31313131314A 6F 73 65204D 617269 6F 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

202020204361 6C 6C65204D 6179 6F 72203132333420 (63 veces00) 0819

RET: 06 00 00

Nota: Anula comprobante no Fiscal para RIF: 11111111111111111111; Jose Mario, Calle Mayor 1234

Este comando es ejecutado solamente inmediatamente después de la emision de un comprobante no fiscal.
Nombhra Informe Gerencial

Escas |soH | | NOMBRA INFORME GERENCIAL

INICIALIZACION

Nombra informe Gerencial

CONDICIONES PARA EJECUCION
Operac. Sin Mov | CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK

del informe 02 en modo intervencién técnica, pero no es posible cambiar la descripcién del informe 01.
Es posible programar al maximo 30 Informes gerenciales

Por defecto, el informe gerencial 01 es Informe General y el 02es el Informe de Trans.”. Es posible cambiar la descripcion

Parametros

ASCII .
1 OBL 02 NUM Numero del Informe
2 OPC 17 ASCII Nombre del Informe
ACK ST1 ST2
Ejemplo

CMD: 0217 00 1B 52 30 31 50 72 6F 6D 6F 63 69 6F 6E 61 6C 20 20 20 20 20 20 11 06
RET: 06 00 00




Ahbre Informe Gerencial

ESC (1B) ‘SSH ‘ ‘ABREINFORME GERENCIAL
OPERACIONES NO FISCALES
Abre informe Gerencial
CONDICIONES PARA EJECUCION
Operac. CVcerr | Cmosok | Papel ok | MF | | MFok | RELOK
El Informe gerencial hay que estar programado. Ver comando 52H - Nombra Informe Gerencial.
El informe es cerrado automaticamente despues de dos minutos sin recibir informacion.
Parametros
1 ‘ OBL ‘ 02 ‘ ASCII NUM | Nimero del Informe
ACK ST1 ST2
Ejemplo
CMD: 02 02 06 00 1B 53 30 31 CF 00
RET: 06 00 00
Activa/Desactiva Reduccion Z Automatico
ESCaB) | 54H | | ACTIVA/DESACTIVA REDUCCION Z AUTOMATICO
INICIALIZACION
Activa/Desactiva Reduccién Z Automatico
CONDICIONES PARA EJECUCION
CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF 0K REL OK
Parametros
0 —Acti
1 0BL 01 ASCII ctva
1- Desactiva
ACK ST1 ST2
Ejemplo
CMD: 02 05 00 1C 54 30 A0 00
RET: 06 00 00
Emite Comprobante Adicional
ESCaB)[55H | | EMITE COMPROBANTE ADICIONAL
OPERACIONES FISCALES
Emite un comprobante fiscal adicional luego apds cierre de la venta
CONDICIONES PARA EJECUCION
Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo
CMD: 02 04 00 1C 55 71 00
RET: 06 00 00




Inicia MA-MF

ESCaB)[56H | INICIA MA-MF

INTERVENCION TECNICA

Inicia MA con la Memoria Fiscal. Solamente después de la ejecucién de lo comando es posible operar la impresora.

CONDICIONES PARA EJECUCION

35F111

02 6000 1B 59 4A 7561 6E 20 4A 6F 73 82 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
202020202020 20 202020202020203437363830303038303030302312020313233
3435363738393031323334353637383034303830363133353935363031323334

CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK
Parametros — sin parametros
ACK ST1 ST2
Ejemplo
CMD: 0204 001C 567200
RET: 06 00 00
Reservado
ESC (1B) 57H hasta NO IMPLEMENTADO — RESERVADO
58H
Abre Nota de Crédito
ESCB) [59H | | Abre Nota de Crédito
Nota de Crédito
Empieza una nota de crédito (Devolucién de mercancias)
CONDICIONES PARA EJECUCION
Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF OK REL OK
Este comando es rechazado si hay un Comprobante de Venta o una Nota de Crédito ya empezada.
Parametros
1 OBL 41 ASCII Nombre del comprador.
2 0BL 15 ASCII Ndmero de serie de la impresora
3 OBL 18 ASCII RIF
4 0BL 6 ASCII Fecha en el formato DDMMAA
NUM
ASCII
5 0BL 6 NUM Hora en el formato HHMMSS
ASCII
6 0BL 6 NUM Contador COO.
ACK ST1 ST2
Ejemplo:

Nota:




Programa Hora Limite para Emision del Reporte Glohal (Z).

ESC (1B) ‘ 5AH ‘ ‘ Programa Hora Limite para Emisién del Reporte Global (Z).

INTERVENCION TECNICA

Programa la hora limite para que el equipo haga una Z automatica.

CONDICIONES PARA EJECUCION

020600 1B 5A 3034 D9 00

Interv. CV cerr Cmos ok | Papel ok MF OK REL OK
Parametros
ASCII A\ " W "
1 0BL 2 ‘ NUM 00" hasta “23
ACK ST1 ST2
Ejemplo:

Nota: El ejemplo arriba programé para las 04:00 el limite para la Z.

Sino es emitida la Z hasta este limite la impresora lo hace automaticamente.
la tolerancia mas larga posible es si uno pone para las 23:00 del dfa siguiente.

La impresora cuando emite su primero Comprobante de Venta del dia, establece un Iimite hasta la hora programada por
este comando en el dia siguiente. En el ejemplo es decir que el limite seria las 4:00 de la mafana del dia siguiente.

Imprime 2A. Via del Comprohante no Fiscal

ESC (1B) ‘ 5BH ‘ ‘ IMPRIME 2A. VIADEL COMPROBANTE NO FISCAL

OPERACIONES NO FISCALES

Imprime 2a. Via del Comprobante no Fiscal

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF MF 0K

REL OK

Ejecutar inmediatamente despues de imprir la primera via del comprobante de TEF.

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo
CMD: 02 04 00 1C 5B 77 00
RET: 06 00 00




Reimpresion del Ultimo Comprobante TEF

Escap|scH | | REIMPRESION DEL ULTIMO COMPROBANTE TEF

OPERACIONES NO FISCALES

Reimpresion del GItimo Compr. TEF

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV cerr | Cmosok | Papel ok | MF

MF OK

REL OK

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo
CMD: 02 04 001C5C 7800
RET: 06 00 00

Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 5DH hasta 5EH ‘ ‘ NO IMPLEMENTADO - RESERVADO

Teste Completo de la Memoria Fiscal

EISB(; 5FH TESTE COMPLETO DE LA MEMORIA FISCAL
INFORMACIONES

Verifica en la memoria fiscal cuantas células estan grabadas, borradas o con errores.

| CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre ejecutado

Parametros - sin parametros

ACK < 5vece - GRL GRH OKL OKH NOKL NOKH > ST1 ST2

El retorno es interpretado asi:




Células iniciais:
Grabadas = GRL + GRH*256
Borradas = OKL + OKH*256
Grabadas NOK = NOKL + NOKH*256
Células de nimero serial de la MA:
Grabadas = GRL + GRH*256
Borradas = OKL + OKH*256
Grabadas NOK = NOKL + NOKH*256
Células de Reduccion:
Grabadas = GRL + GRH*256
Borradas = OKL + OKH*256
Grabadas NOK = NOKL + NOKH*256
Células de leitura de la MA:
Grabadas = GRL + GRH*256
Borradas = OKL + OKH*256
Grabadas NOK = NOKL + NOKH*256
Células de versién del software basico:
Grabadas = GRL + GRH*256
Borradas = OKL + OKH*256
Grabadas NOK = NOKL + NOKH*256

Ejemplo:
CMD: 02 04 00 1C 5F 7B 00
RET: 06 03 00 03 00 00 00 01 00 1A 00 00 00 16 00 C6 08 00 00 03 00 F4 01 00 00 01 00 2C 00 00 00 00 00 00 00

Nota:

Células iniciales:
Células grabadas: 3
Células OK: 3
Células no OK: 0

Células de nimero serial de la MA:
Células grabadas: 1
Células OK: 26
Células no OK: 0

Células de Reduccién:
Células grabadas: 22
Células OK: 2246
Células no OK: 0

Células de leitura de la MA:
Células grabadas: 3
Células OK: 500
Células no OK: 0

Células de versién del software basico:
Células grabadas: 1
Células OK: 44
Células no OK: 0

Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 60H hasta 62H ‘ ‘ No Implementado - Reservado 1




Imprime Rollo de Auditoria

Escap|esn | | Imprime Rollo de Auditoria

INTERVENCION TECNICA

Imprime Rollo de Auditoria. Todos los dados de la MA.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Interv. CV cerr Cmos ok | Papel ok

MF OK

REL OK

Parametros

Intervalo de Fecha

1 FIJO 1 ASCII “D”
2 OBL 6 BCD Fecha Inicial: DD/MM/AA
3 0BL 6 BCD Fecha Final: DD/MM/AA
Parametros
Intervalo de COO
1 F1JO 1 ASCII X
ASCII .
2 OBL 6 NUM COO Inicial
ASCII .
3 OBL 6 NUM C00 Final
ASCII .
4 0BL 3 NUM Usuario
ACK ST1ST2
Ejemplo:

CMD: 021400 1C 63 58303030303031303031303030303031AA03
RET: 06 00 00

Nota: la impresion puede ser muy grande. Es posible interrumpila presionando la tecla Confirma y seguindo las instruciones

Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 64H hasta 65H ‘ ‘ No implementado - Reservado 1

Imprime el Cliché

Escam [77H | | IMPRIME EL CLICHE

OPERACIONES FISCALES

Imprime el cliché del Ustario

CONDICIONES PARA EJECUCION

Operac. CV cerr Cmos ok | Papel ok | MF

MF 0K

REL OK

Parametros — sin parametros

ACK ST1 ST2

Ejemplo
CMD: 0204 001C 77 93 00
RET: 06 00 00




Seleccidn de la Fuerza de Impacto de las Agujas

escap|7on | | SELECCION DE LA FUERZA DE IMPACTO DE LAS AGUJAS

INICIALIZACION

Permite hacer con que la intensidad de impresién sea mas débil o mas fuerte

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre ejecutado

Parametros
01 = Débil (por defecto)
1 OBL 1 BIN 02 = Mediana
03 = Fuerte
ACK ST1 ST2
Ejemplo:

02 05001B7C 029900

Nota: El ejemplo arriba se programé la fuerza de impacto mediana.
Este comando no esta disponible para la impresora MP-2100 TH FI.

Reservado

‘ ESC (1B) ‘ 7DH ‘ ‘ NO IMPLEMENTADO - RESERVADO

Teste de la Memoria Fiscal

Escam [ 7EH | | Teste de la Memoria Fiscal

INFORMACIONES

Verifica en la memoria fiscal cuantas células estan grabadas, borradas o con errores.

CONDICIONES PARA EJECUCION

Siempre ejecutado

Parametros - sin parametros

ACK GRL GRH OKL OKH NOKL NOKH ST1 ST2

El retorno es interpretado asi:
Grabadas = GRL + GRH*256
Borradas = OKL + OKH*256
Grabadas NOK = NOKL + NOKH*256

Ejemplo:
CMD: 02 04 00 1B 7E 99 00
RET: 0637 005A 0801004000

Nota: Este comando sirve solamente para facilitar diagndsticos de problemas en la Memoria Fiscal.
El ejemplo retornd:

Grabadas = 55

Borradas = 90 + 8*256 = 2138

Con Error =1

Reservado

lescas 770 | NO IMPLEMENTADO - RESERVADO




Capitulo 11

Importante:

Las informaciones a seguir tratan de definiciones y conceptos asociadas a la

impresora Fiscal MP-2100 TH FI, entretanto algunos términos cambian de un

pais a otro o de acuerdo con la legislacion especifica de cada pais.

El propdsito es la comprension de los controles que hace la impresora fiscal, pero por

la velocidad con que algunas leyes cambian eso no es una referencia 100% segura de

lo que son los documentos, informes y contadores, una vez que durante las revisiones

del producto alglin punto puede ser que esté ligeramente diferente.

Asi, es posible que algunas expresiones puedan causar alguna confusién, la lista de términos abajo
facilita la relacion entre algunos de esos términos equivalentes para fines de ese manual:

16) Comprobante de Venta = Ticket Fiscal = Boleta de Venta Autorizada por SII
17) RIF = RUT = CUIT = RUC = CNPJ
18) Lectura Memoria Fiscal = Reporte de Informes Z

Este capitulo trae un guia basico con los pasos iniciales para la integracion de nuestra impresora con el
aplicacién y es destinada a las personas que van hacer el programa para esa integracion.

Se tratan de informaciones las mas genéricas posibles y por eso seguirlo 100% no es necesariamente la
manera mas rapida de hacer esa integracion, por eso una vez mas, resaltamos que hay en nuestro sitio o a través
de nuestro programa de relaciones el acceso a herramientas de desarrollo que ya implementan esos comandos de
una manera mucho mas sencilla y que seguramente pueden traer una mejor productividad.

A pesar de eso, es recomendable la lectura completa de ese capitulo pues resultara en una comprensién mas
clara de las ventajas y restricciones que la utilizacion de este equipo fiscal trae independiente del lenguaje o del
sistema operativo del sistema de automatizacion comercial.

También es recomendable la lectura por parte de las personas que hacen el servicio técnico en eses equipos,
pues muchas veces algunas situaciones interpretadas como falla o dafio en el equipo son resultantes del
desconocimiento de algunas de esas orientaciones.

Ademas de eso es imprescindible la lectura de los capitulos anteriores pues para una buena comprension de
la interaccion de la impresora con el aplicacién existen muchos términos y informaciones en los documentos de la
impresora, asi como las maneras como calcula el IVA, descuentos, medios de pago, etc. que deben estar cuadradas
con el aplicacién. Referencias a los comandos estaran representadas con esta notacion <CMD>. Ejemplo: < 06
> es el comando para la Lectura X como puede ser visto en la tabla de los comandos.

PASO 1 - Estahlecer Comunicacion con la impresora.

Es importante certificarse que la impresora y el cable no estan con ningiin problema fisico de comunicacion,
es decir malas conexiones, cable correcto, dafio en las interfaces, etc.

Para eso es recomendable utilizarse una computadora PC y utilizar un programa ya testado para hacer esta
prueba (Usted puede buscar uno de eses programas en nuestro sitio).

Es muy importante garantizar que ese paso fue realizado con éxito pues no es posible proseguir si hay algin
problema de orden fisica en la comunicacion.



PASO 2 - Elegir o implementar una libreria de comunicacion

Lo siguiente es tener las funciones adecuadas para transmitir y recibir datos de la impresora (mire con
atencion las informaciones de la interfaz y del protocolo descritas en este manual).

Intente encontrar algin middleware (driver, DLL, SCO, ...) o cédigo fuente ejemplo que implemente eses
servicios. Si los encuentra puedes ir directamente al paso 4. Si no los encuentra, necesitaras implementar
funciones para transmitir y recibir datos de la impresora por la interfaz.

Si estas programando para algin sistema embebido (embedded) es posible que no encuentres nada listo, luego
necesitaras hacer esa implementacion. Un cuidado importante para que tengas una mayor robustez de su sistema,
es que los datos enviados por la impresora tengan un servicio de atencién en tiempo real (interrupcién o algin
mecanismo parecido), una vez que una implementacion que sea hecha por polling (escuchando el puerto de tiempos
en tiempos) puede sufrir por interrupciones del sistema operativo y perder datos.

Esa es la principal razén técnica por la cual a veces ese tipo de implementacion no se muestra tan simple mismo
para programadores experimentados

PASO 3 - Elegir o implementar un driver (DLL, SCO, ...)

Una vez resueltas las rutinas basicas de comunicacion, es necesario respetar el protocolo de la impresora.
Reforzamos una vez mas que eso puede ser obtenido mas facilmente con el middleware adecuado.

Si tienes solamente las rutinas de recepcion y transmision de datos, mire las informaciones anteriores y
implemente una capa para implementar el protocolo basico (formateo de los paquetes, STX, Checksum y etc.) y
después siga agregando funciones para los diversos comandos de la impresora. Mire en las tablas de comandos
que hay muchos ejemplos de paquetes que pueden ser utilizados para validar la implementacion del protocolo y
formato de los pardmetros de los comandos.

PASO 4 — Emitir un Informe simple (Lectura X)

Una vez que estés seguro de la manera como vas a hacer la conectividade de su aplicacion con la capa de
funciones que acceden a la impresora, intente hacer una de las operaciones mas simple que es la emisién de una
Lectura X <06>.

Mire si estas tratando adecuadamente el retorno de la impresora, simule algunos errores basicos como
ausencia de papel, impresora apagada hasta que te sientas seguro de que estas con una buena comprensién de
codmo su capa de interfaz con la impresora funciona.

PASO 5 - Recihir y tratar los retornos.

Si miras la tabla de comandos, hay algunos que ademas de los bytes de status retornan otras informaciones
(por ejemplo el nimero serial de la impresora). Verifique si estds los tratando de acuerdo (Como sugerencia
pruebe el retorno del Nimero Serial <23H 01H> y la recepcidén de la Lectura X por el puerto de comunicacion
<45H>).



PASO 6 - Verificar si los datos programados en intervencion técnica (fiscalizacion) estan de acuerdo

la impresora posee varias informaciones que son programadas o modificadas solamente por técnicos
autorizados pues para eso es necesario que se rompan los precintos (sellos) del equipo y que se lo ponga en modo
de intervencién técnica. Luego es importante que algunas de esas informaciones estén de acuerdo con lo que
espera la aplicacién, las principales son las siguientes:

a) Fechay Hora.

Es recomendable que la aplicacién verifique si la fecha y hora de la impresora estan de acuerdo con la de la
computadora, admitiéndose una tolerancia de algunos minutos. Para evitar que la diferencia de hora aumente
con el tiempo es posible informar la fecha y hora del sistema durante la emisién del Reporte Global Diario (Z)
<05>.

b) Datos Fiscales (RIF/NIT)

c) Cliché

d) Tasas

Aunque las tasas puedan ser anadidas por el software aplicacion, es posible que ya vengan programadas del
servicio técnico. Por ese motivo es recomendable que al arrancar, la aplicacién verifique si estan programadas las
tasasy el orden en que estan.

Nota: Si estas utilizando algiin middleware proveido por BEMATECH es posible
que esas verificaciones sean hechas de forma transparente.

y) Totalizadores no fiscales.
f)  Ndmero de tienda y caja (ECV)
g9) Hora limite para emisién del Reporte Global Diario.

Esosdatospoden ser obtenidos através de los comandosde laclase “"INFORMACIONES DE LAIMPRESORA".
Para cualquier divergencia en las informaciones arriba es necesario acceder al servicio técnico para que sean
providenciadas las correcciones.

PASO 7 - Programaciones Iniciales

Existen otras informaciones que no necesitan de intervencion técnica o que son borradas diariamente y por
eso es necesario programarlas. Un buen momento para hacer esas programaciones es siempre que se conecta la
impresora por la primera vez al sistema y luego después de un Reporte Global Diario (Z).

Las principales son:
a) Anfadir Tasas

Si al detectar que una tasa no esta presente, es posible afadirla sin acceder al servicio técnico a través del
comando <07>

b) Anadir Totalizadores No Fiscales

¢) Programar simbolo de la moneda.

d) Programar avances entre cupones.

y) Programar descripcion de los pagos. (Aunque no sea necesario, si quieres uniformidad en el orden con
que los pagos aparecen en la Lectura X, esa es la mejor manera.)

PASO 8 — Apertura del Caja (Inicio de un turno de operaciones)

Ademas de las programaciones y verificaciones iniciales, al empezar el dia (abrir el caja) es recomendable
que se confirme que no hay ningin movimiento en la impresora (o Venta Bruta = 0) para que tanto el aplicacién
cuanto la impresora empiecen con la misma condicién inicial.

Después de eso es interesante que sea emitido un comprobante no fiscal (Dotacion de Caja) <19H> para
informar con cuanto efectivo en la caja empezd el dia. Es posible que sea necesario emitir algin informe gerencial
impreso con informaciones gerenciales en ese momento <14H>. A partir de ese punto la aplicacion estara lista
para emitir Comprobantes de Venta o Notas de Crédito.



PASO0 9 - Emision del Comprobante de Venta

Para emisién del Comprobante de Venta es necesario hacerlo en el siguiente orden:

a) Encabezado — Cuando es enviado un comando para empezar un Comprobante, es realizada la impresién
desde el cliché hasta la leyenda para la interpretacion de los productos registrados. <00H>

b) Luego después son registrados los productos (articulos), anulaciones. <3EH 47H 33H>, <3EH 47H>.
¢) Subtotalizacion del comprobante. En ese punto es posible registrar descuento o incrementos en el subtotal
(Acuérdese que hay dos tipos de incrementos, los exentos y los no exentos). A partir de ese punto no es mas
posible vender productos en este comprobante. <20H>

d) Lanzamiento de las formas de pago. Si no es informado la impresora asume como efectivo. <48H>

y) Cierre (con o sin mensaje promocional) <22H>

Una vez empezado, el comprobante pode ser anulado en cualquier punto a través del comando <OEH>

PASO 10 - Emision de Informes Gerenciales
A veces la aplicacion necesita para algunos eventos que ocurren durante el dia la emision de informes (ejemplo
un cambio de cajero). Para ese tipo de informacion puede utilizarse el informe gerencial. <14H>

Comprobantes de tarjeta de crédito también pueden ser emitidos con esos informes o con los Comprobantes no
fiscales vinculados.<42H>

PASO 11 - Cierre del Caja (Reporte Global Diario 0 Z)

Para cerrar la caja se debe emitir el Reporte Z. La emisién de por lo menos un Reporte Z para cada dia de
operacion es obligatoria luego la impresora posee un limite de tiempo que si no respectado hara con que el cierre
sea hecho de forma automatica. Este limite pode ser alterado a través de una intervencién técnica.

Como dicho anteriormente junto con ese comando es posible que se ponga en hora el reloj. Para aclarar
algunos puntos mire los ejemplos abajo. Imaginese que la hora limite para el Reporte Global son las 06:00 de la
mafnana.

Situacion 1: Apertura de Caja a las 8:00 y Z emitida a las 20:00.

Situacion 2: Apertura de Caja a las 8:00 y Z emitida a las 01:00 (préximo dia)

Situacion 3: Apertura de Caja a las 20:00 y Z emitida a las 05:00 (préximo dia)

Situacion 4: Apertura de Caja a las 8:00 y impresora apagada a las 10:00.

Situacion 5: Apertura de Caja a las 22:00 y sigue operando hasta las 05:59 (préximo dia).

Las situaciones 1,2 y 3 si son un ciclo normal de operacion en el establecimiento van servir normalmente
al usuario. En la situacion 4 (no fue emitida la Z) si la impresora es prendida a las 8:00 del préximo dia va a
emitir la Z automaticamente. En la situacién 5, caso la aplicacion no haga inmediatamente la Z el equipo la hara
automaticamente. Posiblemente ese es un caso donde el limite debe ser aumentado.

PASO0 12 - Lectura de Informaciones de la Impresora

El Gltimo paso es verificar las informaciones fiscales que deben ser leidas de la impresora para llenar los
libros fiscales.Mire en la tabla de comandos todas las informaciones que la impresora retorna y elija los que son
necesarios para cumplir con las obligaciones fiscales de su pais o region.



Capitulo 12

Comandos de Impresion y Tahla de Caracteres

Algunos de los comandos de la impresora fiscal poseen parametros que permiten la entrada de texto libre, (asf
pueden recibir texto ASCII, CODE PAGE 850 o caracteres especiales para el formato del texto.). Para eses casos,
ese capitulo detalla los comandos con que se puede formatear la impresién para que utilice algunos recursos de
impresion para una mejor calidad visual en los documentos que asf lo permiten.

Los documentos que permiten la utilizacién de ese tipo de recurso mas notadamiente son:
e Informe Gerencial.

e Comprobante de Venta (En el mensaje promocional)

e Cliché (Solamente es valido para intervencidn técnica)

Nota: Caracteres acentuados son permitidos en diversos campos (definidos como STRING) de acuerdo
con la tabla CODE PAGE 850, luego es posible por ejemplo vender “mani” con acentuacion correcta.

Los caracteres desde 20H hasta 7FH son los ASCII estandar, los de 80H hasta FFH son interpretados de
acuerdo con la tabla a seguir.

Tahla de Caracteres

CODE PAGE 850

Code| 0 |1 |2 |3 |4 [5]|6 |7 |89 ]A CAEOR|FENRE
0 lo[@ [P | " | p|[C|E]|4 Lld 6 | -
1 1 |1 A Q a q {i ajf # 1D B | =
2 “l2|B[R|b|r|eé|& |6  B|T|E| 6| m
3 # | 3| C|S|c|s|a|[6a|]||F[E|Od|%
4 $ |[4|D T |d|t a |6 |[a|{|-E]a] T
5 § (%[5 E|JUle|ulals |[N[A[+][!][0d]5
6 & |6 | F v |flv| afla|2]Alalijl|ul]s=+
7 cl7]G6[wlg|wlgegl|lu[=|AJA[F [P ]["
8 (| 8| H|x[h|[x]eéelylilo@[w]|;|[p]e-
9 | | Iyl elrly i |y & |0 | ® ¢ Fl 40

A * [ J [z [j[z[e 0[] [alel0].
B + | s K[ [ k[ f]i|le|[%|g[x|B]U]["
c , | < | L |\ |1 | P e [w | 3 Flal y |3
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Nota: de acuerdo con esa tabla el caracter @ por ejemplo es el 40H.

Abajo del 20H existen algunos comandos que permiten por ejemplo utilizar otras fuentes de caracteres, bien
como hacer impresion negrita y otras cosas.



Modos de Impresion

La impresora pode imprimir en los modos 36, 48 y 54 caracteres por linea. Esos caracteres poden ser
expandidos horizontalmente (doble ancho) resultando 18, 24 0 27 caracteres por linea. Ademas de eso, es posible
imprimir esos mismos caracteres en negrita, italico y subrayado. Se acuerde que esos comandos sélo pueden ser
utilizados como pardmetros en los siguientes comandos:

e Comprobante No Fiscal Vinculado y Informe Gerencial

* Mensaje Promocional

e (Cliché del Propietario (ese solamente para el modo de intervencion técnica).
Dos tipos de comando pueden ser enviados:

a-COMANDO DIRECTO

En este modo, el envio de un simple cddigo es suficiente para comandar la impresora fiscal.
ASCII: LF
HEXADECIMAL: 0A

Este comando hace con que las instrucciones hasta entonces almacenadas en el buffer sean impresas con
subsiguiente avance de linea.

h-SECUENCIA DE CONTROL

En este modo, debe ser enviado mas de un cédigo para comandar o programar la impresora.
ASCII: ESC W 01
HEXADECIMAL: 1B 57 01

Estecomandohaceconquelasproximasimpresionesseanhechasenmodoexpandido. Enseguidasonpresentados,
en forma de sumario, todos los comandos aceptos por la impresora fiscal.



Tahlas de Comandos de Impresion

Operacion
ASCII DEC HEX DESCRIPCION
ESC @ 64 40 Retorna a la programacion por defecto (48 columnas, sin negrita, ...

Movimiento Horizontal

ASCII DEC HEX DESCRIPCION

ESCfon 102 1B 6600 n Desplazamiento horizontal n = ndmero de espacios

Movimiento Vertical

ASCII DEC HEX DESCRIPCION

LF 10 0A Avance de linea

Control de Datos

ASCII DEC HEX DESCRIPCION

CR 13 oD Imprime linea sin avance de papel.

Tamaio de la Impresion v Anchura del Caracter

ASCII DEC HEX DESCRIPCION
N 14 0E Selecciona expandido por una linea
ESC SO 27 14 1B OE Selecciona expandido por una linea
SI 15 oF Selecciona modo condensado
ESC SI 2715 1B OF Selecciona modo condensado
DC2 18 12 Cancela modo condensado
DC4 20 14 Cancela modo expandido de una linea
ESC M 2777 1B4D Selecciona modo normal (programacién inicial)
ESCP 27 80 1B 50 Selecciona modo élite
ESCW n 27 87 1B57 n Modo expandido (encendido n=01/apagado n=00)
ESC 4 27 52 1B 34 Enciende modo italico
ESC5 27 53 1B 35 Apaga modo italico
Realces de Impresion
ASCII DEC HEX DESCRIPCION
ESCn 27 45n 1B 2Dn Modo subrayado (encendido=01/apagado=00)
ESCE 27 69 1B 45 Modo Enfatizado (Negrita)
ESCF 2770 1B 46 Anula Modo Enfatizado (Negrita)




Capitulo 13

laimpresora Fiscal MP2100 TH FI firma las informaciones enviadas por la impresora para un ordenador. Esta
firma, antes de ser remetida por la impresora, es encriptada con una clave de 1024 bits. El sistema criptografico
utiliza una clave publica, la cual se distribuye (en forma autenticada preferentemente), y otra privada, la cual es
guardada en secreto por su propietario.

Una clave es un nimero de gran tamafio, que una persona puede conceptuar como un mensaje digital, como
un archivo binario o como una cadena de bits o bytes. Cuando se envia un mensaje, el emisor busca la clave publica
de cifrado del receptor y una vez que dicho mensaje llega al receptor, éste se ocupa de descifrarlo usando su clave
oculta.

Las claves publica y privada son generadas por la impresora (internamente a la impresora, es decir no son
cargadas desde afuera) durante el proceso de manufactura. Con este procedimiento, datos aleatorios obtenidos
de los dispositivos internos de la impresora son utilizados en la obtencion de las claves, asf que nunca es posible
obtener dos claves idénticas, caso este procedimiento sea repetido. la clave publica es informada al usuario,
mientras la clave privada permanece depositada de forma segura en el interior de la impresora y no es accesible.

Datos Firmados
Los datos firmados por la impresora son los siguientes.
1. Archivos binarios:
a. Memoria de Auditoria
b. Memoria Fiscal
2. Archivos Texto:
a. LecturaX
Lectura Memoria Fiscal
Informe de Transacciones
Reportes Z

o o o

La recepcidn de esos datos es hecha a través de servicios facilitados por la BEMAMFD2ES.dII. a sequir es
presentada la estructura del utilitario que permite a un operador la obtencién, confirmacion y visualizacion de los
datos firmados. Los datos firmados son grabados respetando la forma y extension descritas a seguir.

Extension
1. Memoria de Auditoria —> .mpk
Memoria Fiscal ———> .mfk
Lectura X —— > .txk

Lectura Memoria Fiscal —> .txk
Informe de Transacciones > .txk

voR W



Formato de los Archivos
Los datos firmados son grabados respectando el siguiente formato.

Archivo Firmado (.mpk, .mfk, .txk)
Datos
BEMATECH — ARCHIVO FIRMADO
DATOS DEL ARCHIVO
Firma:
B OTRAS INFORMACIONES
Informacion NS:
de Firma Data:
Fecha:

Figura 1 —Organizacién del Archivo Firmado

0 sea, el archivo es dividido en dos secciones, la primera contiene los datos capturados y la segunda las
informaciones de la firma digital con un tamafo fijo de 1024 bytes. El espacio para la firma digital esta aun
dividido en tres secciones:

Encabezado:

Empieza con la cadena: BEMATECH — ARCHIVO FIRMADO
Datos del Archivo:

Contiene la firma digital encriptada con una clave de 1024 bits.
Otras Informaciones:

Esta seccion es para insertar informaciones acerca del archivo por la DLL que hizo la captura, como por
ejemplo nimero serial, fecha y hora de la generacion del archivo, etc.



SW de Apoyo

El SW de apoyo facilitara al operador en las funciones representadas en los diagramas abajo

Conflgurar la Interfaz
Con la impresora Obtener Clave Publica

/ Impnmlr Clave Publica
usuano \
\ Download Lectura X \

Download Memoria
Fiscal
Download Informe
de Transacciones

Impresora

Download Lectura
Memoria Fiscal

!
'
'

.~ |
i
'
:

Por intervalo
de CRZ

Figura 2 — Servicios de Download

Download Memoria
del Rollo Auditoria
! \ A \\
ll ‘

Verificar Autenticidade
del Archivo

Verificar Autenticidade
del Informe Z

% \ Visualizar Contenido

usuario .
del Archivo

Agrupar Archivos

Figura 3 — Servicios de Validacion



Configurar la interfaz con la impresora

laimpresora posee dos interfases seriales y una interfaz USB, el aplicacion permite al usuario seleccionar con
cual puerto la impresora esta conectada. Para el caso de estar utilizando un Emulador, la interfaz seleccionada

debe ser para archivo.
Configuraciones

Puerta de Comunicacicn COM1: hd
Anwlar

Tasa de Comunicacisn 3600 -

Equipo: |MP-2100 TH FI |

Inztalar Driver USE

Figura 4 — Configuracién de la Interfaz

Ohtener Clave Piblica
El aplicacién pide a la impresora la clave pUblica y la almacena en un archivo con extension .pub. El nombre
automaticamente sugerido para el archivo es <nlmero serial de la impresora>.pub.
Ejemplo de archivo de clave publica:
BE050669200011002582.pub
2108B1CFAF97334EBB4119B27D17AF686C014B9FEDCF8736CFDB17B17D2B811D6BD557159
NiUmero serial: BE050669200011002582
Fecha: 06/12/06

Imprimir Clave Publica
Solicita que la impresora imprima el contenido de su clave pdblica.

FAB:11111111111111111111 06/12/2006 13:00:55
*kk*x*k**xPUBLTIC KEY******%
C2A2103EC43F43C8B63608DD869DE8380AC2256238540036
0OBA36750A8006534D4DB8B4ACB832B528866F85BBF9337D9
195BC250A21DF725502BC47E6006BA352FE79FE617C24D39
9357DAF6C1D4ASE6AFFI9705FDE186140A492FE7430354F61

Figura 5 — Impresion de la Clave Publica



Download Lectura X
Solicita una lectura X firmada y la almacena en un archivo con extension .txk. El nombre propuesto es
LX _ <nUmero de serie> _ <fecha> _ <hora>.txk.
Ejemplo del archivo de Lectura X firmado:
LX 11111111111111111111 06 12 06 13 08.txk

CLICHE linha 1
CLICHE linha 2
CLICHE linha 3

RIF/NIT:11111111111111111111

06/12/2006 13:11:22 C00:000010
LECTURA X
ONTADORES

General de Operacién No Fiscal: 000002
Contador de Reinicio de Operacién: 003
Contador de Reducciones Z: 0000
Contador de Comprobante de Venta: 000000
Contador de Rollo de Auditoria Impreso: 000000
Comprobante de Crédito o Débito: 0000
General de Informe Gerencial: 000002
General de Operacién No Fiscal Anulada: 0000
Comprobante de Venta Anulado: 0000
————— TOTALIZADORES------—

GRANDE TOTAL: 0,00
VENTA BRUTA DIARIA: 0,00
ANULACIONES: 0,00
DESCUENTOS : 0,00
VENTA NETA: 0,00
INCREMENTOS : 0,00

IVA

Totalizador Base Imponible(Bs.)

Total IVA:
No Tributados

EXENTO =

0,00

Impuesto (Bs.)

0,00

Valor Acumulado (Bs.)

Totalizador Base Imponible(Bs.)

0,00

No Tributados

N° Operacién
29 Retirada de caja

30 Fondo de caja

0,00

Impuesto (Bs.)

Valor Acumulado (Bs.)

CON Valor Acumulado (Bs.)

0000
0000

Total de Oper. No Fiscales Bs.

INCREMENTO NO FISCAL
DESCUENTO NO FISCAL:
ANULACION NO FISCAL:
—--INFORME GERENCIAL
N° Informe

01 Informe General

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

CEI
0000



02 Informe de Trans. 0002

---FORMAS DE PAGO -

N° Formas de Pago Valor Acumulado (Bs.)
01 Efectivo 0,00
Tiempo Emitiendo Doc Fiscal 00:00:00
Tiempo Operativo: 00:00:00
Cantidad de Reducciones 7 restantes: 2043
NUimero serie MRA: 22222222222222222222
BEMATECH MP-2100 TH FI V ECF-IF

VERSTON:01.01.00 ECF:001 TIENDA:0001
Q0000000000000 06/12/2006 13:11:22
FAB:11111111111111111111 MH

BEMATECH - ARCHIVO FIRMADO

DATOS DEL ARCHIVO

4F3FDY9043E405FAEBTE62A89672ABCO66ABD7A6A1A2B938169DF83EASDDOC20E6647E6361F38F
A71CB890507BC7650A4CE285DBC036A1AT46AE2113BI9F87EOABOS59A5CE6920726D6487D2AF899
4111D0032D262EASEE11CID60AF2D2DC3EF4B47F36CC5D6977CC6ABOEFC9855532F0B2CAS568EE

49429E5323D4B741E6732A6E7

CLAVE DE 24 BITS

OTRAS INFORMATIONES

Segun la cantidad de datos que seran recibidos asi como la calidad de comunicacion entre la computadora y
la impresora, el download puede tardar algunos minutos. Por eso todos los downloads pueden ser interrumpidos

por el usuario a cualquier momento.

Download . . . g O
Fackage 2 expirez in 180 seconds

Figura 6 — Download en ejecucién




Download Memoria Fiscal

Pide una lectura de los datos binarios grabados en la memoria fiscal y los almacena en un archivo con la
extension .mfk. El contenido de la memoria fiscal es comprimido segtin el método RLE. El nombre del archivo
propuesto es MFK _ <nlimero de serie> _ <data> _ <hora>.mfk

La compresion RLE o Run-length enconding es una forma muy simple de compresion de datos en la que

secuencias de datos con el mismo valor son almacenadas como un Gnico valor mas su recuento. Esto es mas util en
datos que contienen muchas de estas “‘secuencias.

Download Memoria del Rollo de Auditoria

Solicita una lectura de la memoria de auditoria firmada y la almacena en un archivo con la extension .mpk. El
contenido de los datos también utiliza el método RLE. El usuario puede seleccionar por rango de COO (Contador
de Orden de Operacién), por fecha o seleccionar el total l6gico de la MRA. Vea la proxima figura.

—
MA
Interealo v
Iniciar

a |D Usudrio: |1 e
Anular
" Fecha | = E

" Total Légico

[ Dowrload de la Clave Publica

Figura 7 — Download Memoria Rollo de Auditoria
El nombre del archivo propuesto esta de acuerdo con la seleccion hecha
Por CO0: MPK _ <nlmero de serie> _ CO0 _ I<inicial> _ F<final> _ U<usuario>.mpk
Por data: MPK _ <nUmero de serie> <fecha> <hora> <fecha> <hora>.mpk

Download Informe de Transacciones

Solicita un informe de transacciones realizadas por la impresora en formato texto, firmado y lo almacena en

un archivo con la extension .txk. El usuario puede seleccionar por rango de COO (Contador de Orden de Operacion)
o por fecha. Vea la préxima figura:

Intervala Iniciar |

i o a o
" Fecha | J E] |

[ Simplificada

Arwlar

'

[~ Download de la Clave Publica

Figura 8 — Download Informe de Transacciones
El nombre del archivo propuesto esta de acuerdo con la seleccion hecha
Por CO0: IT _ <nGmero de serie> _COO _ I<inicial> _ F<final> _ U<usuario>.txk
Por data: IT _ <nlmero de serie> _ <fecha> _ <hora> _ <fecha> _ <hora>.txk



Download Lectura Memoria Fiscal

Solicita una Lectura Memoria Fiscal en formato texto, firmado y lo almacena en un archivo con la extension
.txk. EIl usuario puede seleccionar por rango de CRZ (Contador de Informe Z) o por fecha. Vea la préxima
figura.

Intervalo- 7 [ tricer |
- [ Anular
=] o [

" Fecha J

[ Simplificada

[ Download de la Clave Publica

Figura 9 — Download Lectura Memoria Fiscal

El nombre del archivo propuesto esta de acuerdo con la seleccion hecha
Por CO0: LMF _ <niimero de serie> CRZ _ I<inicial> _ F<final> _ U<usuario>.txk
Por data: LMF _ <nGmero de serie> _ <fecha> _ <hora> _ <fecha> _ <hora>.txk

Verificar Autenticidad del Archivo
El usuario elige un archivo firmado y la clave publica con la cual desea verificar la autenticidad del archivo.

Verificar Autenticidad del Informe Z

Al final de un informe Z es impresa una firma digital como representado abajo. Esa firma también estéd en el
formato PDF-417, permitiendo su lectura a través de un lector de cddigo de barras apropiado.

En este caso, los datos firmados son: Fecha y hora, nimero de serie y contador de informes Z, datos que son
Unicos por equipo y por informe.

---FORMAS DE PAGO -

H®  Formas de Pags Taler Aeumalafs (.

[} Efgetive 2.0
Tiemps Emitiands Doe Fisedd W
Tiamps Sparalirai AT dias 8903017
Calidad de Reperles I reslaniesi fds ]
Himars sarial M STEIN AT

#wakkfipma Digital*wrses

WICOMI0OF ASISFENG JERFAIGC COFLEDNS
BIZRARNE ACAIIOTE EFZBOBLT RESAEEDF
FLOIDOIF AAEFCCOC COPAAYFD J9041E98
ERASEFOE AYOESETD IBCISNIE E3MSEEFRN
PASFIEDE TOAGLIGD WFALABEF RGFAFAEY
SAQOIIDGS AEIFAACS SAEL] N9

1

Figura 10 — Firma Digital Reduccion Z

El contenido de esta firma digital debe ser trascrito a la ventana del aplicacién, como muestra la figura a
seguir.



Validatiin T

AELD T D 3 Ao SEH iAol CRiEBDAR
e d2 4 ACRINCE CF 200617 ALEDST
N SIDDEF ARALFOCOC COT3ATTE XIS
ESSEFLE ATDHSE e TICTHNE EISEEREA
CALCEE D 0T TR ATATARE F AT TARD
C20C LA, SAD DD 565 4L FACA SIEE 1 A
FRMFANDAASEDDAF BEDSATTS COF1 2021
JRASTIAA TRAFHT FINATTDF 157CAFRH

Validation Z

Impresora Fizcal Mumero: 1FBE300055
CRZ: noot
Fecha: 22/04./2008 151530

Figura 10 — Validacion del Informe Z

Visualizar Contenido del Archivo
Esta opcion simplemente permite la visualizacién de los archivos sin la firma digital o si son binarios como
es el caso de la memoria de auditoria, ya abre el mend correspondiente para eleccion de las formas posibles de

visualizarlo.

Agrupar Archivos
El usuario elige un archivo de clave publica y el software automaticamente muestra los archivos que son
auténticos seguin esta clave.
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